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UPPFORANDEKOD

Dina Forsakringar ar en federation som bestar av
sex forsakringsbolag lokaliserade 6ver hela landet
som samverkar under det gemensamma varumar-
ket Dina Forsakringar.

Grunden i Dinas Forsakringars hallbarhetsarbete
ar federationens hallbarhetsstrategi. Den tar sin
utgéngspunkt i de 17 globala mélen och lyfter
sarskilt fram de sex (3, 4, 5, 8, 12 och 13) mél, dar
vi som forsakringsbolag har mojlighet att gora
skillnad. Dina Forsakringar ar medlem i FN Global
Compact dar grunden utgors av Tio Principer for
ansvarsfull bolagsstyrning och de globala malen.
De Tio Principerna ar tidlosa och visar hur foretag
agerar ansvarsfullt, samt skapar forutsattningar
for genomforandet av de globala mélen. Denna
uppforandekod bygger pa dessa Tio Principer och
galler for samtliga bolag inom Dina Federationen,
alla dess samarbetspartner, leverantorer och upp-
dragstagare, harefter benamns de som "leveranto-

”

rer-.

Dina Forsakringar staller hoga krav pa den egna
verksamheten och det ar av stor vikt att alla leve-
rantorer lever upp till motsvarande hogt stéallda
krav. Syftet med uppforandekoden ar att sakerstal-
la att alla aktorer i hela vardekedjan arbetar pé ett
ansvarsfullt satt gentemot manniskor och miljo.

Gallande lagar och regler

Leverantorer ska efterleva samtliga tillampliga
lagar, forordningar och regler i de lander och ju-
risdiktioner som de bedriver sin verksamhet inom
och ska, nar det ar relevant, ha kollektivavtal.

Dina Forsakringar stravar efter att skydda sina
kunders integritet. Det &r av storsta vikt att forsta
individers rattigheter och skyldigheter savitt avser
personuppgifter och kunduppgifter. Leverantorer
ska folja gallande lagstiftning och sakerstélla inte-
griteten och sékerheten for all data som ror Dina
Forsakringar, dess kunder och affarspartner.

Affarsetik

Leverantorer ska vidta ldmpliga atgarder for att
skydda Dina Forsakringars konfidentiella och
affarskritiska information. Sddan information far
leverantorer endast anvanda for de andamél som
godkants av Dina Forsakringar, och i enlighet med
gallande lagstiftning.

Affarsbeslut ska inte motiveras eller paverkas av
personliga relationer eller intressen. Leverantorer
bor identifiera var intressekonflikter skulle kunna
uppkomma, samt vidta atgarder for hantering av
identifierade situationer. Leverantotrer ska patala
eventuella eller faktiska intressekonflikter for Dina
Forsakringar.

Leverantorer ska respektera och folja affarsetiska
lagar och regler som finns pd marknaden samt
respektera bestammelserna om fri konkurrens.

Ansvarsfull bolagsstyrning

Nedan fyra avsnitt baseras p& FN Global Compacts
Tio Principer om ansvarsfull bolagsstyrning.

Manskliga rattigheter

Leverantorer ska stodja och respektera interna-
tionella manskliga rattigheter. Dina Forsakringar
accepterar inte nagra krankningar av manskliga
rattigheter ndgonstans i vardekedjan. Dina Forsak-
ringar forvantar sig att alla leverantorer sakerstaller
ratten till foreningsfrihet och kollektiva forhand-
lingar samt kartlagger riskerna i sina leverantors-
kedjor.

Princip 1: Stodja och respektera internationella
manskliga rattigheter inom sfaren for foretagens
inflytande.

Princip 2: Forsakra att deras egna foretag inte ar
inblandade i krdnkningar av manskliga rattigheter.

Arbetsratt

Kollektiva forhandlingar, ar ett viktigt verktyg for
att na 6verenskommelser mellan arbetstagare och
arbetsgivare. De bygger pa principen om foren-
ingsfrihet och arbetstagares ratt att bilda och an-
sluta sig till organisationer efter eget gottfinnande.
Leverantorer ska respektera och sdkerstélla sddana
rattigheter.

Vidare far leverantorer inte anvdanda ndgon form
av tvangsarbete. Alla arbetstagare ska vara an-
stallda pa frivillig basis, fria fran hot om vald, hot
om straffrattsliga pafoljder eller restriktioner om
rorelsefrihet. Dina Forsakringars leverantorer ska
sakerstalla att de inte har anstallda arbetstagare
under minimialdern. Arbetet ska inte inkrékta pa
deras mojligheter att g i skolan.

En av Dinas grundlaggande varderingar handlar
om att motverka diskriminering. Dina Forsakringar
accepterar inte ndgon form av diskriminering i
samband med rekrytering eller vid utforande av
arbetsuppgifter. Dina Forsakringar accepterar inte
att ndgon medarbetare utsatts for trakasserier eller
krankande sarbehandling.

Leverantorer ska behandla sina arbetstagare lika
och med respekt. Dina Forsakringar forvantar sig
att mangfald och inkludering framjas i hela var-
dekedjan. Leverantdrer ska forbinda sig att betala
skaliga loner till alla sina anstallda. Det innebar

att Ionen ska betalas ut i tid och i enligt med
lagstadgade krav. Vidare maste leverantorer f6lja
tillampliga lagar och tvingande branschstandarder
vad avser arbetstid och dvertidstimmar, raster och
viloperioder, helgdagar samt foraldraledighet.
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Princip 3: Uppratthalla foreningsfrihet och erkan-
na ratten till kollektiva forhandlingar.

Princip 4: Eliminera alla former av tvangsarbete.
Princip S: Avskaffa barnarbete.

Princip 6: Avskaffa diskriminering vad galler rekry-
tering och arbetsuppgifter.

Miljo

Dina Forsakringar arbetar aktivt med att forsta
verksamhetens miljo- och klimatavtryck i alla dess
delar samt att minska de negativa effekterna pa
miljon och klimatet. Att stodja forsiktighetsprin-
cipen nar det galler miljorisker ar en viktig del i

ett ansvarsfullt hallbarhetsarbete. Det vill sdga att
vidta atgarder i tid innan risken for skada pa miljo
eller klimat blir for stor och kostsam. Ett systema-
tiskt riskarbete nar det géller hallbarhetsfragor

ar av vikt for att forebygga och upptacka skador
pa manniskor och miljo i tid. Att identifiera och
beakta hallbarhetsrisker i verksamheten arbetar
Dina Forsakringar med Iopande. Dina Forsakringar
forvantar sig att alla leverantorer beaktar hallbar-
hetsrisker i sitt arbete.

Dina Forsakringars miljo- och klimatarbete foku-
serar pa att minska koldioxidavtrycket framfor allt
inom kapitalforvaltning, fastighetsdgande och
skadehantering. Att minimera resursanvandning-
en i skadehanteringen t.ex. genom att reparera
istallet for att kdpa eller bygga nytt och att anvéanda
hallbara material. Det skadeférebyggande arbetet
ar prioriterat. Leverantorer ska ta initiativ for att
sakerstalla Okat miljo- och klimatmedvetande samt
arbeta aktivt for att minska sitt miljo- och klimatav-
tryck.

Dina Forsakringar ska investera i ny hallbar teknik,
nya samarbeten och nya satsningar for att saker-
stalla tryggheten for vara kunder. Vi uppmuntrar
darfor ocksa vara leverantorer att investera i ny
hallbar teknik.

Princip 7: Stodja forsiktighetsprincipen vad galler
miljorisker.

Princip 8: Ta initiativ for att sdkerstalla storre miljo-
medvetande.

Princip 9: Uppmuntra utvecklandet av miljovanlig
teknik.

Sida 3

Antikorruption

Dina Forsakringar tolererar inte nagon form av
korruption inom nagon del av vardekedjan. Leve-
rantorer forvantas utova rimlig tillborlig aktsamhet
(due diligence) for att forhindra och upptécka
korruption i affarsrelationer. Leverantorer ska

folja Institutet Mot Mutors "Kod mot korruption i
Naringslivet”. Koden stéller krav pa forebyggande
antikorruptionsarbete och ger vagledning for han-
tering av férméaner och mellanhander.

Princip 10: Motarbeta alla former av korruption,
inklusive utpressning och mutor.

Avvikelser mot uppforandekoden

Dina Forsakringar forbehaller sig ratten att nar
som helst utvardera leverantorers efterlevnad

av denna uppférandekod samt riktigheten i den
information som tillhandahalls av leverantor.
Leverantorer ar skyldiga att proaktivt rapportera
eventuella avvikelser fran denna uppférandekod
till Dina Forsakringar och att atgarda eventuella
brister i tillampningen av den genom att utarbeta
och genomfora forbattringar i samrad med Dina
Forsakringar.

Leverantorer ar inforstddda med att upprepade
eller allvarliga overtradelser av kraven i denna upp-
forandekod kan utgora ett avtalsbrott. | sddana fall
forbehaller sig Dina Forsakringar ratten att saga
upp eventuella avtal med leverantoren.

Uppratthallande av uppforandekoden

Dina Forsakringar utvarderar regelbundet denna
uppférandekod for leverantorer. Dina Forsakringar
forbehaller sig ratten att gora nédvandiga juste-
ringar av denna uppférandekod.

Den senaste versionen av uppforandekoden finns
pa Dina Forsakringars webbplats.

Dina
Forsakringar
Sedan 1768
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