HEM 2025 / VILLAHEM 2025

FORSAKRINGSVILLKOR RESA

Utdrag fran villkor Hem 2025-10-01 Villahem 2025-10-01. Avsnitt 15.9 Extra Reseskydd géller nar det i ditt forsakringsbrev
anges att forsakringen galler med tillaggsforsakringen Extra Reseskydd.

14. RESA

Vid resa* galler reseforsakringen i hela varlden under de forsta 45 dagarna av resan. Vid resa* som varar under langre
tid kan forsakringens forlangas for namngiven resande. Denna forlangning kan tecknas for en sammanlagd restid
som ar hogst 365 dagar. | dessa fall forlangs forsakringen att gélla inom ett visst geografiskt omrade. Separat forsak-
ringsbrev galler vid denna forlangning.

Kortare bes6k pa hemorten, mindre an 30 dagar, dar avsikten ar att &ka tillbaka till samma resmal medfor inte att en
ny 45-dagarsperiod paborjas.

Reseforsakringen géller for de personer som medfdljer pa resan® och

e som anges i avsnitt 1.1 Vem forsakringen galler for, samt

e dina barn under 18 ar som inte bor hos dig.

Reseforsakringen galler for dig som privatperson. For skada som intraffar utanfor Sverige galler forsakringen endast
om du ar bosatt i Sverige.

Krigsskador

Med andring av avsnitt 17.11.1 Krigsskador, galler forsakringen vid resa utanfor Sverige for skada som har samband
med krig eller krigsliknande handelser oavsett om det foreligger krigsforklaring eller inte, inbordeskrig, revolution eller
uppror med féljande férutsattningar. Denna dndring vid krigsskador géller inte for avsnitt 14.4 Overfall.

Skadan ska ha

e intraffat inom tre manader raknat fran oroligheternas utbrott och

e du ska ha vistats i det drabbade omradet vid utbrottet.

En annan forutsattning ar att du inte deltagit i handelserna eller tagit befattning darmed som rapportor eller dylikt.

Med samma forutsattningar ersatts dven nédvandiga merutgifter for hemresa, dock inte deltagare i sddan séllskaps-
resa som avses i resegarantilagen.

Ersdttning for resgods™ lamnas dven vid forlust genom att egendomen konfiskerats samt forlust genom att den

forsakrade* vid evakuering eller internering varit tvungen att lamna kvar egendomen.
. J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

* som intraffar om du reser till ett land eller omrade som Utrikesdepartementet (UD) avrader fran att resa till,
* som intraffar under tjansteresa,
* som har samband med yrkes- eller tjansteutdvning eller annan forvarvsverksamhet®,

* pagrund av konkurs.
. J
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14.1 Resgods

14.1.1 Forsékrad egendom
Forsakringen géller for resgods™ enligt foljande.

LI e 1T OO TP U PRTTRT 100 000 kronor
0 Losore som du ager och anvander for annat an privat bruk och

som inte kan ersattas genom annan fOrSAKING .....oeeoevrrereirnereerrirectenere ettt seene 10 000 kronor

o Cykel* och barnvagn inklusive tillbehor, per cykel*/barnvagn........cccoevvreirririrrrsnrse s 30 000 kronor

e Pengar® 0ch VArdehandlingar ...ttt 10 000 kronor

o Resehandlingar” Per fOrSAKrad™ ...ttt 25000 kronor

Undantagen egendom

Utover den egendom som undantas i avsnitt 10.1.1 Lés egendom, galler reseforsakringen inte heller for hund, katt, akva-
riefisk eller burfagel.

14.1.2 Vad forsakringen galler for
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa eller forlust av resgods™ genom plotslig och oférutsedd handelse.

Plotslig innebéar att den handelse som utlost skadan haft ett forhallandevis snabbt forlopp. Skada genom exempelvis
slitage eller aldersforandring ersatts inte. Att handelsen varit oférutsedd innebar att den ska intraffat ovantat och att
den inte gatt att forutse och darigenom forhindra.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte

e ytlig skada pa vaska,

e skada genom skavning eller slitage,

e skada pa grund av bristféllig eller olamplig emballering,

e skada genom att medford vatska eller smetande amne rinner ut,

e skada pa cykel* i samband med tavling,

¢ skada pa cykel* vid downhilldkning, cykelcross, BMX eller liknande,

o skada pa hjalm, klader eller skyddsutrustning som skadas i samband med fard med motorcykel, moped eller ter-
rangskoter,

o skada p4 eller forlust av modellflygplan, modellhelikopter, modellbil eller liknande vid stortning, kollision eller an-
nan handelse i samband med flygtur/kérning,

e pengar*, virdehandlingar* eller resehandlingar® som ldmnas kvar i motordrivet fordon, husvagn eller annat
slapfordon, talt eller fritidsbat,

o stéldbegarlig* egendom som lamnas kvar i nattparkerat® motordrivet fordon, nattparkerad* husvagn eller
annat slapfordon, i talt eller nattparkerad™ fritidsbat och du inte sjalv befinner diq i téltet eller fordonet,

o stéldbegarlig* egendom i motordrivet fordon, husvagn eller annat slédpfordon eller i fritidsbat da det Idmnas
till hotell, transportforetag eller annat foretag for omhandertagande, exempelvis service eller reparation,

e pengar®, vardehandlingar®, resehandlingar™ eller stoldbegarlig* egendom som du checkar in eller [amnar till
hotell, researrangér, badhus eller idrottsanlaggning och denne ataqit sig att forvara eller transportera egen-
domen.

Vid skada pé eller forlust av incheckad egendom betalar vi endast ersattning i den man du inte kan fa ersattning fran
transportforetaget.

Sjélvrisk
Vid skada pa resgods™ galler forsakringen med den grundsjalvrisk du valt och som framgar av ditt forsakringsbrev.
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Hégsta erséttning

Vid stold ur nattparkerat® motordrivet fordon, nattparkerad* fritidsbat, husvagn eller annat nattparkerat* slapfordon dar
du inte sjalv befinner dig ar hogsta ersattning 10 000 kronor.

Sakerhetsforeskrifter

Sakerhetsforeskrifter

Utover avsnitt 10.1.5 Generella sakerhetsforeskrifter, galler att du ska iaktta foljande sarskilda sakerhetsforeskrifter.

Nar det géller Stélls foljande sdkerhetsforeskrifter

Forebyggande skydd Du ska vara sarskilt aktsam med vardefull egendom men aven anpassa ditt hand-
lande till platsen dar du befinner dig och vilka mojligheter du har att upptacka och
forhindra stold.

Hotellrum, pensionats- Nar du ldmnar resgods* ska dorrar och fonster vara stangda och reglade

rum, passagerarhytt och
sovvagnskupé

e nardu sover,
e narduldamnar rummet, hytten eller sovvagnskupén.

Har du inte foljt sakerhetsforeskrifterna ar nedsattningen vid forvaring i hotellrum
25 % och pé andra platser 50 %.

Nar du ldmnar resgods™ ska

e stoldbegarlig® egendom - om det &r mojligt - samt
e pengar*, vardehandlingar® och resehandlingar*®
vara inlast i skap, l&da eller vaska.

Har du inte foljt sakerhetsforeskrifterna ar nedsattningen vid forvaring i hotellrum
25 % och pé andra platser 50 %.

Sjukhus Nar du medfor pengar®, viardehandlingar®, resehandlingar® och stoldbegarlig*
egendom till sjukhus da du ar intagen for vard ska egendomen vara inlast i skap
eller lada.

Cykel* Du ska lasa cykeln* med av Stoldskyddsforeningen rekommenderat™ cykellas.

Har du cykeln* oldst lamnas ingen ersattning.

Batteri till elcykel Du ska ta med batteriet vid parkering av elcykel alternativt ska batteriet vara fastlast
vid cykeln.

Elskoter, elsparkcykel och | Du ska forvara nattparkerat™ fordon i last utrymme.
liknande fordon
Skidor, snowboard, vatten- | Nar du lamnar egendomen ska den - om det ar mojligt - vara inlast eller

skidor, vattensportbrada* | fastlast.
eller liknande

Fordon (motordrivet Né&r du ldmnar resgods™ i fordon
fordon, bat, husvagn eller

-~ e ska fordonet vara last och
annat slapfordon)

e stoldbegarlig* egendom ska vara inlast i handskfack eller i ett bagageutrymme
som inte ar atkomligt fran kupén.

Nar du asidosatt sakerhetsforeskrifter

Har du inte foljt sakerhetsforeskrifterna kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedsattningen 50 %.
Nedsattningen kan variera beroende pd omstandigheterna. Vid allvarlig férsumlighet kan du till och med bli helt utan
ersattning.

Hur stor nedséattningen blir beror bland annat pa

e om egendomen har ett hogt varde,

e om dyrbar egendom &r placerad s att den &r latt att stjala,
e var stolden intraffar,

e hurlange egendomen lamnats utan uppsikt.

Se dven avsnitt 17.4 Nedsattning av forsakringsersattning.
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14.2 Ansvar

Ansvarsforsdkringen galler enligt avsnitt 11. Ansvar. Utdver detta géller vid resa* dven foljande.
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa

e hotellrum eller annan hyrd eller lanad bostad,

e inventarier i hotellrum eller i hyrd eller l&nad bostad.

14.3 Rattsskydd

Rattsskyddsforsakringen géller enligt avsnitt 12. Rattsskydd. Utdver detta géller vid resa* dven foljande.

Forsakringen ersatter

Forsakringen omfattar rattsskydd for de handelser eller omstandigheter som ligger till grund for anspraket och
som intréffar utanfor Norden™ nér du varit pa resa* och tvisten géller dig i egenskap av resenér.

Forsakringen omfattar rattsskydd for de hdandelser eller omstandigheter som ligger till grund for anspraket for dig
som forare eller brukare av motorfordon, husvagn eller annat slapfordon, fritidsbat eller vattensportbrada* som du
som resendr tillfalligt [&nat eller hyrt pa din resa* utanfor Norden™. Réttsskyddet galler da dven for sddana brottmal
som anges i motorfordons- respektive fritidsbatsvillkoren hos Dina Férsakringar vid tidpunkten fér de handelser
eller omstandigheter som ligger till grund for anspréket eller misstanken om brott.

Tvist eller m&l som handlaggs utanfor Norden* ersétts med nodvandiga och skaliga kostnader.
- J

14.4 Overfall

Overfallsférsakringen géller enligt avsnitt 13. Overfall.

14.5 Kostnad vid sjukdom och olycksfall

Forsdkringen ersatter nédvandig och skélig kostnad i samband med akut sjukdom* eller olycksfallsskada* som krévt
lakarvard pa resmalet. De kostnader som du kan fa ersattning for ar

o vardkostnad enligt avsnitt 14.5.1,

e tandskadekostnad enligt avsnitt 14.5.2,
e vardreskostnad enligt avsnitt 14.5.3,

e merkostnad enligt avsnitt 14.5.4.

Vi har ratt att kréva att du byter vardgivare eller atervander till Sverige nédr SOS Internationals™ lakare gor en sadan
beddmning. Valjer du att stanna kvar trots SOS Internationals* bedémning géller inte avsnitten 14.5 Kostnad vid sjuk-
dom och olycksfall och 14.7 Reseavbrott.

- J
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Forsakringen ersatter inte

e kostnad som kan erséttas frdn annat hall enligt lag, annan forfattning eller konvention,

e kostnad som kan ersittas av Forsikringskassan i Sverige. Ar du inte ansluten till den begrénsas erséttningen till
vad som skulle ha betalats om du var ansluten.

e kostnad som beror pa att vdrdbehov, dven palliativ vard, foreligger redan da resan startas,

e kostnad som beror pa forsamring av ditt halsotillstdnd for samma eller liknande symtom som du sokt vard eller
behandling for de senaste tre manaderna innan avresan,

e kostnad for privat sjukvard i Sverige,

e kostnad som har samband med eller férorsakats av planerade operationer, kosmetiska behandlingar eller ingrepp,
e kostnad som ar fororsakad av att fartyg eller flygplan pa grund av din skada maste dndra sin fardplan,

e skada som intraffat under deltagande i riskfyllda aktiviteter®,

e vid olycksfallsskada® om du som fyllt 16 ar deltar i sport, idrottstévling eller organiserad traning som

professionell idrottsutévare™.
\ J

Sarskild sjélvrisk
Vid ersattning av kostnader ar sjalvrisken 1800 kronor.

14.5.1 Vardkostnad

Forsakringen ersatter
Forsakringen ersatter

* nddvandig och skalig kostnad som du under resan har for vard utford av behorig lakare, sjukhusvérd och

behandling som lakare féreskriver for skadans lakning,

e noddvandig och skalig kostnad for lakarintyg och andra handlingar som vi behover for att reglera skadan.

Hégsta erséttning
Ersattningstiden ar maximerad till kostnad som uppkommer inom 60 dagar fran forsta lakarbesdket pa resmaélet.

14.5.2 Tandskadekostnad
Forsakringen ersatter
Forsakringen ersatter kostnad

e fortillfallig behandling hos tandldkare pa resmalet vid akuta tandbesvar. Aven tillféllig behandling pé resmaélet vid
akuta tandbesvar som beror pa tuggning eller bitning ersatts.

o for skada pa tandprotes som intraffar da den sitter pa plats i munnen.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for tillfallig behandling vid akuta tandbesvar ar 5 000 kronor.

14.5.3 Vardreskostnad
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter nodvandig och skalig kostnad for resor i samband med ersattningsbar vard eller behandling.

Reser du med egen bil beraknas milersattning enligt Skatteverkets schablonbelopp for reseavdrag for egen bil. Vid resa
i anledning av vard inom Sverige ersatts dock hogst den egenavgift som inte ersatts av sjukvardshuvudmannen.

Hégsta erséttning

Ersattningstiden ar maximerad till kostnad som uppkommer inom 60 dagar fran forsta lakarbesoket pa resmalet.
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14.5.4 Merkostnad

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter merkostnad

e nar du blir allvarligt sjuk,
e vid dodsfall,
e nar nagot allvarligt hant hemma,

o for forstorda klader till foljd av olycksfallsskada®,

o for tillfalligt boende.
- J

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for telefonkostnad &ar 500 kronor.

14.5.4.1 Merkostnad nar du blir allvarligt sjuk

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter féljande merkostnader.

o Medfor akut sjukdom* eller olycksfallsskada* enligt intyg fran behérig och ojévig lakare att din restid forlangts eller
att du tvingats &ndra boendeform, far du ersattning for din och foérsakrads* nédvandiga och skéliga merkostnad for
kost och logi. Maximal ersattningstid ar 60 dagar fran forsta Iakarbesoket.

e Kan du pa grund av akut sjukdom* eller olycksfallsskada* inte atervénda till hemorten* pa det satt som
planerats, far du ersattning for din och forsakrads™ merkostnad for ny hemresa. Hemresan ska i férvag godkannas
av oss eller SOS International®.

e Blir du allvarligt sjuk eller rékar ut for ett olycksfall* utomlands och behorig lakare bedomer att ditt tillstand &r livs-
hotande, ersatter vi tva narstdende™ personers resa fran hemorten* i Sverige och ater samt merkostnad for kost
och logi. Resan ska i forvag godkénnas av oss eller av SOS International®.
- J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte aterresa till resmalet.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for narstdende™® personers kostnad enligt punkt tre ovan ar sammanlagt 50 000 kronor.

Ersattningsbeloppet for kost ar 300 kronor per person och dag.

14.5.4.2 Merkostnad vid dodsfall
Forsakringen ersatter
Forsdkringen ersatter kostnad for hemtransport av avliden till hemorten™ i Sverige nar dodsfallet intraffar under resa®.

Fordyras forsdkrads™* kostnad for hemresa pé grund av dédsfallet ersétts dven denna merkostnad.

Begravning pa resmalet kan erséattas. Da erséatts dven tva narstdende* personers* resa frdn hemorten™ i Sverige
och ater samt merkostnad for kost och logi.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for begravning pa resmalet och narstaende* personers kostnad ar 50 000 kronor.
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14.5.4.3 Merkostnad nar nagot allvarligt hant hemma

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter nédvandig och skélig merkostnad for omedelbar aterresa till hemorten® med transportmedel
i requljar trafik nar du drabbas av att

e narstdende® person blir allvarligt sjuk, rakat ut for svarare olycksfallsskada* eller avlider,
e vasentlig skada drabbat din privata egendom i Sverige genom oférutsedd handelse,

o ditt djur som &r forsakrat hos oss blir allvarligt sjukt eller rakar ut for ett svarare olycksfall som &r ersattnings-
bart genom djurférsakringen.

Resan ska i forvag godkannas av oss eller SOS International™.
- J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte aterresa till resmalet.

Hogsta ersattning

Hogsta ersattning for merkostnad vid omedelbar aterresa till hemorten* &r 10 000 kronor per forsakrad®.

14.5.4.4 Forstorda klader till foljd av olycksfallsskada
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter klader som skadas till foljd av olycksfallsskada* som &r ersattningsbar.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for klader ar 5 000 kronor.

14.5.4.5 Merkostnad for tillfalligt boende
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter merkostnad for tillfalligt boende nar det efter utresan intraffar en brand, vattenskada eller natur-

katastrof som gor att du tvingas byta boende.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for tillfalligt boende ar 5 000 kronor.

14.6 Forsening

14.6.1 Forsening vid resestart

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter om du kommer for sent till en forbokad och inte ombokningsbar resa.
Du far ersattning for nédvandig och skélig merkostnad for att

e hinna fram i tid till utgdngspunkten for resan eller

e anslutadig till resan

nar orsaken till forseningen ar att allméant fardmedel, privat eller hyrd bil som du &ker med drabbas av vaderleks-
hinder, tekniskt fel, trafikolycka eller oforutsett trafikhinder.

Nar du vid utresan fran Norden* inte kan ansluta dig till resan betalar forsdkringen istéllet merkostnad for att ater-
vanda till hemorten*.

Ersattning kan ocksa lamnas for outnyttjad resekostnad enligt avsnitt 14.7 Reseavbrott.
N J

Dokumentklass: OPPEN
7



HEM 2025 / VILLAHEM 2025

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte kostnad som kan ersattas av transportforetaget.

Sarskild sjalvrisk
Vid forsening ar sjalvrisken 1800 kronor.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for merkostnad samt reseavbrott (enligt avsnitt 14.7 Reseavbrott) &r 10 000 kronor per forsakrad™.

Sakerhetsforeskrifter

Sadkerhetsféreskrifter
Utover avsnitt 10.1.5 Generella sakerhetsforeskrifter, galler att du ska iaktta foljande sarskilda sakerhetsforeskrifter.

Nar det géller Stélls féljande sékerhetsforeskrifter

Forebygga att inte missa for- | Du ska enligt resplanen vara senast tvad timmar fore avgéng vid resans utgangs-
bokad resa punkt.

Nér du dsidosatt sdkerhetsféreskrifter
Har du inte foljt sakerhetsforeskrifterna kan ersattningen sattas ned (minskas). Nedsattningen kan variera beroende
pa omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se dven avsnitt 17.4 Nedsattning av forsdkringsersattning.

14.6.2 Nar du inte kommer fram till resmalet i tid
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter nar du vid utresa fran Norden* eller hemresa till Sverige reser med allmént fardmedel och detta
blir forsenat eller stélls in sa att du blir forsenad till resmalet eller hemorten med minst atta timmar. En forutsattning ar
att fardmedlet forsenas eller stélls in efter att resan paborjats fran hemorten.

Intyg fran researrangor eller transportforetag om forseningen ska kunna uppvisas.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte nar ersattning lamnas enligt avsnitt 14.6.1 Forsening vid resestart.

Ingen sjélvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Ersdttning lamnas med 500 kronor per forsékrad*.

14.6.3 Forsenat resgods
Forsakringen ersétter

Forsakringen ersatter nar du reser med allmant fardmedel och resgods™ som du checkat in vid utresa fran Norden*
blir forsenat.

Intyg frén transportféretag om forseningen ska kunna uppvisas.

Forsakringen ersatter inte

Forsdkringen ersatter inte forsenat resgods™ om férseningen ar mindre an atta timmar.
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Ingen sjélvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Ersattning lamnas med 500 kronor per vaska eller kolli, dock sammanlagt hogst 2 000 kronor.

14.7 Reseavbrott

Forsakringen ersétter reseavbrott vid resa* enligt 14.7.1-14.7.3.

Vid reseavbrott far du ersattning med sa stor del av reskostnaden* som svarar mot forhallandet mellan antalet
outnyttjade dagar och resans totala antal dagar enligt uppgjord resplan. Har du ingen bokad hemresa beraknar vi
resans totala antal dagar till 45 dagar. Se dock hogsta ersattning vid respektive skadehandelse.

Vid resa med bil raknas som reskostnad* en milersattning enligt Skatteverkets schablonbelopp for reseavdrag for egen
bil for ndrmaste fardvag fran resans start till platsen dar resan avbryts och ater. Foljer flera personer, som inte forsak-
ringen galler for, med i bilen minskas milersattningen med hansyn till detta.

Fran ersattningen drar vi av den aterbetalning som du kan fa fran researrangor, trafikforetag, hotell, stuguthyrare eller

liknande.
\_ J

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen lamnar inte ersattning for reseavbrott
o vid akut sjukdom* eller olycksfallsskada* dar vardbehov for detta foreldg redan da resan startade,

e som beror pé forsamring av ditt halsotillstdnd for samma eller liknande symtom som du sokt vard eller behandling
for de senaste tre madnaderna innan avresan,

e dér sjukdom™ har samband med eller fororsakats av planerade operationer, kosmetiska behandlingar eller ingrepp,
e vid skada som intraffat under deltagande i riskfyllda aktiviteter*,

e vid olycksfallsskada® om du som fyllt 16 ar deltar i sport, idrottstévling eller organiserad traning som professionell
idrottsutévare®.

Nar tillaggsavtal har tecknats for resa utover de forsta 45 dagarna géller foljande undantag.

Reseavbrott ersatts inte for hdndelse som intréffar efter det att man vistats utanfér hemorten™ i mer an 90 dagar i foljd.
. J

Sjélvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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14.7.1 Reseavbrott vid sjukdom eller olycksfall

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter reseavbrott ndr du drabbas av akut sjukdom* eller olycksfallsskada* som kravt lakarvéard pé
resmalet och detta medfor att

e du sjukskrivs eller ordineras vila inomhus,
e du blirinlagd pé sjukhus eller
e du far dka hem i fortid pa grund av medicinska skal.

Det kravs att behdrig och ojavig lakare skriftligen angivit ndgot av ovanstadende alternativ pa ett intyg. Intyget ska vara
utfardat nar du befinner dig pa resmalet och inte i efterhand. P& intyget ska ocksd anges diagnos, antal sjukdagar,
ordination och dagen for forsta lakarbesoket. Som forsta sjukdag raknas dagen for forsta lakarbesoket. Vi har ratt att
lata en av oss godkand lakare beddma riktigheten av ordinationen.

Om diagnos finns angivet i lakarintyget men det saknas ordination om vila inomhus berdknar vi antalet sjukdagar
enligt foljande schablon. Schablonen avser antal dagar efter karens.

e Forkylning/ovre luftvagsinfektion/halsont: 1 dag
e Bihaleinflammation/6roninflammation: 1dag

e Magsjuka: 1dag

¢ Njursten/gallsten: 1 dag

e Halsfluss/influensa: 3 dagar

e Lunginflammation: 3 dagar

e Vattkoppor: 5 dagar

e Frakturer: 3 - 5 dagar

e Korsbandsskada kna: 3 dagar

e Menisk- eller ledbandsskada kna: 1dag

Om du har ratt till reseavbrott ersatter vi ocksa reseavbrott for en forsakrad™ som ser till dig, vardar dig eller reser hem
med dig i fortid.

L Forsakringen ersétter ocksa reseavbrott for dig nér annan forsakrad* avlider pa resan.

Forsékringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte reseavbrott for

e dagar fore forsta lakarbesoket,

e den avlidne.

Karens
Du fér inte ersattning for de forsta 48 timmarna utan forst for tid darefter. Karens tillampas inte vid dodsfall.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 500 kronor per forsakrad*™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil lamnas erséttning for hogst
500 mil.
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14.7.2 Reseavbrott nar nagot allvarligt hant hemma

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reseavbrott vid omedelbar aterresa till hemorten* med transportmedel i requljar trafik nar du
drabbas av att

e nérstdende* person blir allvarligt sjuk, rékat ut for svarare olycksfallsskada* eller avlider,
e vasentlig skada drabbat din privata egendom i Sverige genom oférutsedd handelse,

o ditt djur som &r forsdkrat hos oss blir allvarligt sjukt eller rakar ut for ett svarare olycksfall som ar ersattningsbart
genom djurforsakringen.

Resan ska i forvag godkdnnas av oss eller SOS International®.

Atervander du till resmalet lamnar vi endast ersattning for reseavbrott for de dagar du avbrot resan.
N J

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning dr 500 kronor per forsdakrad™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil lamnas ersattning for hogst
500 mil.

14.7.3 Reseavbrott vid resestart
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reseavbrott ndr du drabbas av att din vistelse p& resmalet blir avkortad pa grund av att du inte
kommer i tid till utresan och som ar ersattningsbar enligt avsnitt 14.6.1 Férsening vid resestart.

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte reseavbrott

e som ar mindre an atta timmar,

e som uppstar nar du véljer att inte utnyttja den forsta mojlighet som finns for att ansluta dig till resan.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning dr 500 kronor per forsdkrad™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil lamnas ersattning for hogst
500 mil.

Hogsta ersattning for merkostnad (enligt avsnitt 14.6.1 Forsening vid resestart) samt reseavbrott dr 10 000 kronor per
forsakrad™.

14.8 Katastrofskydd

14.8.1 Hemresa vid katastrof

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter nddvandiga och skaliga merkostnader for evakuering hem till Sverige om
e detiomradet dar du befinner dig intréffar en naturkatastrof, terrorhandling eller epidemi och
e Utrikesdepartementet (UD), svensk myndighet eller svensk institution avrader fran resor till omradet.

Forsdkringen ersatter ocksa forlust av resgods* som konfiskerats eller som du tvingas lamna kvar pa grund av
\evakueringen.

-

Forsakringen ersatter inte

Forsdkringen ersatter inte merkostnader for evakuering eller forlust av resgods™ som konfiskerats eller som du

tvingas lamna kvar p& grund av evakueringen

e om Utrikesdepartementet (UD), svensk myndighet eller svensk institution, vid den tid du reste dit, avrddde fran
resor till omradet,

e som kan ersattas fran annat héll enligt lag, konvention, forfattning, kollektivavtal eller fran kommun, region eller
staten.

~
.
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Sarskild sjalvrisk
Vid ersattning av merkostnader ar sjalvrisken 1 800 kronor.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning &r 10 000 kronor per forsakrad™.

15.9 Extra Reseskydd

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsdkringen galler med en tillaggsforsakring enligt 15.9 Extra Reseskydd, galler
foljande villkor. Forsakringen galler enligt avsnitt 14 Resa med foljande tillagg och andringar.

Har du forlangt ditt reseskydd utdver de forsta 45 dagarna av resan som ingéar i grundskyddet ingar det har skyddet dven i
ditt forlangda reseskydd.

15.9.1 Avbestallningsskydd

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reskostnad® om du fore avresan fran hemorten* tvingas avbestélla resa* pa grund av

e att du eller narstdende* person drabbas av olycksfallsskada*, akut sjukdom* eller avlider,

e att den person som du ska besoka drabbas av olycksfallsskada*, akut sjukdom™* eller avlider sa att besoket inte kan
genomforas,

e att forsdkrad™ eller annan person som tillsammans med dig bestéllt resa till samma resmal, drabbas av olycksfalls-
skada*, akut sjukdom* eller avlider,

e att din egen bostad* skadas vasentligt genom en plotslig och oférutsedd handelse (exempelvis brand),

o attditt djur som ar forsakrat hos oss blir allvarligt sjukt eller rakar ut for ett svarare olycksfall som &r ersattningsbart
genom djurforsakringen,

e att det att det i det land/omrade utanfér Sverige som du ska bestka, bryter ut eller ar verhdngande fara for
o terrorhandling, krig eller krigsliknande handelser,
o naturkatastrof eller
o epidemi

och detta skett efter att du kdpt din resa och forutsatt att Utrikesdepartementet (UD), svensk myndighet
eller svensk institution avrader fran resan eller rekommenderar evakuering fran landetjomradet.

Vid avbestallning pa grund av akut sjukdom* eller olycksfallsskada® maste du kunna uppvisa lakarintyg som
\styrker att resan maste avbestéllas.

J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte kostnad

e som aterbetalas av researrangor, trafikféretag, hotell, stuguthyrare eller liknande.

Forsakringen ersétter inte kostnad om du maste avbestélla resan pa grund av olycksfallsskada* eller sjukdom*

e somvar kand vid bestallningen av researrangemanget eller

e om researrangemanget bestéllts i strid mot medicinska rad av lakare.
\. J

Ingen sjélvrisk
Avbestallningsskydd galler utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning &r 50 000 kronor per forsakrad®.
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Sakerhetsforeskrifter

Sakerhetsforeskrifter
Utover avsnitt 10.1.5 Generella sakerhetsforeskrifter, galler att du ska iaktta foljande sarskilda sakerhetsforeskrifter.

Nar det géller Stélls féljande sakerhetsféreskrifter
Att avbestélla resan Du ska omgéende avbestalla din resa nar du blir medveten om att du inte kan genomfora
resan.

Nar du asidosatt sdkerhetsforeskrifter
Har du inte foljt sakerhetsforeskrifterna kan ersattningen sattas ned (minskas). Nedsattningen kan variera beroende
pé omstandigheterna.

Se aven avsnitt 17.4 Nedsattning av forsakringsersattning.

N\

15.9.2 Forsening

15.9.2.1 Forsening vid resestart
Detta avsnitt ersatter &tagandet under avsnitt 14.6.1 Forsening vid resestart.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter om du kommer for sent till en férbokad och inte ombokningsbar resa.

Du far ersattning for nédvandig och skalig merkostnad for att
e hinna fram i tid till utgdngspunkten for resan eller
e anslutadigtill resan

nar orsaken till forseningen ar att allmant fardmedel, privat eller hyrd bil som du &ker med drabbas av véderleks-
hinder, tekniskt fel, trafikolycka eller oforutsett trafikhinder.

Né&r du vid utresan fran Norden™* inte kan ansluta dig till resan betalar forsékringen istallet merkostnad for att
atervanda till hemorten®.

Ersattning kan ocksa lamnas for outnyttjad resekostnad enligt avsnitt 15.9.3 Reseavbrott.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte kostnad som kan ersattas av transportforetaget.

Sarskild sjélvrisk

Vid forsening ar sjalvrisken 1 800 kronor.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for merkostnad ar 15 000 kronor per forsakrad™.
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Sakerhetsforeskrifter

Sakerhetsforeskrifter
Utover avsnitt 10.1.5 Generella sakerhetsforeskrifter, galler att du ska iaktta foljande sarskilda sakerhetsforeskrifter.

Nar det géller Stélls féljande sakerhetsféreskrifter

Forebygga att inte Vid den direkta farden till utgdngspunkten for utresan eller hemresan ska du
missa forbokad resa enligt resplanen vara senast tva timmar fore avgang vid resans utgangspunkt.

Nar du asidosatt sikerhetsféreskrifter
Har du inte foljt sdkerhetsforeskrifterna kan ersattningen sattas ned (minskas). Nedsattningen kan variera beroende
pa omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven avsnitt 17.4 Nedsattning av forsakringsersattning.
N\ J

15.9.2.2 Nar du inte kommer fram till resmalet i tid
Detta avsnitt ersatter &tagandet under avsnitt 14.6.2 Nar du inte kommer fram till resmalet i tid.
Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter nar du vid utresa fran Norden™ eller hemresa till Sverige reser med allmént fardmedel och detta
blir forsenat eller stélls in sa att du blir forsenad till resmalet eller hemorten med minst &tta timmar. En forutsattning ar
att fardmedlet forsenas eller stélls in efter att resan paborjats frdn hemorten.

Intyg fran researrangor eller transportforetag om forseningen ska kunna uppvisas.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte nar ersattning lamnas enligt avsnitt 15.9.2.1 Forsening vid resestart.

Ingen sjélvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk

Hégsta erséttning
Ersdttning ldmnas med 1000 kronor per forsakrad™.

15.9.2.3 Forsenat resgods
Detta avsnitt ersatter &tagandet under avsnitt 14.6.3 Foérsenat resgods.
Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter nar du reser med allmant fardmedel och resgods™ som du checkat in vid utresa fran Norden*
blir forsenat.

Intyg frén transportféretag om forseningen ska kunna uppvisas.

Forsakringen ersatter inte

Forsdkringen ersatter inte forsenat resgods™ om férseningen ar mindre an atta timmar.

Ingen sjélvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Ersattning lamnas med 1500 kronor per vaska eller kolli, dock sammanlagt hogst 6 000 kronor.
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15.9.3 Reseavbrott

Detta avsnitt ersatter &tagandet under avsnitt 14.7 Reseavbrott.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reseavbrott vid resa* enligt avsnitt 15.9.3.1-15.9.3.3.

Vid reseavbrott far du ersédttning med sa stor del av reskostnaden™ som svarar mot forhallandet mellan antalet outnytt-
jade dagar och resans totala antal dagar enligt uppgjord resplan. Se dock hogsta ersattning vid respektive skadehan-
delse.

Vid resa med bil raknas som reskostnad™ en milersattning enligt Skatteverkets schablonbelopp for reseavdrag for egen
bil for ndrmaste fardvag fran resans start till platsen dar resan avbryts och &ter. Foljer flera personer, som inte forsak-
ringen galler for, med i bilen minskas milersattningen med hansyn till detta.

Fran ersattningen drar vi av den aterbetalning som du kan fa fran researrangor, trafikforetag, hotell, stuguthyrare eller
9 liknande.

J

Forsakringen ersatter inte

Har du ratt till ersattning enligt 15.9.3 Reseavbrott betalas inte ersattning for ersattningsresa enligt avsnitt
15.9.4 Ersattningsresa.

Forsakringen lamnar inte ersattning for reseavbrott

o vid akut sjukdom* eller olycksfallsskada* dar vardbehov for detta foreldg redan da resan startade,

e som beror pé forsamring av ditt halsotillstdnd for samma eller liknande symtom som du sokt vérd eller behandling
for de senaste tre madnaderna innan avresan,

e dér sjukdom™ har samband med eller férorsakats av planerade operationer, kosmetiska behandlingar eller ingrepp,
e vid skada som intraffat under deltagande i riskfyllda aktiviteter*,

e vid olycksfallsskada® om du som fyllt 16 ar deltar i sport, idrottstévling eller organiserad traning som professionell
idrottsutévare®.

Nar tillaggsavtal har tecknats for resa utover de forsta 45 dagarna géller foljande undantag.

L Reseavbrott ersatts inte for handelse som intréffar efter det att man vistats utanfér hemorten™ i mer an 90 dagar i féljd.)

Ingen sjélvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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15.9.3.1 Reseavbrott vid sjukdom eller olycksfall

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reseavbrott ndr du drabbas av akut sjukdom* eller olycksfallsskada®™ som krévt ldkarvard pa
resmalet och detta medfor att

e du sjukskrivs eller ordineras vila inomhus,

e du blirinlagd pa sjukhus,

e du far dka hem i fortid pa grund av medicinska skal eller

e du helt maste avsta fran att utova for resan avsedd aktivitet, exempelvis spela golf, sola eller bada.

Det kravs att behorig och ojavig lakare angivit ndgot av ovanstdende alternativ pé ett intyg. Intyget ska vara utfardat nar
du befinner dig pa resmalet och inte i efterhand. P4 intyget ska ocksd anges diagnos, antal sjukdagar, ordination och
dagen for forsta lakarbesoket. Som forsta sjukdag raknas dagen

for forsta lakarbesoket. Vi har ratt att 1ata en av oss godkand lakare bedoma riktigheten av ordinationen.

Om diagnos finns angivet i lakarintyget men det saknas ordination om vila inomhus beraknar vi antalet sjukdagar
enligt foljande schablon.

e Forkylning/ovre luftvagsinfektion/halsont: 3 dagar
¢ Bihaleinflammation/6roninflammation: 3 dagar

e Magsjuka: 3 dagar

e Njursten/gallsten: 3 dagar

¢ Halsfluss/influensa: 5 dagar

e Lunginflammation: 5 dagar

e Vattkoppor: 7 dagar

e Frakturer: 5-7 dagar

o Korsbandsskada kna: 5 dagar

e Menisk- eller ledbandsskada kna: 3 dag

Om du har ratt till reseavbrott ersatter vi ocksa reseavbrott for en forsakrad* som ser till dig, vardar dig eller reser hem
med dig i fortid.

Forsakringen ersatter ocksa reseavbrott for dig ndr annan forsakrad™ avlider pa resan.
. J

Forsakringen ersétter inte

Forsakringen ersatter inte reseavbrott for

e dagar fore forsta lakarbesoket,

e den avlidne.

Karens
Forsakringen galler utan karens.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 1000 kronor per forsdkrad™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil Iamnas ersattning for hogst
500 mil.
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15.9.3.2 Reseavbrott nér nagot allvarligt hant hemma

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reseavbrott vid omedelbar aterresa till hemorten* med transportmedel i requljar trafik nar du
drabbas av att

e nérstaende* person blir allvarligt sjuk, rékat ut for svarare olycksfallsskada* eller avlider,
e vasentlig skada drabbat din privata egendom i Sverige genom oforutsedd handelse.
Resan ska i forvag godkadnnas av oss eller SOS International®.

Atervander du till resmalet lamnar vi endast ersittning for reseavbrott fér de dagar du avbrét resan.
- J

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 1000 kronor per forsdkrad™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil Iamnas ersattning for hogst
500 mil.

15.9.3.3 Reseavbrott vid resestart

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter reseavbrott ndr du drabbas av att din vistelse pa resmaélet blir avkortad pa grund av att du inte
kommer i tid till utresan och som ar ersattningsbar enligt avsnitt 15.9.2.1 Férsening vid resestart.

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte reseavbrott

e som ar mindre an atta timmar,

e som uppstar nar du véljer att inte utnyttja den forsta mojlighet som finns for att ansluta dig till resan.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning &r 1000 kronor per forsdkrad™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil Iamnas ersattning for hogst
500 mil.

15.9.4 Ersattningsresa

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter reskostnad* for dig och annan forsdkrad™ nar du drabbas av akut sjukdom* eller olycksfallsskada®.
For ersattning kravs att

e du sjukskrivs eller ordineras vilainomhus under mer &n halva antalet resdagar,

e du blirinlagd péa sjukhus under mer &n halva antalet resdagar,

e du far dka hem i fortid pa grund av medicinska skal under resans forsta halft.

Det kravs att behorig och ojavig lakare foreskrivit ndgot av ovanstdende alternativ. Pa intyget ska framga diagnos och

dagen for forsta lakarbesoket. Intyget ska vara utfardat i samband med lakarvarden pa resmélet. Som forsta sjukdag
raknas dagen for forsta lakarbesoket. Vi har ratt att |ta en av oss godkénd lakare bedoma riktigheten av ordinationen.

Forsakringen ersétter ocksa reskostnad™* for dig och annan férsékrad* vid omedelbar aterresa till hemorten* med
transportmedel i requljar trafik nar

e nérstdende* person i Sverige blir allvarligt sjuk, rékar ut for svarare olycksfallsskada* eller avlider och aterresan sker
under resans forsta halft,

e vasentlig skada drabbat din privata egendom i Sverige genom oférutsedd handelse och aterresan sker under
resans forsta halft,

e ditt djur som ar forsdkrat hos oss blir allvarligt sjukt eller rakar ut for ett svarare olycksfall som ar ersattnings-
bart genom djurforsakringen och aterresan sker under resans forsta halft.

Resan ska i forvag godkannas av oss eller SOS International®.

L Forsakringen ersétter reskostnad™ nér forsdkrad™ avlider pa resan.

Pred L}
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Forsakringen ersatter inte

Har du ratt till ersattning enligt avsnitt 15.9.4 Ersattningsresa betalas inte ersattning for reseavbrott enligt avsnitt
15.9.3 Reseavbrott.

Forsakringen l[amnar inte ersattning for ersattningsresa

e vid akut sjukdom* eller olycksfallsskada* dar vardbehov for detta forelag redan da resan startade,

e som beror pa forsamring av ditt halsotillstdnd for samma eller liknande symtom som du sokt vard eller
behandling fér de senaste tre m&naderna innan avresan,

e dar sjukdom™ har samband med eller férorsakats av planerade operationer, kosmetiska behandlingar eller ingrepp,
e vid skada som intraffat under deltagande i riskfyllda aktiviteter*,

e vid olycksfallsskada® om du som fyllt 16 &r deltar i sport, idrottstavling eller organiserad tréning som
professionell idrottsutévare* eller

e forden avlidne.

Ersattningsresa ersatts inte for hdndelse som intraffar efter det att man vistats utanfér hemorten™® i mer én 90
dagar i foljd.
.

Ingen sjélvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 50 000 kronor per forsakrad®.

15.9.5 Sjalvriskreducering hyrbil

Forsakringen ersatter

Om du hyr en personbil eller husbil pa din resa utomlands och rékar ut for en skada som &r ersattningsbar genom

hyrbilens forsakring sa far du ersattning for hyrbilens sjalvrisk.

Ingen sjélvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning &ar 10 000 kronor.

Dokumentklass: OPPEN
18





