Foretagsbil — Forkopsinformation

Detta ar en kortfattad information om innehallet i férsakringen som du har ratt att fa enligt lag innan du képer
forsakringen. Det ar viktigt att du laser den.

De fullstandiga forsakringsvillkoren fér Motorfordon och Allmanna Villkor Konsument galler for din
motorfordonsférsakring. Vid skada ar det alltid de fullstédndiga villkoren som ligger till grund fér skaderegleringen.
Villkoren hittar du pa var hemsida www.dina.se. Du kan ocksa bestalla villkor genom att kontakta oss. Av
forsakringsbrevet framgar vilken omfattning du valt, vilket fordon som ar forsakrat, férsakringsbelopp och sjalvrisker.

Korrekta uppgifter for din forséakring

Det ar viktigt att de uppgifter som ligger till grund for forsakringen ar korrekta. Om uppgifterna ar felaktiga eller
ofullstandiga kan du riskera att fa minskad ersattning vid en skada. Kontrollera darfor att uppgifterna i ditt
forsakringsbrev stammer och meddela oss om nagot behdver andras, t.ex. om du kér mer &n du angett eller om du
forandrat ditt fordon sa det skiljer sig fran standardutférandet, sasom en ombyggnation. Av férsékringsbrevet
framgar vilken omfattning du valt, vilket fordon som &r forsakrat, férsakringsbelopp och sjalvrisker.

Tank pa att valja omfattning efter ditt behov

Forsakringen ar uppdelad i trafik-, halv- och helférsakring. Forsakringen kan dessutom kompletteras med olika tillval
efter ditt behov, t.ex. djurkollision-, assistans- och hyrbilsférsakring.

Trafikférsakring ar obligatorisk enligt lag for fordon som &r trafikforsakringspliktiga. | dvrigt kan du valja hur du vill ha
ditt fordon forsakrat.

Vad galler forsakringen for

Forsakringen kan tecknas av dig som ager fordonet och galler endast om du ar fordonets verklige agare och
huvudsakliga brukare. Ar det férsakrade fordonets dgare annan an du sjalv [dmnas normalt ingen erséttning for
skador pa eller forlust av fordonet. Har fordonet hyrts eller kdpts pa avbetalning kan ersattning lamnas till
uthyraren/séljaren.

Var forsakringen galler

Forsakringen géller i de lander som omfattas av det sa kallade Gréna kort-avtalet och vid transport mellan dessa
lander. Pa Trafikforsakringsféreningens webbplats, www.iff.se ser du vilka dessa lander ar. Trafikforsakringen galler
i hela varlden enligt trafikskadelagen for skada till foljd av trafik med svenskregistrerat fordon som drabbar svensk
medborgare eller den som bor i Sverige. For fordon som ar avstallt i Vagtrafikregistret och har sarskild
avstallningsforsakring galler férsakringen endast i Sverige. Vissa tilldaggsforsakringar galler bara inom Norden eller
EES-omradet och Schweiz, se respektive tillaggsforsakring.

Vad kostar forsakringen
Priset for férsakringen bestams av flera faktorer exempelvis fordonstyp fordonets alder, fordonsvikt och typ av
verksamhet. Val av sjélvrisk har ocksa betydelse.

Viktiga begransningar och sakerhetsforeskrifter

Under respektive omfattning har vi sarskilt lyft vissa viktiga begransningar for att du ska veta vad férsakringen inte
ersatter.

Vi informerar dven om viktiga sékerhetsforeskrifter som visar pa vilket satt du kan férebygga och begransa skada.
Har du inte foljit de sakerhetsforeskrifter som finns i férsakringsvillkoren, kan ersattningen minskas eller i vissa fall
helt utebli alternativt kan den normala sjalvrisken héjas.

Varderings- och ersattningsregler

Om ditt fordon skadas, kontakta alltid oss innan du anlitar nagon for att reparera skadan.

Vi avgdr om och hur fordonet ska repareras eller ersattas. Ersattning grundar sig pa marknadsvardet fére skadan.
Hogsta ersattningsbelopp ar begransat till 1,5 miljoner kr. Fér fordon som ar aldre &n 50 ar, raknat fran forsta
registreringen, ar ersattningen begransad till 150 000 kr. Viss egendom varderas med hansyn till egendomens alder
och slitage. Hur stort avdrag vi gor framgar av det fullstandiga villkoret. Vi betalar inte for férbattringar som gjorts i
samband med skadereparation och inte heller fér eventuell vardeminskning efter reparationen. Vi betalar inte heller
merkostnad for att fordonet avsevart avviker fran fabriksutférandet, for att lackera i annat &n originallack eller for
normalt slitage. Firmasymbol ersatts om bilen anvands i forvarvsverksamhet. Hemtransport eller hamtning av
fordon ska i forvag godkannas av oss.


www.tff.se
www.dina.se

Vad ersatter forsakringen

Detta ar en kortfattad information om foérsakringen och i vissa fall exempel pa vad som ersatts och inte ersatts. Vilka
delar som du valt framgar av ditt férsakringsbrev och hur férsakringen galler kan du Iasa i det fullstandiga villkoret.

Trafikforsakring

Foérsakringen gaéller for person- eller sakskada, som ar en féljd av trafik med fordonet, enligt reglerna i
trafikskadelagen. Vid sakskada kan ersattning minskas om den som drabbats av skadan varit medvallande.
Trafikforsakringen galler med en sarskild sjalvrisk som &r 20 procent av basbeloppet vid vissa trafikbrott, daribland
s.k. rattsurfning. Detsamma géller om féraren kort fordonet utan ha det kérkort eller yrkeskompetensbevis som
kravs. For fordon med kran galler trafikforsakringen med en extra sjalvrisk pa 50% av basbeloppet vid forflyttning
med hangande last eller utskjuten bom/mast. Vid kollision med luftfarkost eller del av sadan géller trafikforsakringen
for juridisk person med en extra sjalvrisk om 20 basbelopp.

Egendomsskydd

Forsakringen galler for fordonet samt utrustning i eller pa fordonet om den hér till fordonet och kan anses vara
normal for ett fordon av samma slag som det forsakrade.

Forsakringen kan omfatta brand-, glas-, stdld-, maskin- och elektronikskade-, raddnings-, rattsskydds-, kris-,
vagnskadeférsakring samt utokat skydd.

Viktiga begrédnsningar

Foérsakringen galler inte for skada

- som skett under tavling med fordonet eller traning for tavling eller vid hastighetskorning under tavlingsliknande
former pa allman eller enskild vag. Forsakringen galler inte heller vid kérning pa tavlingsbana. Kan du visa att
skadan uppkommit under trafiksdkerhetsframjande former kan férsakringen galla

- som skett under korning pa Nurburgring

- om fordonet i en sammanhangande period varit utanfér Sverige i mer an 185 dagar de senaste 12 manaderna nar
skadan intraffat

- som orsakats av skadedjur, svamp, mdgel eller alger

Forsakringen erséatter inte

- ljud- bild-, och kommunikationsutrustning som inte ar fast monterad eller konstruerad for att endast anvandas i
fordonet, samt tillbehor till detta som kan anvandas utanfor fordonet

- mobiltelefon

- reservdelar

- kostnad for drivmedel

Viktiga sdkerhetsféreskrifter

Ersattningen vid skada kan minska eller utebli

- om fordonet byggts om eller trimmats sa att det avviker fran standardutférandet

- om foraren kort fordonet utan att ha det kérkort, yrkeskompetensbevis som kravs eller vid otillaten évningskdrning
- om du gjort dig skyldig till rattfylleri eller varit straffbart paverkad av annat berusningsmedel an alkohol

- om den som kor fordonet inte foljt gallande arbetstids- och vilotidsregler

- om plug-in hybrid eller elfordon laddas med en laddare som inte ar godkand av fordonstillverkaren

- om laddstation fér plug-in hybrid eller elfordon inte ar installerad av behdrig elektriker

- vid tillgrepp eller stdld av fordon vars marknadsvarde 6verstiger 1 miljon kr och fordonet saknar
sparningsutrustning som méjliggér sparning av fordonet



Brandférsakring

Forsakringen galler for skada genom anlagd brand, eld som kommit 18s, askslag, explosion samt skada pa
elektriska kablar genom kortslutning samt direkt uppkomna féljdskador pa elektriska komponenter.

Viktiga begrédnsningar
Forsakringen galler inte for explosionsskada i motor, ljuddampare, dack, slang och krockkudde eller for skada
genom trafikolycka, aven om denna ar en foljd av brand, askslag, explosion eller kortslutning.

Viktiga sdkerhetsféreskrifter

- Anordning for att ge starthjalp till, ladda, varma eller torka fordonet ska vara godkand.

- Myndighetsforeskrifter och fabrikantens anvisningar ska foljas.

- Elektriska komponenter ska vara fackmassigt monterade.

- Fordon med byggnation som bearbetar brandfarligt material sdsom flis, torv, tra, eller rivningsmaterial ska vara
utrustade med fast monterad sprinkleranlaggning. Exempel pa sadan byggnation ar olika former av tuggar, krossar
och siktar. Dessa fordon ska dessutom brandskyddskontrolleras arligen.

Glasforsakring
Forsakringen galler for skada som bestar i att vind-, sido- eller bakruta genombrutits, sprackts eller krossats.

Viktiga begrdansningar
Forsakringen galler inte for skada genom kollision, valtning eller dikeskorning.

Stoldférsakring

Forsakringen galler for skada genom stold, tillgrepp av fortskaffningsmedel samt forsok till sddana brott. Forlust av
fordon ersétts om fordonet inte kommit tillratta inom en manad efter den dag bolaget fick skriftlig skadeanmalan,
dvriga nédvandiga handlingar och nycklar.

Ar fordonet utrustat med dold sparsandarutrustning i funktion, som méjliggér att fordonet kan aterfinnas, tillampas
ingen sjalvrisk vid stold eller tiligrepp av hela fordonet.

Viktiga begrédnsningar

Vid stold av férsakrad utrustning i eller pa fordonet kravs att utrustningen ar fast monterad pa fordonet eller férvarad
i detta. Forsakringen galler inte for skada genom tillgrepp, eller forsok till tillgrepp, av fortskaffningsmedel som
orsakats av person som tillhér samma hushall som férsakringstagaren eller ar anstalld av forsakringstagaren.

Ljud- och bildutrustning
Vid stéld eller forsok till stold av till exempel bilstereo, fast monterad biltelefon, tv, video, navigationssystem, som
inte integrerats i samband med nytillverkningen av fordonet, ar ersattningen begransad till 25 000 kr.

Hjul

Ersattningen ar begransad till hogst 35 000 kr vid stold av hjul. Vid stdld av pa fordonet monterade hjul som inte har
hjullas monterade &r hdgsta ersattning 25 000 kr. For hjul som ar originalmonterade pa aktuellt fordon tillampas
ingen beloppsbegransning.

Viktiga sédkerhetsforeskrifter

- Ldmnat fordon ska vara last. Hur fordonet ska vara last kan du lasa om i forsakringsvillkoret.

- Nycklar ska férvaras aktsamt.

- Avmonterad utrustning ska vara inlast i utrymme som endast disponeras av forsakringstagaren. Foremal som inte
kan férvaras inlasta ska vara fastlasta med katting och las av lagst klass 3.

- Vid vistelse i lander utanfér EES-omradet och Schweiz ska fordonet vara utrustat med godkand
sparsandarutrustning som var satt i funktion vid skadetillfallet.

Maskin- och elektronikskadeforsakring
Forsakringen galler for fordon som korts hogst 120 000 km eller tills fordonet ar hogst atta ar gammailt raknat fran
forsta registreringen.

Forsakringen galler for skada eller fel som paverkar fordonets maskinella funktion avseende motor, kraftéverforing,
broms- och styrinrattning samt krockkuddar och klimatanlaggning. Aven undersékningskostnad ingar.



Viktiga begrdnsningar
Forsakringen galler inte for skada eller fel som beror pa bland annat sénderfrysning, trimning eller normal
forslitning.

Viktiga sdkerhetsféreskrifter

- Fordonet ska repareras, vardas och servas fackmassigt enligt tillverkarens anvisningar
- Tillverkarens anvisningar om driv- och smorjmedel ska foljas

- Fordonets motor och kraftdverforing far inte utsattas for onormal pafrestning

Utokat skydd
Forsakringen galler for fordon som korts hogst 120 000 km eller tills fordonet ar hogst atta ar gammalt raknat fran
forsta registreringen.

Forsakringen galler for skada som uppstatt plétsligt och oférutsett som orsakats av dig, forare eller passagerare och
berdr nagot av foljande:

- kupéskada, skada pa inredning och innertak i kupé, hdgsta ersattning ar 50 000 kr

- nyckelférlust, hdgsta ersattning ar 10 000 kr hogst en gang per ar. Forlust av nyckel ska polisanmalas

- sanering av tank, hogsta ersattning ar 6 000 kr hdgst en gang per ar

Viktiga begrédnsningar

Férsakringen géller inte for skada som &r orsakad av

- djur, skadedjur, svamp eller mogel

- sonderfrysning, rost, vata, korrosion eller slitage

- anvandning av komponenter som avviker fran fordonets seriemassiga utférande.

Viktiga sdkerhetsforeskrifter
For att fa full ersattning ska du skéta fordonet och eventuell utrustning omsorgsfullt for att forhindra att skada
uppkommer.

Raddningsforsakring

Forsakringen galler for transport av forare eller passagerare som drabbats av olycksfall eller pl6tsligt blivit sjuk eller
da fordonet skadats eller stulits. Férsakringen lamnar erséttning for transport av fordon som skadats eller rakat ut
for annat driftstopp eller stulits eller da foraren eller nara anhdrig passagerare till denne drabbats av olycksfall,
pl6tsligt blivit sjuk eller avlidit.

Viktiga begrédnsningar

Forsakringen géller inte vid skada orsakad av driftstopp pa grund av brist pa drivmedel eller service.
Persontransporter ersatts med billigaste fardmedel. Skalig ersattning Iamnas for transport av fordon, alternativt
betalas reparation pa platsen om detta inte ar dyrare.

Viktiga sdkerhetsféreskrifter

- Vid meddelat eller intratt korférbud ska lagar och férordningar foljas
- Fordonet far inte utsattas for onormal pafrestning

- Barigheten hos isbelagt vatten ska kontrolleras innan fard darpa



Rattsskyddsforsakring

Forsakringen galler for fordonets agare, brukare och férare vid tvist som kan prévas av tingsratt, hovratt eller
Hogsta domstolen. Forsakringen galler aven for brottmal for vilket inte stadgas strangare straff an boter, vid atal
eller misstanke om vallande till annans dod, kroppsskada eller sjukdom. Hégsta ersattning ar 5 basbelopp.

Viktiga begrdnsningar

Forsakringen galler inte for sa kallade smamal eller for uthyrare avseende fordran i verksamheten. Den galler inte
heller mal som till ndgon del avser rattfylleri, paverkan av annat berusningsmedel, olovlig kérning,
hastighetstvertradelse eller framférande av fordon mot rétt ljus.

Vagnskadeforsakring

Forsakringen galler for skada genom trafikolycka, annan yttre olyckshandelse eller uppsatlig skadegdrelse och for
plétslig och oférutsedd skada pé lastanordning, t.ex. kran eller tipp. Aven skada som lastanordningen eller
anordning for vagarbete orsakat pa fordonet ersatts. Férsakringen kan aven ersatta skada pa snoplog, sandnings-
eller saltningsaggregat aven om redskapen tillhér annan an dig. Vid uppsatlig skadegorelse ar sjalvrisken
densamma som vid stdld.

Viktiga begrédnsningar

Forsakringen galler inte vid skada

- till féljd av brukande pa 6ppet vatten.

- pa fordonsdel med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om skadan orsakats av felet
- som bestar i utmattning, slitage eller kan hanféras till bristfalligt underhall

- genom rost, fratning, kold, vata eller fukt

Viktiga sédkerhetsforeskrifter

- Vid meddelat eller intratt korférbud, eller nar fordonet ar avstallt, ska anvandandet félja lagar och férordningar.

- Fordonet far inte utsattas for onormal pafrestning eller éverskriden maximilast.

- Barigheten ska kontrolleras innan fordonet anvands pa isbelagt vatten eller sanka marker.

- Vid lyft ska stddbalkar/ben anvandas

- Fordonet ska uppfylla lagstadgade krav pa fordonsutrustning (till exempel ménsterdjup, bromsar, belysning med
mera)

- Foraren far inte gora sig skyldig till brott mot trafikférordningen genom s k. rattsurfning

Tillaggsforsakringar

Avbrottsforsakring

Ersattning kan lamnas for de arbetsdagar fordonet inte kunnat anvandas pa grund av brand-, stéld-, vagn- eller
maskinskada. Antingen lamnas ersattning for % av hyrbilskostnad eller Iamnas ersattning enligt tabell i villkoret.
Langsta ersattningstid ar 45 dagar.

Om utdkat avbrott valts 6kas ersattningen enligt tabellen med 50 % alternativt betalas % av kostnaden for hyrbil.
Langsta ersattningstid utdkas till 65 dagar.

Djurkollisionsforsakring
Ersattning lAmnas med hdgst 6 000 kr eller vagnskade- alternativt vagnskadegarantisjalvrisk for skada uppkommen
vid kollision med djur, som plétsligt och oférutsett kommit ut pa kérbanan.



Assistansforsakring

Ersattning lamnas for sjalvriskkostnad vid utnyttjande av raddningsférsakring, hogst tva ganger per ar. Férsakringen
ger ratt till 75% av kostnaden for hyrbil i hdgst 3 dagar i direkt anslutning till skadan om inte skadan kan &tgardas pa
plats inom rimlig tid.

Viktiga begrdnsningar
Forsakringen galler inte nar fordonet ar inlamnat pa verkstad for service eller underhallsarbete, vid maskinhaveri
eller tekniskt fel som beror pa bristande underhall.

Verktyg och varor i bil

Forsakringen galler for plotslig och oférutsedd skada pa eller forlust av verktyg, arbetsredskap, material, varor,
reservdelar och forbrukningsartiklar som du anvander vid utférande av reparation, installation, montage eller andra
arbeten och som du ager eller disponerar enligt leasingkontrakt, hyr eller lanar.

Viktiga begrdnsningar

Forsakringen galler inom Norden. Forsakringen omfattar inte motordrivet fordon som ej ar avsett att foras av
gaende, slapfordon, kontanter, vardeforemal eller personligt 16s6re. Forsakringen galler inte for skada genom forlust
av egendom som glémts, forlagts eller tappats bort eller genom stdld av drivmedel eller som bestar i olovligt
brukande, forskingring, olovligt férfogande eller bedrageri. Inte heller forslitning, utmattning etc ersatts.

Viktiga sédkerhetsforeskrifter

Forarhytt och andra utrymmen i fordon ska vara lasta. Fordon ska vara lampligt med hansyn till férvaring eller
transport av egendom och vara forsett med lasbara dorrar. Forsakringen géller med en extra sjalvrisk pa 20 % av
basbeloppet vid stdld ur utrymme i fordon som inte ar utrustat med godkant inbrottslarm eller dar larmet inte var i
funktion vid skadetillfallet.

Transportansvarsforsakring

Forsakringen omfattar de forsakrades ansvar enligt Lagen om inrikes vagtransport eller granséverskridande
transporter inom EES-omradet, Schweiz och Storbritannien enligt CMR-konventionen och som utférs med forsakrat
fordon med eventuellt slap.

Sjélvrisker

En extra sjalvrisk pa 50 % av basbeloppet tillkommer da sakerhetsforeskrifterna for stéld inte foljts, vid
nederbdrdsskador, kollision i hojdled, bristfallig rengéring, temperaturskador pa grund av att temperaturskrivare inte
fungerat eller anvants eller om annan typ av gods transporterats an vad som angivits i forsakringsbrevet.

Vid forlust eller stdld av gods som av fraktféraren levererats utan kvittens eller till fel mottagare tillkommer en extra
sjalvrisk pa 1 basbelopp.

Vid stéld av tobaksvaror, vin, sprit, stéldbegéarlig medicin eller elektronisk utrustning tillkommer en extra sjalvrisk pa
3 basbelopp om sakerhetsforeskrifterna vid stold inte foljts.

Viktiga begrédnsningar

Foérsakringen gaéller inte ersattningsskyldighet avseende vardesaker, vaxter, levande fisk, personligt 16s6re eller
postférsandelser eller for forlust eller skada som har uppkommit under lagring och magasinering eller som har
fororsakats av att fordonets lastformaga har éverskridits eller om tobaksvaror, vin eller sprit, stéldbegarlig medicin
eller elektronisk utrustning transporterats pa annat satt an i last skap.

Viktiga sdkerhetsféreskrifter

Vid stéld av eller ur fordon ska forsakringstagaren visa att fordonet vid annat uppehall &n da lastning och lossning
pagar, parkerats pa plats med sarskild bevakning, hallits Iast och under standig uppsikt av fordonets forare eller den
han satt i sitt stalle eller att fordonets lastutrymme utgdrs av last skap samt att i 6vrigt med hansyn till
omstandigheterna tillborlig aktsamhet iakttagits och skaliga atgarder for att férebygga tillgrepp av fordon och/eller
gods vidtagits.

Vid stold av tobaksvaror, vin, sprit, stéldbegarlig medicin eller elektronisk utrustning ska du visa att fordonet vid
annat uppehall an da lastning och lossning pagar, hallits last och under standig uppsikt av fordonets forare eller den
han satt i sitt stélle, eller att fordonet hallits I&st och med aktiverat larm och zonlarm via sparsandare. Det aligger
forsakringstagaren att visa att zonlarmet aktiverats och att sparsandaren fungerat sa att larm har tagits emot och att
sparning ar mojlig.

Viktigt om rétt typ av gods

Om férsakringen omfattar transportansvar framgar det av ditt férsakringsbrev vilken typ av gods du transporterar.
Kontrollera att det stammer. Vid skada pa annan typ av gods an vad som angivits i forsékringsbrevet galler
forsakringen med en férhéjd sjalvrisk.



Akeripaket

For att du ska ha full forsékring ska alla dina fordon som anvands i verksamheten ha tillvalet Akeriférsakring. | annat
fall ar du underférsékrad och var ansvarighet ar begransad till vad som svarar mot férhallandet mellan antalet
forsékrade fordon och det totala antalet fordon. Tillagget bestar av egendoms-, ansvars-, lyftansvars-, och
rattsskydds- forsakring. Forsakringarna galler om inget annat sags inom EES-omradet, Schweiz och Storbritannien.

Egendomsforsakring

Forsakringen galler for inventarier och ledningar som inte ar att anse som byggnad, férbrukningsartiklar sasom
slangar och smérjmedel, reservdelar till férsékrat fordon, verktyg och redskap, utrustning for kontor och lagerlokal,
ritningar, arkivalier och datamedia som du ager eller disponerar enligt leasingkontrakt, hyr eller 1anar. Forsakringen
galler for skada intraffad pa ditt kontor eller pa depa for forsakrat fordon genom plétslig och oférutsedd skada pa
eller forlust av forsakrad egendom.

Viktiga begrédnsningar

Forsakringen galler bland annat inte for skada som bestar i olovligt brukande, bedrageri, rost, forslitnings-
/utmattningsskador eller skadedjur. Stold av drivmedel ersatts inte. Hogsta ersattningsbelopp ar 1 basbelopp. Har
du flera fordon forsakrade ar ersattningsbeloppet hdgst 2 basbelopp, oavsett antal fordon.

Viktiga sdkerhetsforeskrifter

Egendomen ska forvaras i godkand last lokal eller férvaras pa annat minst lika sakert satt, nar den inte halls under
uppsikt. Alla ytterdorrar ska vara lasta och fonster ska vara stangda och reglade inifran nar ingen befinner sig pa
kontoret eller i bostaden. Container ska vara last med lasbom och hanglas av lagst klass 3. Om egendomen pa
grund av sin storlek inte kan forvaras i I1ast utrymme, ska egendomen lasas fast med lasutrustning av lagst klass 3
(SSF).

Forares egendom
Forsakringen omfattar férares egendom (ej pengar eller vardesaker) som under arbetstid skadas eller forloras
genom stold, brand eller trafikolycka.

Viktiga begrdnsningar
Erséattning lamnas inte om egendomen kan ersattas genom annan férsakring. Hogsta ersattningsbelopp ar 25 % av
basbeloppet.

Ran

Vid tillgrepp genom vald eller hot om vald i samband med transport Iamnas ersattning upp till 50 % av basbeloppet
for forlust av pengar och vardehandlingar som tillhdr akeriet och for forarens klader och glasdgon. Skada ska
polisanmalas.

Oljeskada pa egen egendom
Forsakringen galler for skada genom oférutsedd utstrdmning av olja fran forsakrat fordon eller forsakrad cistern och
som drabbar egendom tillhérig dig. Som egendom réknas aven mark, sjo, vattentékt och vattendrag.

Viktiga begrédnsningar
Forsakringen galler inte for skada pa cistern eller utrunnen brandfarlig vatska och inte heller fér skada till f6ljd av
normalt och berakneligt spill. Ersattningen ar hogst 1 basbelopp per skada.

Ansvarsforsakring

Forsakringen galler for skadestandskrav som riktas mot férsakrad akeriverksamhet som utférs med forsakrat
fordon. Arbete som har direkt samband med den verksamheten, exempelvis lastning eller lossning fér hand,
omfattas ocksa. Férsakringen galler aven for oljeskada pa annans egendom genom oférutsedd utstromning av olja
fran fordon eller cistern. Ersattning kan lamnas fér saneringskostnader upp till 1 basbelopp aven om du inte vallat
skadan.

Viktiga begrédnsningar
Forsakringen galler inte for montering, demontering eller installation, kontroll- eller besiktnings-verksamhet,
speditions-, lagrings- eller sorteringsverksamhet eller verksamhet dar férsaljning av varor sker kontinuerligt.

Viktiga sdkerhetsforeskrifter
| villkoret finns sakerhetsforeskrifter for vissa riskfyllda typer av arbeten.

Lyftansvarsforsakring

Forsakringen galler for skada pa godset vid lyft och kortare transport, som du ar ersattningsskyldig for enligt
allmanna skadestandsrattsliga regler eller enligt allmanna bestdmmelser som ar utfardade av branschorganisation
inom ditt verksamhetsomrade.



Viktiga begrdnsningar
Forsakringen galler inte for foljdskada eller ren formdgenhetsskada. Skadad egendom ersatts med hdgst 150
kronor per kilo. Hogsta erséattningsbelopp ar 1 000 000 kronor.

Rittsskyddsforsdkring - verksamhet

Forsakringen galler for forsakringstagaren, dennes arbetstagare och andra medforsakrade i tvist som har direkt
samband med den férsakrade verksamheten i tvist med motpart som har hemvist inom Norden och vid brottmal for
vardslds garning inom Norden. Férsakringen ersatter nddvandig och skalig ombuds- och rattegangskostnad i tvist
eller brottmal som forsakrad inte kan fa betald av staten, motpart eller annan.

Viktiga begrdnsningar
Forsakringen galler inte for sa kallade smamal, miljofarlig verksamhet eller grov vardsléshet. Férsakringsbeloppet ar
5 basbelopp.

Forsakring for avstillt fordon
Om du har en halv- eller helférsakring sa tecknar vi en avstallningsférsakring automatiskt om du staller av ditt
fordon.

Viktiga begrédnsningar
Forsakringen galler endast da registrerat fordon ar avstallt eller nar oregistrerade fordon inte brukas. Férsakringen
galler endast i Sverige.

Viktiga sdkerhetsféreskrifter
Samma sakerhetsforeskrifter galler som for pastallda fordon.

Viktigt att veta nar du bilar utomlands

Nar du reser med ditt fordon utomlands, ta alltid med ditt registreringsbevis. Vissa lander kraver ocksa att du har ett
internationellt forsakringsbevis, ett Gront kort, se Trafikforsakringsforeningens webbplats www.tff.se. Kontakta oss
sa skickar vi dig ett Gront kort med posten. Om du inte har med dig ett Gront kort till dessa lander far du betala for
den tid du tanker anvanda fordonet i landet, trots att din svenska trafikférsakring galler.

Om du rakar ut for nagot nar du ar utomlands sa kontakta alltid SOS International i Képenhamn for att fa veta vad
du ska gora. Blir fordonet stulet, anmal det till polisen pa plats.

Skadejour
Vid behov av hjalp i Sverige ring var Skadejour 0771-77 10 00. Vid behov utomlands ring +46 771-77 10 00.

Sarskilda bestammelser for motorfordonsforsakring

Overlatelse av fordran till Trafikforsikringsféreningen
Vi kan till Trafikférsakringsfoéreningen 6verlata fordran avseende obetald premie.

Anmadlan av skada

Skada ska anmalas till oss utan dréjsmal. Ersattningskrav ska framstallas till oss snarast efter det att skadan
uppkommit och senast inom ett ar fran tidpunkten nar det férhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till
forsakringsskyddet intradde. Framstalls kravet senare ar vi fria fran ansvar.

Vid parkeringsskada, stéld, tillgrepp, inbrott, ran, dverfall eller férsok till sddant brott, eller vid uppsatlig
skadegorelse ska du géra anmalan till polisen. Du ska upplysa oss om annan férsakring galler for samma skada
och pa begaran lamna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis, lakarintyg och andra handlingar som vi
behdver for att reglera skadan.


www.tff.se

Tvist om egendomsvarde

Vid tvist om vardet av skada pa egendom ska pa begéaran av nagon av parterna en varderingsperson, forordnad av
handelskammaren, uttala sig om vardet. Du ska betala 50 % av varderingspersonens arvode. Om skadan genom
varderingspersonens utlatande varderas till hdgre belopp &n det som vi erbjudit, betalar vi varderingspersonens
hela arvode. Vi ersatter endast en vardering.

Undantag fér annans atagande
Forsakringen galler inte for skada eller fel till den del som tacks genom lag, garanti eller annat atagande.
Forsakringen géller dock om du kan visa att den som gjort atagandet inte kan fullgéra detta.

Tillgang till fordonsrelaterade uppgifter

| och med att du tecknar din férsakring hos oss godkanner du att vi far ta del av uppgifter om det forsakrade
fordonet, som lagrats i fordonet eller pa annat stélle dar information om fordonet lagrats eller behandlats.
Informationen far endast anvandas for skadereglering eller prissattning av forsakring.

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Dina Forsakring AB, Box 2372, 103 18 Stockholm. Det &r det lokala Dina-bolaget som
administrerar forsakringen som i forsta hand ska kontaktas i alla fragor som ror forsakringen. Bolagets namn,
adress och telefonnummer framgar av ditt forsakringsbrev.



Allmanna villkor konsument

Lag, forsdkringsavtalets start och langd
Forsakringsavtalslagen galler for din forsakring. Férsakringen borjar galla fran den tidpunkt vi kommit verens om.
Forsakringsavtalet ar ettarigt och fornyas om inte annat avtalats.

Nar du koper en ny forsakring av oss

- skickar vi denna information, forsakringsbrev och faktura. Pa forsakringsbrevet framgar forsakringens omfattning, vilken
egendom som ar forsakrad, forsakringsbelopp, sjalvrisk mm. Du har 14 dagar pa dig att betala forsékringen fran den dag vi
skickar fakturan till dig.

Forskottsbetalning av premien
Vi har rétt att begara forskottsbetalning av premien. Detta innebéar att forsakringen blir géllande dagen efter den dag da premien
betalas.

Information om din angerratt

Enligt distansavtalslagen har du ratt - att inom en viss tid - angra ett kdp som du gjort pa distans, t ex via telefon eller internet.
Angertiden &r 14 dagar fran den dag képet genomférdes. Angrar du dig inom denna tid kontaktar du oss. Har du betalt
forsakringen betalar vi tillbaka pengarna, med avdrag for den tid som férsakringen varit gallande. Har du inte betalt forsakringen
far du en faktura med ett belopp for tiden som férsakringen varit géllande.

Nar din forsakring féornyas
- skickar vi férsakringsbrev, faktura och information om eventuella andringar i férsakringens villkor och pris. Forsakringen ska
betalas senast pa forfallodagen, du har dock alltid en ménad pa dig att betala fran den dag vi skickade fakturan till dig.

Om uppgifter i forsakringsbrevet ar felaktiga

- eller om de forhallanden som ligger till grund for din férsakring andras, maste du genast anmala det till oss. Om du ldmnat
felaktiga uppgifter eller fortigit ndgon omstandighet som har betydelse for forsakringen kan forsakringsersattningen séattas ned
eller helt utebli.

Betalar du inte forsdkringen i ratt tid

- skickar vi ett meddelande om att férsakringen sags upp efter 14 dagar. Betalar du inom denna 14-dagarsperiod fortsatter
forsakringen att galla.

Betalar du efter det att forsakringen har upphdrt, behandlas detta som en begaran om ny foérsakring med startdatum dagen efter
den dag du betalade premien.

Paminnelseavgift
Betalar du inte forsakringen i ratt tid tar vi ut en paminnelseavgift.

Vid skada
Skada ska anmalas utan drojsmal. Dessutom ska den som begér ersattning ldmna de underlag som behdvs for att kunna
behandla arendet (polisanmalan, specificerat krav, lakarintyg mm).

Raddningsatgarder
Du ska efter formaga hindra skada som ar pa vag att intraffa och begransa skada som intraffat.

Preskription

Preskriptionstiden ar som huvudregel tio ar. Nar preskriptionstiden har I6pt ut innebar det att du inte l1angre har ratt att begara
ersattning av oss. Preskriptionstiden bérjar I6pa nar du enligt forsakringsvillkoren faktiskt har ratt att krava ersattning eller annat
forsakringsskydd fran oss. For skador som visar sig forst efter lang tid finns vissa undantagsregler som ger en langre
preskriptionstid. Om du har anmalt skadan till oss inom preskriptionstiden har du alltid sex manader pa dig att vacka talan fran det
att vi har lamnat slutligt besked i ersattningsfragan.



Overgripande information éver hur vi behandlar dina personuppgifter
Dina Forsakringar samlar in och behandlar sadana personuppgifter om dig som &r nédvandiga for att vi ska kunna fullgéra det
forsakringsavtal som vi har med dig, bedéma forsakringsansokningar, utreda skadedrenden med mera. Uppgifterna sparas sa
lange som din forsékring kan aberopas och behandlas i enlighet med dataskyddsférordningen, vars syfte ar att skydda din
personliga integritet.

Uppgifterna samlas in direkt fran dig eller fran andra bolag inom Dina Férsakringar och vi kan aven komma att hamta in
information fran privata och offentliga register. Uppgifterna kan lamnas ut till andra bolag inom Dina Férsakringar eller till andra
foretag som vi samarbetar med for att uppfylla vara ataganden gentemot dig. Vi kan aven komma att féra éver uppgifterna till
myndigheter om det féljer av tillamplig lagstiftning.

Dina Forsakringar har ett dataskyddsombud som du kan kontakta om du till exempel vill veta vilka personuppgifter som vi har om
dig och hur vi behandlar dem, om du vill ratta felaktiga uppgifter, portera/flytta dina uppgifter, eller om du vill meddela att dina
personuppgifter inte ska anvandas fér marknadsforing. Du kontaktar dataskyddsombudet via dataskyddsombud@dina.se.

Det ar Dina Forsakring AB eller ditt lokala forsékringsbolag som ar ansvarig for behandling av dina personuppgifter. Fullstandig
information om Dina Foérsakringars hantering av personuppgifter finner du pa www.dina.se/personuppgifter.

Om Anticimex Forsakringar AB ("Anticimex”) svarar for en del av ditt forsékringsskydd ar de ocksa personuppgiftsansvarig for den
behandling av personuppgifter som sker inom ramen for det forsakringsskyddet. Anticimex behandlar dina personuppgifter for att
kunna teckna, fullgéra och administrera forsakringsavtalet, som férmedlats genom Dina Forsakringar, med dig, bedéma risker,
fullgora rattsliga skyldigheter, framstalla rattsliga ansprak och for att kunna uppfylla de krav som stalls pa Anticimex verksamhet.
Efter en intresseavvagning kan Anticimex aven behandla dina personuppgifter for att kunna skicka ut marknadsforing,
sammanstalla marknads- och kundanalyser samt statistik. Anticimex erhaller dina personuppgifter fran Dina Forsakringar. Dessa
uppgifter utgdrs av kontaktuppgifter, personnummer, fastighetsinformation samt information om vilket férsakringsavtal som
tecknats hos dem. Dina personuppgifter kan komma att I&mnas ut till andra bolag inom Anticimex-gruppen samt till myndigheter.
Du har ratt att efter en skriftlig ansokan kostnadsfritt fa besked om vilka personuppgifter Anticimex har om dig. Du har ocksa ratt
att begéra att Anticimex rattar felaktiga personuppgifter och raderar personuppgifter. Mark ansékan med "Dataskydd” och skicka
den till Anticimex Forsakringar AB, Box 470 25, 100 74 Stockholm eller sweden.privacy@anticimex.se. Om du har synpunkter pa
Anticimex personuppgiftsbehandling kan du kontakta Anticimex eller inge klagomal till
Datainspektionen/Integritetsskyddsmyndigheten. Mer utforlig information om Anticimex personuppgiftsbehandling hittar du pa
www.anticimex.com/sv-SE/personuppgifter.

Gemensamt skadeanmalningsregister och Larmtjanst

Bolaget anvander sig av ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta register innehaller vissa
uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begéart ersattning och anvénds endast i samband med skadereglering. Det innebéar
att bolaget far reda pa om du tidigare anmalt nagon skada hos annat férsakringsbolag. Andamalet med GSR éar att tillhandahalla
ett underlag till férsakringsforetag for att identifiera oklara forsakringsfall. Darigenom kan féretagen motverka utbetalning av
ersattningar som baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning fran flera forsakringar for samma skada. Uppgifterna kan
aven anvandas i avidentifierad form for statistiska &ndamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmalningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer
information om den behandling av uppgifter som férekommer i registret.

Bolaget kan aven komma att lamna uppagifter till Larmtjanst AB som utgér den branschgemensamma organisation som har syfte
att motarbeta férsakringsrelaterad brottslighet och stétta forsakringsbolagens utredning vad galler oklara férsakringsfall.
Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst ar Larmtjanst AB, Box 24158, 104 51 Stockholm.

Om du inte dr n6jd med var skadereglering

Om du inte ar néjd med hur vi hanterat ditt arende vid en skada kan du i férsta hand vanda dig till den person som har hanterat ditt
arende. Ett samtal kan ge oss kompletterande upplysningar och eventuella missférstand kan klaras upp. Om ditt missndje
fortfarande kvarstar efter att ha pratat med den som hanterat ditt &rende har du méjlighet att kontakta bolagets
klagomalsansvarige.

Skulle du fortfarande vara missnéjd kan du vanda dig till Allmanna reklamationsnamnden, ARN, som prévar ditt arende
kostnadsfritt. ARN har féljande adress och telefonnummer: Box 174, 101 23 Stockholm, telefon 08-508 860 00. Du kan aven
vanda dig till allman domstol.

Du kan ocksa fa vagledning av Konsumenternas Forsakringsbyra, Box 24215 (www.konsumenternas.se), Konsumentverket
(www.halldkonsument.se) eller hos din kommunala konsumentvégledare.
Mer information om var du kan vanda dig och hur du ska géra om du inte &r néjd finner du pa var hemsida, www.dina.se.

Din rétt att sdga upp forsakringen

- Till férsakringstidens utgang

Vill du séga upp forsakringen till forsakringstidens utgang, kan du géra uppsagningen nar som helst dessférinnan. En férnyad
forsakring upphor ocksa omedelbart, om du utan att betala premie fér denna forsakring, tecknar en motsvarande férsakring hos ett
annat forsakringsbolag.

- Under forsakringstiden

Du far saga upp forsakringen direkt om forsakringsbehovet faller bort. Du far ocksa séga upp férsakringen om vi inte uppfyller vara
skyldigheter enligt forsékringsavtalet eller forsakringsavtalslagen. Har vi fornyat din forsékring kan du, innan du betalt nagon del
av premien, saga upp forsakringen direkt.
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Var ratt att sdga upp forsakringen

- Till férsakringstidens utgang

Vi far sédga upp forsakringen om vi har sarskilda skal att inte langre bevilja den. Var uppsagning galler endast om meddelande
sants till dig senast en manad fore forsakringstidens utgang.

- Under forsakringstiden
Vi far saga upp forsakringen om du grovt har asidosatt dina forpliktelser mot oss eller om det finns andra synnerliga skal. Var
uppsagning blir gallande 14 dagar efter den dag da vi sant meddelande till dig om uppségningen.

Information om forsdkringsdistribution

Om du inte ar nojd

Om du inte ar n6jd med ditt forsakringsavtal eller hur vi hanterat ditt arende i samband med att du exempelvis kdpte forsakringen
kan du i forsta hand vanda dig till den person som har hanterat ditt arende. Ett samtal kan ge oss kompletterande upplysningar
och eventuella missférstand kan klaras upp. Om ditt missnoje fortfarande kvarstar efter att ha pratat med den som hanterat ditt
arende har du mgjlighet att kontakta bolagets klagomalsansvarige.

Skulle du fortfarande vara missnéjd kan du vanda dig till Allmanna reklamationsnamnden, ARN, som provar ditt arende
kostnadsfritt. ARN har foljande adress och telefonnummer: Box 174, 101 23 Stockholm, telefon 08-508 860 00. Du kan aven
vanda dig till allman domstol.

Du kan ocksa fa vagledning hos Konsumenternas Forsékringsbyra (www.konsumenternas.se), Konsumentverket
(www.hallakonsument.se) eller hos din kommunala konsumentvagledare.

Mer information om var du kan vanda dig och hur du ska géra om du inte ar néjd finner du pa var hemsida, www.dina.se.

Information om vara interna ersattningsmodeller

De flesta som arbetar med forsaljning inom Dina-federationen erhaller fast 16n utan rorlig provisionsersattning. Viss personal som
arbetar med forsaljning erhaller fast 16n i kombination med rérlig provisionsersattning. For mer information se www.dina.se/om-
oss/information-om-ersattningar.

Vi star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, finansinspektionen@fi.se, telefon 08-408 980 00,
www.fi.se. Var marknadsforing omfattas av bestdmmelserna i marknadsféringslagen och star under tillsyn av Konsumentverket,
Box 48, 651 02 Karlstad, konsumentverket@konsumentverket.se, telefon 0771-42 33 00. Konsumentverket har aven tillsyn dver
informationsbestdmmelserna som finns i 5 och 6 kap. lagen om forsakringsdistribution. Var information tillhandahalls pa svenska.
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