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FORSAKRINGSVILLKOR HAST
Galler fran 1juni 2023

Har presenterar vi information om hur din forsakring galler. Det &r viktigt att du noggrant laser igenom detta villkor
tillsammans med Allménna villkor konsument och ditt forsakringsbrev for att déarigenom avgdra vad som galler for just
din forsakring.

Nar vi i djurvillkoret anvéander orden "du” och "din” menar vi - om inte annat sags - bade forsakringstagaren och agaren
(de forsakrade).

Med "vi” och "0ss” avses forsakringsgivaren.
Det Dina bolag som utfardat forsakringsbrevet svarar normalt for forsakringsskyddet.

Nar du har tecknat en forsakring far du ett forsakringsbrev. Vi ber dig att noggrant kontrollera uppgifterna i
forsakringsbrevet och kontakta oss omgaende om nagot inte dverensstammer med den férsakring du ansékt om.
Gor du inte det kan din ersattning sattas ned eller helt utebli.

| ditt forsakringsbrev hittar du foljande information:

— Dijurspecifikation, som anger vilket djur som ar forsakrat, t ex namn, ID-nummer, ras och alder.

— Forsakringsform, som anger den valda forsakringsiosningen.

— Forsékringsbelopp, som ar den hdgsta ersattningsnivan for valt moment.

— Grundsijalvrisk, som avser fast sjalvrisk pa veterindrvardskostnader som du betalar for varje sjalvriskperiod.

— Rorlig sjalvrisk, som avser den del av veterinarvardskostnaderna som overstiger den fasta sjalvrisken och som du sjalv
betalar vid behandling av en skada. Beloppet berdknas efter att fast sjalvrisk dragits av.

Det ar inte alltid latt att forsta alla forsakringstermer. Langst bak i detta villkor finns de vanligaste termerna i en ordlista.

1. GEMENSAMMA BESTAMMELSER FOR DIN HASTFORSAKRING

1.1Vem forsakringen galler for

Forsakringen galler for forsakringstagaren som agare till forsakrad hast om inget annat avtalats. Lamnas hasten till en
annan person, till exempel fodervard, ska detta meddelas oss.

For sald eller pa annat sétt Gverlaten hast upphor forsakringen att gélla i och med att hésten Gvergar i annans &go.
Aven for hast som utan vart medgivande annat an tillfalligtvis hyrts eller 1anats ut, upphor forsakringen att gélla i och med
att hasten dvergar i annans besittning.

1.2 Nar forsakringen galler

Forsdkringen galler for skada som intraffar under forsakringstiden. Forsakringen géller alltid i ett &r om vi inte har avtalat
annat. Avslutar du inte forsakringsavtalet fornyar vi det automatiskt efter ett ar.

1.3 Var forsakringen galler
Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar i Norden.

Vid vistelse i annat EU/EFTA omrade och Storbritannien géller forsakringen under hogst ett &r réknat fran avresedagen
frdn Sverige och under forutsattning att det skriftligen har avtalats innan avresa.

Vid skadeanmalan fran annat land an Sverige ska journaler, intyg och fakturor bifogas; vara skrivna pa svenska eller
engelska och djurets identitet samt diagnos ska tydligt framga. Eventuell ersattning fran forsakringen utbetalas i svensk
valuta.

Foster- & folforsakring galler endast for forsakringsfall som intraffat i Norden.

1.4 Forsakrad hast

Forsakringen galler for den hast som angivits i forsakringsbrevet. Hasten ska kunna identifieras genom ID-nummer.
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1.5 Livforsakringsbelopp

Det livforsakringsbelopp som géller for hasten framgér av géllande férsdkringsbrev och ska hdgst motsvara hastens
inkops- eller marknadsvarde. Forsakringsbeloppet ar den hogsta ersattning som kan betalas ur forsakringen.

Livforsakringsbeloppet sanks arligen vid forsdkringsarets borjan frdn och med det kalenderar da hasten uppnar 16 ars
alder. Sénkningen sker med 20 procent av géllande forsakringsbelopp och avrundas nedat till narmaste 100-tal kronor.
Beloppet sanks inte under 5 000 kr.

Livforsakringen upphor att gélla vid forfallodagen det kalenderér da hasten uppnar 25 ars alder.
Veterinarvardsforsakringen fortsatter att galla med samma omfattning som tidigare dé livforsakringen upphor att galla.

1.5.1 Férhandsbesked Avlivningserséattning

Vid skada dar det ar direkt uppenbart att ersattningen fran Hel Veterindrvardsforsakringen kommer att dverstiga det
forsakrade beloppet i Hel Livforsakring kan vi medge avlivning istallet. Detta kan d& godkénnas aven om veterinar inte
forsokt radda hasten genom vedertagen medicinsk behandling.

Tillstdnd méste inhamtas fran oss innan avlivning sker for att ersattning ska betalas.

1.6 Brand

Alla hastforsakringar galler for skada vid brand.

1.7 Djur som kommit bort

Betalas ersattning for en hast som kommit bort blir vi agare till hasten. Om hasten aterfinns ar du skyldig att underratta
oss. Vill du behélla hasten maste du aterbetala forsakringsersattningen.

1.8 Karenstid

Forsdkringen galler inte for sjukdom eller skada som péabdorjats inom 20 dagar efter att forsakringen tratt i kraft. For fol
under 30 dygns alder géller en karenstid om fem dagar. Karenstiden géller dven vid utékning av forsakringsskyddet.

FORSAKRINGEN ERSATTER

Forsakringen ersatter foljande handelser utan att karens tillampas:

e sarskada eller fraktur orsakad genom plotsligt yttre vald

e  kolik, transportsjuka och lungsacksinflammation

e sjukdom eller skada orsakad genom trafikolycka, brand eller drunkning

e direkt dverflyttning av gallande forsakring med samma omfattning fran annat forsakringsbolag eller annan
forsakringstagare.

e skada eller sjukdom hos fol om stoet &r forsékrad i Hel Veterindrvéardsforsakring eller om stoet har Foster och
Folforsakring hos oss och folet forsdkras enskilt senast inom 30 dygn fran fédseln
- J

1.9 Andring av villkoren under forsékringstiden

Vi har ratt att andra villkoren under forsakringstiden om det finns synnerliga skal. Ett exempel ar nar det under
forsakringstiden framkommer att forsakrat djur har eller har haft skador och sjukdomar som visat symtom fore
forsdkringens borjan och vi med kdnnedom om dessa symtom skulle ha pafort forsakringen en sarskild begrénsning
(reservation).
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1.10 Nar premien ska betalas

Vid en nytecknad forsakring ska premien betalas inom 14 dagar frdn den dag da premieavin skickades. Detta géller inte
om forsakringen ska borja galla enligt sarskilt avtal om omedelbar premieinbetalning.

Vid tillaggspremie om forsakringen dndrats under forsékringsperioden ska premien ockséa betalas inom 14 dagar fran den
dag d& premieavin skickades.

Premien for fornyad forsakring ska betalas senast p& den nya periodens begynnelsedag. Den behodver dock inte betalas
tidigare an en manad fran den dag da premieavin skickades.

Premien behover inte i ndgot fall betalas fore den forfallodag som har angivits pa fakturan.

Betalar du premien efter det att férsakringen upphort ses betalningen som en ny forsakringsansdkan pa samma villkor
frdn och med dagen efter betalningen och med den karenstid for sjukdomar som géller det enskilda villkoret.

1.10.1 Om du betalar for sent

Betalar du premien efter det att forsakringen upphért, anses du ha begart en ny forsékring pd samma villkor frdn och
med dagen efter det att premien betalades. Premien kan komma att &ndras samt begrénsningar kan péféras den nya
forsakringen enligt 1.13.

Vill bolaget inte bevilja férsakring enligt din begéran ska du skriftligen underrattas om detta inom 14 dagar frén
betalningsdagen. Om detta inte gors anses en ny forsakring ha tecknats i enlighet med din begaran.

1.11 Aterbetalning av premie

Om forsakringen upphor innan den avtalade forsakringstiden, behdver du bara betala den premie som skulle ha betalats
om forsakringen hade tecknats for denna kortare tid. Vi har da ratt att berdkna premien enligt korttidspremie dar

den forsta manaden kostar 20 % av arspremien och sedan 10 % av arspremien for varje darefter p&borjad ménad som
forsakringen har varit gallande.

1.12 Omedelbar premieinbetalning

Vi har ratt att begara omedelbar premiebetalning. Denna innebar att forsakringen blir gallande forst klockan 00.00 dagen
efter den dag d& forsakringen betalas eller att premien ska betalas innan forsdkringstiden borjar.

1.13 Begransningar i forsakringens omfattning

Forsakringen (bade liv och veterindrvard) omfattar inte sjukdomar eller skador som har forelegat eller paborjats fore
forsakringstiden eller fore en utvidgning av forsakringsskyddet. Veterinarmedicinsk erfarenhet ligger till grund for
beddémningen. Denna begransning galler dven for foljder av sddana sjukdomar eller skador och fastdn skadehandelsen ar
kand av bolaget och detta oberoende av om avtalet paforts ndgon sarskild begransning (reservation).

Detta galler inte om 1.25 eller 1.28 ar tillamplig.

1.14 Sarskilda begransningar (reservationer)

Har forsakringen péforts en sarskild begransning (reservation), omfattar begransningen aven foljder av sjukdomar, skador
eller andra skadehandelser som avses med begransningen.

1.15 Komplikationer till behandling som forsakringen inte galler for

Forsakringen géller inte for komplikationer till dtgarder som inte omfattas av forsakringen, med undantag for
komplikationer till kastration och vaccination.

Komplikationer till atgarder som utforts av annan dn godkéand Djurhalsopersonal enligt Jordbruksverkets regler ersatts
inte.
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1.16 Sakerhetsforeskrifter

SAKERHETSFORESKRIFTER

Du &r skyldig att iaktta foljande for att forebygqga eller begransa skador eller sjukdomar pa hasten;

* Du maste folja djurskyddslagen och forfattningar som meddelats med stod av denna samt andra lagar,
forordningar och foreskrifter som har till syfte att forebygga sjukdomar och skador pé djur, sdsom Statens
Jordbruksverks (SJVFS) foreskrifter och allmanna rad om hallande av hast. Du ska exempelvis;

o ge djuret nddvandig vard och om djuret insjuknar, skadas eller visar symtom pé sjukdom, tecken pa sléhet
eller avmagring méaste du snarast uppsoka eller tillkalla veterinar.

o folja anvisningar och rekommendationer av veterinar avseende vard (behandling och eftervard) och
rehabilitering av djuret.

0 uppsoOka veterindr igen om djurets hélsa inte forbattras under pdgdende behandling, vard och rehabilitering.
*  Du maste folja beslut och forelagganden meddelade av veterinar eller myndighet.

*  Du maste behandla djuret val och skydda den mot onddigt lidande och sjukdom, du ska ocksa se till att den far
tillrackligt med foder, vatten, tillsyn och erforderlig vila.

For att fa ersattning for halta eller ryggsjukdom ska hasten fa tillracklig vila fran traning och mellan tavlingar enligt
veterinarens rekommendationer. Annars kan ersattningen sattas ned helt eller delvis enligt punkt 1.16.3.

J

1.16.1 Obduktion

Har djuret dott eller avlivats utan att diagnos kunnat faststallas skall du kontakta oss for avgorande om obduktion ska
genomforas. | de fall vi begar att djuret ska obduceras ersatter vi obduktionskostnaden.
Sjalvrisk avgar inte.

1.16.2 Om djuret sjalvdor

For att vara berattigad till ersattning for det fall djuret har sjalvdott ska du alltid kontakta Dinas Skadeavdelning for att
veta om obduktion ska utforas.

Du méste uppvisa det doda djuret eller pa annat satt visa forsakringsfallet, t.ex. genom att 1ata en veterinar skriftligen
intyga att denne har sett samt identifierat det sjalvdoda djuret.

1.16.3 Forsummelse

Om du forsummat att folja ndgot av de sdkerhetsforeskrifter som framgar av 1.16 eller av en forfattning som villkoren
hanvisar till kan ersattningen fran forsakringen sattas ned helt eller delvis efter vad som &r skaligt med hansyn

till férhallandets samband med den intréffade skadan, det uppsat eller den vardsldshet som har forekommit och
omstandigheterna i dvrigt. Normalt ar nedsattningen 25 %.

Nedsattningen kan dock variera beroende pa omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt
utan ersattning. Vi har ratt att besiktiga forsakrade djur samt inhamta upplysningar om djuret enligt 117

1.17 Din skyldighet att medverka vid skaderegleringen

Sa snart du drabbas av en skada ar det viktigt att du tar del av forsakringsvillkoren och satter dig in i vilka forutsattningar
och krav som maste vara uppfyllda for att skadehandelsen ska omfattas av forsakringen.

Du ar skyldig att medverka i utredningen av skadehandelsen och Iamna oss all information av betydelse for
bedomningen av forsakringsfallet.

Du ska vid skadeanmalan lamna en utforlig redogorelse for den intraffade skadehandelsen. | forekommande fall méste du
visa upp veterinarintyg, journalutdrag, undersokningsresultat, kvitton, fakturor, polisrapporter etc.

Samtliga kostnader maste vara utforligt specificerade. Intyg far inte vara upprattade av javiga personer. Du ger Dina
Forsdkringar ratt att inhdmta uppgifter direkt fran veterinar, slakteri, myndigheter m fil. Du maste dven meddela om du
ar momsredovisningsskyldig samt om skadeh&@ndelsen omfattas av ndgon annan forsékring dven om du inte anmalt
handelsen till det andra forsakringsbolaget.

Vi har ratt att nar som helst anvisa veterinar eller djurklinik.
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1.17.1 Forhandsbesked

Om du ar oséker pa om en skada, sjukdom, behandling eller annan skadehdndelse omfattas av férsakringen kan du lata
den behandlande veterindren begara forhandsbesked fran Dinas skadeavdelning.

Operationer som ej ar akuta kréver alltid férhandsbesked for att ersattning ska betalas.

1.17.2 Vid avlivning

Bedomer behandlande veterinar att det ar aktuellt att avliva din hast ska du eller behandlande veterinar kontakta oss
innan hasten avlivas.

Forhandsbesked kravs for att eventuell ersattning ska betalas.
Om veterindr rekommenderar omedelbar avlivning pé& grund av djurskyddsskal kravs inget forhandsbesked.
Gallande obduktion se punkt 1.16.1 och 1.16.2.

1.18 Trafikolyckor

Har djuret skadats vid en trafikolycka maste du till oss Iamna uppgifter om forare, fordonets registreringsnummer och det
forsakringsbolag dar fordonet ar forsakrat. Om fordon eller forare ar okanda ska du anmala handelsen till polisen.

1.19 Direktreglering

Direktreglering innebar att kliniken anmaler skadehandelsen till oss i ditt stalle. Du méaste medverka till att kliniken kan
lamna all information om djurets sjukdoms- och behandlingshistorik samt 6vriga omstandigheter kring skadehandelsen.
Om skadehandelsen omfattas av forsdkringen betalas ersattning direkt till kliniken. Du betalar da bara de kostnader

som forsakringen inte géller for. Forsakringen maste vara betald om direktreglering ska géras. Om vi maste gora en
noggrannare provning av skadearendet kan vi inte direktreglera.

1.20 Vardering av djur

Djur varderas till marknadsvardet. Med marknadsvéardet avses vad det omedelbart fore forsakringsfallet skulle ha kostat
att kopa ett likvardigt djur. Harvid bortser vi fran de sjukdomar och skador som har féranlett forsakringsfallet och som har
uppkommit efter forsakringstidens borjan.

Vid skadereglering kan kvitto eller annan likvardig handling som styrker inkopspriset/marknadsvarde behdva uppvisas.

1.21 Digitala veterinarbesok med FirstVet

Obegransat antal digitala veterindrbesok utan kostnad ingér i veterinarvardsforsakring Hast om hasten vid tillfallet visar
kliniska symtom pé ersattningsbar sjukdom eller skada. Besoket ska alltid ske genom videosamtal dar djuret ar med,
begransningar finns enligt 3.2, 4.2, 5.2, 6.3 och 7.2.

1.22 Overforsékring

En skadeforsdkring far inte medféra att du gor vinst. Darfor betalas inte hogre ersattning an vad som motsvarar din
forlust, aven om det avtalade forsakringsbeloppet skulle vara hogre.

Har livforsakringsbeloppet sénkts efter det ursprungliga skadetillféllet, ar det beloppet vid utdémningen/dodsfallet som
galler.

Vid skadereglering ska kvitto eller annan likvardig handling kunna uppvisas enligt punkt 1.20.

1.23 Ersattning fran allmanna medel

Utgér ersattning av allmanna medel och denna inte uppgar till fulla vardet, ersatter vi mellanskillnaden, dock hogst
forsakringsbeloppet.

1.24 Dubbelforsakring

Du maéste underratta oss vid skada om samma hast har forsakrats hos flera forsakringsbolag. Detta géller oavsett om
skadehandelsen har anmalts till det andra bolaget eller inte. Vid dubbelférsakring ar vi ansvariga enligt bestammelserna i
forsakringsavtalslagen.
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1.25 Dolda Fel

Med Dolda Fel avses veterindrmedicinskt fel som funnits, men som inte gétt att upptécka vid en veterinarbesiktning.
Veterindrmedicinsk expertis avgor tidpunkten nar ett skadefall anses pabdrjat oavsett nér skadan eller sjukdomen forst
kunnat iakttas.

Vid skada kan veterinarintyg, journaler, dokumenterad forsakringshistorik och andra handlingar komma att begaras in.

Dolda Fel galler for fel som fanns, men som var okanda nar hasten forsakrades. Dolda Fel lamnar inte ersattning for
sjukdomar och skador som ar direkt relaterade till genetiska sjukdomar och dar minst ett av foraldradjuren vid tidpunkten
for betackning var kand anlagsbarare.

1.26 Hastar som tréanas for trav, galopp och monteé

For hastar som tranas for trav, galopp och monté (géller ej ponnytravare och arabgalopporer) forsakrad i Hel Livférsakring
Hast och Hel Veterinarvardsforsakring Hast med valt anvdndningsomrade Trav och Galopp, géller foljande undantag som
inte omfattas av forsakringen:

* Haltor och rorelsestorningar inkluderat ledinflammationer, forslitningsskador, skador pa senor, gaffelband, ligament
eller leder som uppkommit pa annat satt &n genom plotsligt yttre vald.

»  Skador och sjukdomar i nacke, hals-, brost- och I1andrygg samt korset (SI-leden), eller akutisering av dessa.

* Kroniska luftvagssjukdomar och lidanden, struppipning eller akutisering av dessa, forutom lungblédning som
ersatts.

*  Helt- eller delvis forlorad anvandbarhet som trav-, monté- eller galopphast.

Ovanndamnda undantag géller for bade Liv- och Veterinarvardsforsakringen. Undantagen géller ven om hasten maste
avlivas pa grund av djurskyddsskal och oavsett vad som har orsakat skadan.

For hast som ar forsakrad i Hel Livforsakring och Hel Veterinarvard galler forsakringen till och med den 30 september det
kalenderar hasten fyller ett ar.

Fran 1 oktober andras forsdkringen att gélla med undantag enligt anvdandningsomrade Trav och Galopp.

1.27 Avelshastar

For hastar som endast anvands i avel men inte rids, kors eller tranas for tavling och som omfattas av Hel Livférsakring
Hast och Hel Veterinadrvardsforsakring Hast med valt anvdndningsomrade Avel géller féljande undantag som inte omfattas
av forsakringen:

* Haltor eller rorelsestorningar inkluderat ledinflammationer, forslitningsskador, skador pa senor, gaffelband, ligament
eller leder som uppkommit pd annat satt &n genom plotsligt yttre vald.

»  Skador och sjukdomar i nacke, hals-, brost- och landrygg samt korset (SI-leden), eller akutisering av dessa.
* Helt- eller delvis forlorad anvandbarhet som rid- eller brukshést.

Ovannamnda undantag géller for bade Liv- och Veterinarvardsforsakringen. Undantagen géller dven om hasten maste
avlivas pa grund av djurskyddsskal och oavsett vad som har orsakat skadan.

1.28 Fol

Fol vid sidan av sto som har Hel Veterindrvardsforsakring omfattas av stoets forsakring med motsvarande
ersdttningsbelopp som stoet har under som langst 30 dygn efter fodseln och upphor darefter eller tidigare vid tecknande
av enskild forsakring for folet.

For fol som forsdkras senast vid 30 dygns alder och forsakringen i Hel Livforsakring och Hel Veterindrvardsforsakring
bibehalles, galler forsakringen for Dolda Fel dven vid forbattring av forsakringsskyddet och vid en forséljning om héasten
oavbrutet ar forsakrad hos oss.

Ersattning och sjalvrisk regleras enligt villkor for Hel Livforsakring Hast respektive Hel Veterinarvard Hast.
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2. HEL LIVFORSAKRING

2.1 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGEN ERSATTER

Du kan fa ersattning om hasten dor, insjuknar eller skadas sa svart att den enligt veterindrmedicinsk expertis
permanent forlorat sin anvandbarhet. Sjukdomen eller skadan maste vara sa allvarlig att fortsatt vard eller vila inte kan
leda till att hasten i framtiden kan anvandas som rid- avels- eller brukshast eller av djurskyddsskal inte kan leva vidare.

Med permanent minskad anvandbarhet som rid- eller brukshast menas att hasten inte langre kan utféra de moment
som forekommer i de lagsta tavlingsklasserna.

Avlivning eller méarkning av hast enligt ovan ska vara utférd senast sex manader fran det att vi medgett tillstdnd till det.
Om s inte sker betalas ingen erséttning och ny prévning maste ske.

Du kan fa ersattning om héasten blir stulen eller kommer bort och inte aterfinns inom tre manader. Forsvinnandet ska
omgéaende anmalas till polisen och annonseras i media.

-~

J

2.1.1 Delersattning

FORSAKRINGEN ERSATTER

Du kan fa ersattning med del av livforsakringsbeloppet. Delersattning kan lamnas for hast som fatt permanent minskad
anvandbarhet som rid- eller brukshast, som en direkt foljd av sjukdom eller skada, men som enligt veterindrmedicinsk
expertis kan leva vidare ur djurskyddssynpunkt. Hasten ska d& mérkas enligt vara anvisningar.

Delersattning lamnas med 80 % av i forsakringsbrevet angivet livvarde.

Delersattning lamnas inte for hastar forsakrade for 15 000 kr eller Iagre. Hasten far efter IAmnad delersattning aldrig
tavlas eller tranas for tavling, inte anvandas i ridskoleverksamhet eller annan ekonomisk verksamhet. Ersattning betalas
forst efter att vi mottagit bevis om utford markning och undertecknat forbindelsebrev.

Saljs hasten ska koparen informeras om 6verenskommelsen med oss.

Delersattning kan endast betalas en gang for forsdkrad hast. Betalas delersattning upphor automatiskt hastens hela
forsakringsskydd men hésten kan omforsakras i minskad omfattning och reservationer kommer att paforas.

-~
o

2.2 Begransningar
Du fér inte ersattning for:

*  Hastar som trdnaftdvlas i trav, galopp och monté, undantag enligt 1.26.

* Hastar med anvandningsomrade Avel, undantag enligt 1.27.

* Hast som forsvunnit genom bedrageri eller egenmaktigt forfarande.

* Stereotypa beteenden, beteenderubbningar, lynnesfel, nymfomani eller andra ovanor.
« Stelkramp om hasten varit otillrackligt vaccinerad enligt gallande rekommendationer.
* Avlivning eller oanvandbarhet av avelshygieniska skal.

* Obduktion om inte vi har begart den.

-
\

2.3 Forsakringsbelopp

Livforsakringens forsakringsbelopp framgar av forsakringsbrevet enligt 1.5.

2.4 Sjalvrisk

For livforsakringen galler ingen sjalvrisk.
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3. HEL VETERINARVARDSFORSAKRING

Forsakringen ersatter kostnader som avser undersokning, behandling och vard utford av veterinér vid olyckshandelse
eller sjukdom. Hasten ska vid undersokningstillfallet visa kliniska symtom pé sjukdom eller skada. Behandlingen ska vara
medicinskt motiverad och utforas enligt vetenskap och beprévad erfarenhet. Galler bade vid besok pa klinik, besok hos
djuragaren samt digitalt veterinarbesok via videosamtal. Begransningar finns enligt 3.2 och 3.3.

SAKERHETSFORESKRIFTER

For att fa ersattning for behandling av hélta eller ryggsjukdom ska héasten fa tillracklig vila enligt veterinarens
rekommendationer fran trdning och mellan tavlingar.

Annars kan ersattningen sattas ned helt eller delvis.

3.1 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGEN ERSATTER

Du fér ersattning enligt sarskilda regler for foljande, se dven 3.3 avseende hogsta ersattning:

Sjukbeslag och hovslageriarbete ersétts vid nedan angivna behandlingar.

Behandlingen ersatts om den skett pé klinik eller pa remiss fran veterinar till av Jordbruksverket godkénd
hovslagare. Sjukbeslag och hovslageriarbete som utfors efter den tidpunkt hasten friskforklarats av veterinar
eller atergatt i traning/tavling ersétts inte av forsdkringen. Om ytterligare sjukbeslag och hovslageriarbeten
behdvs efter 90 dagar fran forsta behandlingstillfallet krévs ny undersokning och remiss fran behandlande
veterinar, utom vid fdng och tendinit, se nedan.

Remissen ska bifogas skadeanmaélan. Nedan foljer vilka sjukbeslag/hovslageriarbeten som ersatts :

Vid fang och tendinit ersatts de forsta fyra sjukbeslagen eller hovslageriarbetena.

Felaktig benstélining, ersatts om forsakrad hast tidigare omfattats av Foster- och Folforsakring eller om stoet
omfattats av Hel Veterinarvardsforsakring och inférsékran av folet har skett inom 30 dagar.

Spiktramp

Hovbensfraktur -fissur

Hovbensostit

Halvagg

Hovbdld

Hornspricka

Hornpelare

Keratom och traumatiska hovskador inkluderat skada pa hornkapsel orsakad av plotsligt yttre vald.

Lakemedel samt bandagematerial ersétts for kostnader som veterindren anvénder vid behandlingen, Idmnar
ut eller receptforskriver. Ersattning lamnas for kostnader som motsvarar kostnaden for att kdpa lakemedlet eller

materialet pa apotek. Lakemedlet ska vara godkant av Lakemedelsverket for behandling av hast och anvandas
enligt FASS.

Rehabilitering ersétts vid ersattningsbar skada om det finnas en rehabiliteringsplan skriven av behandlande
veterindr alternativt fysioterapeut eller sjukgymnast godkénd av Jordbruksverket. Av planen ska det framga
vilken behandling som ska utforas, vem som ska utféra den och inom vilken tidsram. Det ska ocksa framga nar
veterindren ska gora uppféljning av rehabiliteringen.

Rehabiliteringen ska goras pa djurklinik eller pa remiss fran veterinar och utfardas i samband med
veterinarbesoket.

Tandfraktur och rotspetsabscess ersatts i de fall ingen forekomst av karies, foderinpackning eller infektion i
munhalan kan pavisas.

Osteochondros eller andra ben-|broskfragment. Operation ersatts om veterinar efter utredning kan
faststélla att hasten visar kliniska symtom som orsakats av fragment. Hasten ska ha varit forsakrad i Foster- och
Folforsakring eller motsvarande forsakring och déarefter varit obrutet forsakrad utan avbrott alternativt varit
forsakrad i Hel veterinarvardsforsdkring i minst 24 manader hos oss eller motsvarande i annat bolag, utan att ha
visat symtom péa sjukdom eller skada pa grund av osteochondros och ben-/broskfragment. Operationen ska ske
pa veterindrens inradan.

Begar alltid forhandsbesked for att veta om operation kan ersattas.

10
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3.1 Forsakringens omfattning, forts.

FORSAKRINGEN ERSATTER

Bukdppning och eventuella foljdoperationer ersatts en gdng under hastens livstid.

MR-, CT- samt scintigrafiundersokningar kraver alltid forhandsbesked.
Stamcellsbehandlingar kraver alltid forhandsbesked.

Fol vid sidan av sto som har Hel Veterinarvardsforsikring omfattas av stoets forsakring med motsvarande
ersattningsbelopp som stoet har. Skyddet upphdr néar folet blivit enskilt forsakrat eller senast da folet uppnatt 30
dygns alder.

Klapphingstoperation ersatts for hast som tidigare varit forsakrad i Foster- och Folforsakring hos oss och darefter varit
oavbrutet forsakrad sedan dess.

Djurambulans ersatts i de fall veterinar forordat ambulanstransport till djursjukhus i syfte att radda hastens liv. Hasten
ska enligt veterindrmedicinsk expertis vara sa sjuk eller skadad att den inte kan transporteras pa annat satt.

Veterinarens resor, ersittning betalas vid ersattningsbar skada| eller sjukdom.
Faststéllande av diagnos, ersattning kan betalas aven om diagnosen inte omfattas av forsakringen

Avlivning och destruktion ersatts vid ersattningsbar skada. Det ar alltid veterinarmedicinsk expertis som avgor om
hasten maste avlivas.

\. J
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3.2 Begransningar

FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Du far inte ersattning for:

Forebyggande behandlingar och vard.

Veterinarcheck, besiktnin%(, halsokontroll, friskvérd, exportrontgen eller alternativbehandling. Visar hasten kliniska
symtom vid nagot av besoken ovan, ersatts efterfoljande behandlingar vid ersattningsbar skada.

Behandling av stelkramp om hasten &r otillrackligt vaccinerad enligt gallande rekommendationer.
Behandling av kolik pga. otillrdcklig avmaskning enligt rdidande rekommendationer.
Forebyggande undersokning eller vard.

Kostnad for restid, transport av hasten eller andra resor.

Uppstallning pé klinik om inte behov foreligger av avancerad medicinsk vard som inte ar mojlig att genomféra i
hastens hemmamiljo.

Kostnader for uppstallning i samband med rehabilitering
Kastration eller klapphingstoperation, undantag enligt 3.1.

Behandling dar avsikten &r att fa sto draktigt, till exempel livmoderskéljning, provtagning eller allman behandling.
Trackprov.

Stereotypa beteenden, beteenderubbningar, lynnesfel, nymfomani eller andra ovanor.

Administrativa avgifter, intygs- och receptskrivning samt kostnad fér rddgivning.

Jourkostnader déar det inte varit medicinskt motiverat med vard under jourtid.

Lugnande lakemedel samt avmaskningsmedel.

Medicinskt foder och andra produkter, se 3.1 angdende ldkemedel och bandagematerial.

Moms for momsredovisningsskyldiga.

Hastar som trénasftavlas i trav, galopp och monté undantag enligt 1.26.

Anvandningsomrade Avel undantag enligt 1.27.

Avlivning och destruktion om orsaken till avlivningen inte omfattas av forsdkringen.

12
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3.3 Hogsta ersattning
Det forsakringsbelopp som anges i forsakringsbrevet ar den hogsta ersattning vi betalar ut per forsakringsperiod.

Ersattning lamnas vid ersattningsbar skada med hogst 15 000 kr vardera, ifrdn det valda férsdkringsbeloppet, vid
nedanstaende:

e Lakemedel samt bandagematerial.
e Rehabilitering.

e Djurambulans.

For foljande handelser galler sérskilda ersattningsbelopp:

e Foravlivning och destruktion betalas ersattning med maximalt 10 000 kr.

e For faststallande av diagnos betalas ersattning med maximalt 3 000 kr, om diagnosen inte omfattas av forsakringen.
e Veterindrens resor ersatts med maximalt 1 500 kr per behandlingstillfalle.

Om du utnyttjat hela forsakringsbeloppet under pdgaende forsakringsperiod kan du kopa till ytterligare ett
forsakringsbelopp. Beloppet géller for nya sjukdomar och olycksfall som intraffar dérefter och som omfattas av
veterinarvardsforsakringen enligt punkt 3.1 men galler inte for tidigare pabdrjade sjukdomar eller skador. Det extra
beloppet géller med en karens om 20 dagar fram till férsdkringens huvudforfallodag dé den upphor med automatik.

3.4 Sjalvrisk och sjalvriskperiod

Sjalvrisken ar uppdelad i en fast grundsjalvrisk och en rorlig sjalvrisk. | ditt forsakringsbrev framgar vilken sjélvrisk som
galler.

For haltor, rorelsestorningar och ryggsjukdomar ar den rorliga sjalvrisken 30 procent.
Ryggsjukdomar innefattar sjukdomar i nacke, hals-, brost- och landrygg, samt korset (Sl-leden).
Kostnaderna raknas till det forsakringsperiod under vilket forsakringsfallet har intraffat.
Sjalvriskperioden ar sex ménader.

Vid flera diagnoser under samma sjalvriskperiod avgar endast en grundsjalvrisk. Behandlas bade sto och fol, avgér en
sjalvrisk for stoet och en sjalvrisk for folet. Ovan géller sivida inte enskild forsdkring tecknats for folet.
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4. BEGRANSAD LIVFORSAKRING

4.1 Forsakringens omfattning
FORSAKRINGEN ERSATTER

\.

Forsakringen ersatter om:

Hasten som en direkt foljd av en olyckshandelse orsakad genom plotsligt yttre vald skadas sé allvarligt att den
dor eller maste avlivas i omedelbar anslutning till olyckstillfallet.

Hasten akut insjuknar sé svart att den maste avlivas eller dér i omedelbar anslutning till insjuknandet vilket
saknar samband med tidigare symtom eller underliggande sjukdomar. Hasten maste ha insjuknat eller skadats
sé svart, att vard enligt veterindrmedicinsk expertis inte kan leda till att hdsten har mojlighet att leva vidare utan
maste av djurskyddskal avlivas omedelbart.

Hasten blir stulen eller kommer bort och inte aterfinns inom tre manader. Férsvinnandet ska omgéaende
anmalas till polisen och media.

o

4.2 Begransningar

FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

-

Du fér inte ersattning for:

Haltor eller rorelsestorningar som uppkommit pa annat satt 4n genom plétsligt yttre vald, samt sjukdomar i
nacke, hals-, brost- och landrygg samt korset(Sl-leden), inte heller for akutisering av dessa.

Fang, dar hasten tidigare visat kliniska symtom.
Utvecklingsrubbningar.

Kroniska luftvagssjukdomar och lidanden eller akutisering av dessa.
Frakturer(fissurer i benvavnad som har tecken pa artrosférandringar.

Skador pa senor, gaffelband, ligament eller leder, férutom avskuren sena, gaffelband och ligament orsakad av
plotsligt yttre vald.

Stereotypa beteende, beteenderubbningar, lynnesfel, nymfomani eller andra ovanor.
Sjukdomar eller skador som medfor nedsattning eller forlust av hastens prestationsformaga eller anvandbarhet.
Stelkramp om hasten varit otillrackligt vaccinerad enligt gallande rekommendationer.

Begransningarna galler &ven om hasten maste avlivas av djurskyddsskal.
Om hasten forsvunnit genom bedrageri eller egenmaktigt forfarande.

Obduktion, om inte vi har begart den.

-

4.3 Forsakringsbelopp

Livforsakringens forsakringsbelopp framgar av forsakringsbrevet enligt 1.5.

4.4 Sjalvrisk

For livforsakringen galler ingen sjalvrisk.
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5. BEGRANSAD VETERINARVARDSFORSAKRING

Behandlingen ska vara medicinskt motiverad och utforas enligt vetenskap och beprévad erfarenhet. Ersatter kostnader
som avser undersokning, behandling och vard utférd av veterinar vid akut olyckshandelse eller sjukdom enligt 5.1.

Sjukdomen eller olyckshandelsen ska vara en ersattningsbar skada enligt villkoret.

5.1 Forsakringens omfattning
Du kan fa ersattning om hasten behandlas av veterinér for:

*  Traumatiska frakturer eller fissurer i benvavnad utan tecken pa tidigare skador eller férandringar.

* Kolik och bukingrepp, bukppning och eventuella féljdoperationer ersétts en gang under hastens livstid.
*  Akuta sarskador orsakade av plétsligt yttre vald.

* Djurambulans ersatts i de fall veterinar forordat ambulanstransport till djursjukhus i syfte att rédda hastens liv.
Hasten ska enligt veterindrmedicinsk expertis vara sa sjuk eller skadad att den inte kan transporteras pa annat
satt. Sarskilda regler galler, se 5.3.

* Avlivning och destruktion Det &r veterindrmedicinsk expertis som avgér om hasten maste avlivas. Sérskilda
villkor galler, se 5.3.

N J

5.2 Begransningar

FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Du fér inte ersattning for:

* Andra sjukdomar eller skador &n vad som anges i 5.1.

* Forebyggande behandlingar och vard.

*  Administrativa avgifter, intygs- eller receptskrivning samt kostnad for rddgivning.
* Jourkostnader dér det inte varit medicinskt motiverat med vard under jourtid.

* Receptbelagda eller receptfria lakemedel fran apotek samt lakemedel som veterinaren Iamnat ut eller forskrivit,
medicinskt foder och andra produkter.

* \Veterindrens resor, kostnad for restid, transport av hasten eller andra resor.
* Komplikationer eller foljdsjukdomar till tidigare ersattningsbar sjukdom eller skada.
*  Moms fér momsredovisningsskyldiga.

*  Kolik pa grund av otillracklig avmaskning enligt rddande rekommendationer.

\§

\

5.3 Hogsta ersattning

Det forsakringsbelopp som anges i forsdkringsbrevet ér den hogsta ersattning vi betalar ut per forsakringsperiod.
Hogsta ersattning som Iamnas ifran det valda forsakringsbeloppet vid ersattningsbar skada enligt 5.1:

* Avlivning och destruktion betalas med maximalt 5 000 kr
* Djurambulans ersatts med maximalt 15 000 kr

Om du utnyttjat hela forsakringsbeloppet under pagaende forsakringsperiod kan du kopa till ytterligare ett
forsakringsbelopp. Beloppet géller for nya sjukdomar och olycksfall som intraffar darefter och som omfattas av
veterindrvardsforsakringen enligt punkt 5.1 men géller inte for tidigare pdbdrjade sjukdomar eller skador. Det extra
beloppet géller med en karens om 20 dagar fram till forsdkringens huvudforfallodag da den upphor med automatik.
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5.4 Sjalvrisk och sjalvriskperiod

Sjalvrisken ar uppdelad i en grundsjalvrisk och en rorlig sjalvrisk. | ditt forsakringsbrev framgar vilken sjalvrisk som géller.
Kostnaderna raknas till det forsakringsperiod under vilket forsakringsfallet har intraffat.

Sjalvriskperioden ar sex manader. Fran varje sjalvriskperiod avgar en grundsjalvrisk. Vid flera diagnoser under samma
sjalvriskperiod avgar endast en grundsjalvrisk.

6. FOSTER- & FOLFORSAKRING (TILLAGGSFORSAKRING)

Forsakringen kan tecknas tidigast fran 40 dagars draktighet och omfattar skadehéandelse i Norden for foster eller fol till
det sto som ar angivet i forsakringsbrevet.

Forsakringsbeloppet ska motsvara kostnaderna for betackningen. Uppstallningskostnader far medraknas med maximalt
3000 kr.

6.1 Nar forsakringen galler

Forsakringen borjar gélla efter en karenstid p& fem dagar efter tecknandet. Vid resorbering dar giltigt draktighetsintyg
finns, och som inte aldre an tre dagar vid nyteckningsdatum, galler forsakringen utan karens.

Forsakringen upphor nar folet blivit enskilt forsdkrat och senast da félet uppnéatt 30 dygns alder.

6.2 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGEN ERSATTER

Du kan fa ersattning for forlorat foster/fol om:
»  Stoet forlorar sitt foster genom bevisad kastning.
* Folet dor i samband med forlossningen eller inom 30 dagar efter fodelsen.

»  Stoet dor eller maste avlivas pa grund av sjukdom eller olyckshandelse under draktigheten eller i samband med
forlossning.

*  Om stoet dor inom 30 dygn frén forlossning kan du fa ersattning med 5 000kr for folets omkostnader
Resorbering, dvs. uteblivet fol, om stoet varit draktigt genom:

* Ultraljudsundersdkning frén tidigast 40:e draktighetsdygnet.

* Manuell draktighetsundersokning fran tidigast 90:e draktighetsdygnet.

* Blodprovsundersokning fran tidigast 110:e draktighetsdygnet och halten dstronsulfat Gverstiger 75 nM per liter.

Intyget ska vara hogst tre dagar gammalt vid tecknandet av férsékringen.
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6.2.1 Du kan fa ersattning for veterinarvardskostnader for fol

FORSAKRINGEN ERSATTER

Du féar ersattning for undersokning, behandling och vard utford av veterinar vid olyckshandelse eller sjukdom hos
folet fore 30 dygns alder. Behandlingen ska vara medicinskt motiverad och utforas enligt vetenskap och beprovad
erfarenhet. Sjukdomen/skadan ska vara en ersattningsbar skada enligt villkoret.

* Lakemedel samt bandagematerial ersétts for kostnader som veterindren anvander vid behandlingen, lamnar
ut eller receptforskriver. Lakemedlet ska vara godkant av Lakemedelsverket for behandling av hast och anvandas
enligt FASS. Sarskilda regler géller, se 6.4.

* Veterindrens resor, sirskilda regler géller, se 6.4.
* Djurambulans ersatts i de fall veterinar forordat ambulanstransport till djursjukhus i syfte att rédda folets liv.

Folet ska enligt veterinarmedicinsk expertis vara sa sjuk eller skadad att den inte kan transporteras pa annat satt.
Sarskilda regler galler, se 6.4.

* Avlivning och destruktion av fol i samband med en ersattningsbar skada.
Om folet har dott maste du lata en veterinar, ID-kontrollant eller person som utfor nodslakt eller
kadaverhamtning skriftligen intyga att de har sett samt identifierat det doda folet. Intyget ska innehalla
uppgifter om folets namn, ras, farg och harstamning samt en beskrivning av skadehandelsen.

Om stoet har haft en Foster- och Fol forsakring utan avbrott i sitt forsakringsskydd och folet innan 30 dygns alder
forsakras i Hel Veterinarvard Hast omfattar veterinarvardsforsakringen aven:

* Klapphingstoperation
e Navelbrack
* Felaktiga benstéllningar

* Operation av OCD fragment enligt 3.1.
. J

6.3 Begransningar
Du féar inte ersattning for:

* Tvillingfol i det fall ndgot fol Gverlever.

* Fol som omfattas av annan enskild forsakring.

* Uppstallning pa klinik om inte behov foreligger av avancerad medicinsk vard som inte &r mojlig att genomfora i
hastens hemmamiljo.

* Kostnader for uppstallning i samband med rehabilitering

* Inackordering, kostnad for restid, transport av hasten eller andra resor.

* Jourkostnader dar det inte varit medicinskt motiverat med vard under jourtid.
*  Obduktion om inte vi har begart den.

*  Moms for momsredovisningsskyldiga.

*  Forebyggande vérd, folcheck om det inte &r medicinsk motiverat.
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6.4 Hogsta ersattning

Forsdkringsbeloppet och den hogsta veterinarvardsersattningen framgar i ditt forsakringsbrev. Hogsta ersattning som
lamnas ifran det valda forsakringsbeloppet vid ersattningsbar skada enligt 6.2.1:

* Lakemedel - utlamnad eller receptforskriven samt bandagematerial ersatts med maximalt 15 000 kr
* Veterinarens resor ersatts med maximalt 1 500 kr per behandlingstillfalle
* Djurambulans ersatts med maximalt 15 000 kr

* Avlivning och destruktion ersatts med maximalt 5 000 kr.

6.5 Sjalvrisk

Sjalvrisken ar uppdelad i en fast grundsjalvrisk och en rorlig sjélvrisk. | ditt forsakringsbrev framgar vilken sjalvrisk som
galler.

Vid flera diagnoser under samma sjalvriskperiod avgar endast en grundsjalvrisk. Behandlas bade sto och f6l, avgér en
sjalvrisk for stoet och en sjalvrisk for folet. Ovan galler sévida inte enskild forsdkring tecknats for folet.

7. TANDVARDSFORSAKRING (TILLAGGSFORSAKRING)

Forsakringen kan tecknas som tillagg till Hel Veterinarvardsforsakring.

7.1 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGEN ERSATTER

Du fér ersattning for kostnader som avser undersokning, behandling och vard utford av veterinar eller tandlakare
vid tandvard pa grund av olyckshdndelse eller sjukdom. Hasten ska vid undersokningstillfallet visa kliniska symtom

pé sjukdom eller skada. Behandlingen ska vara medicinskt motiverad och utféras enligt vetenskap och beprévad
erfarenhet.

7.2 Begransningar
Du far inte ersattning for:

*  Forebyggande vard.

*  Skador pa grund av felaktig bettanpassning.

*  Komplikationer till délig mun- eller tandstatus.

* Borttagande av vargtander.

*  Kostnad for restid, transport av hasten eller inackordering.

* Alternativ behandling eller behandling utford av ej godkand Djurhalsopersonal enligt Jordbruksverkets regler.
*  Administrativa avgifter, intygsskrivning samt kostnad for rddgivning.

*  Uppstallning pa klinik om inte behov foreligger av avancerad medicinsk vard som inte ar mojlig att genomfora i
hastens hemmamiljo.

*  Jourkostnader dar det inte varit medicinskt motiverat med vard under jourtid.

*  Moms om du ar momsredovisningsskyldig.
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7.3 Hogsta ersattning

Den hogsta ersattningen per forsakringsperiod framgar i ditt forsakringsbrev.

7.4 Sjalvrisk och sjalvriskperiod

Sjalvrisken ar uppdelad i en grundsjalvrisk och en rorlig sjalvrisk.

| ditt forsdkringsbrev framgar vilken sjélvrisk som géller.

Kostnaderna raknas till det forsakringsar under vilket forsakringsfallet har intraffat.
Sjalvriskperioden ar sex manader. Fran varje sjalvriskperiod avgér en grundsjalvrisk.

Vid flera diagnoser under samma sjalvriskperiod, eller om ersattning dven ska betalas fran veterinarvardsforsakringen
inom sjalvriskperioden avgar endast en grundsjalvrisk.
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DEFINITIONER

Direktreglering av skador

innebar att veterindren kontaktar oss for att fa skadan reglerad innan du lamnar kliniken. Vi betalar d&
forsakringsersattningen direkt till veterinaren och du behover bara betala sjalvrisken och eventuella kostnader som inte
ersatts av forsakringen. Detta ar en kostnadsfri service som vi erbjuder pa vardagar mellan ki 8-16.

| vissa fall, t.ex. om djuret nyligen forsakrats eller om vi behover ytterligare uppgifter for att kunna betala ersattning, far
du sjalv betala for besdket och déarefter skicka in dina veterinarvardskvitton tillsammans med skadeanmalan till oss.

Det kan du gora har.
Dolda Fel

Ett dolt fel &r en sjukdom eller ett fel som har borjat utvecklas fore forsaljningen/dverlatelsen av djuret, men som inte
kunnat upptackas.

Eftersom djur rent forsakringsjuridiskt réknas som varor, kan en person (néringsidkare) som salt ett djur enligt
konsumentkoplagen bli skyldig att ersatta koparen om ett dolt fel uppkommer. Hur forsakringen galler vid Dolda Fel
skiljer sig &t mellan olika djurslag. Las ditt djurs forsakringsvillkor for fullstdndig information.

Forelegat

Om du inte far ersattning for en skada och anledningen &r att skadan har férelegat, innebér det att sjukdomen eller
skadan har funnits eller borjat utvecklas innan forsakringen tecknades. Ingen forsakring ersatter ndgot som funnits innan
forsdkringen tecknades. Det gar att jamfora med att nagon skulle krocka med sin bil och darefter tecknar en férsakring
for att fa ersattning for reparationen. Det ar veterindrmedicinsk expertis som avgor nar en sjukdom paborjats.

Forhandsbesked

Om du &r osaker pd om en behandling eller ndgon annan skadehandelse omfattas av forsékringen, kan du lata den
behandlande veterindren begéra férhandsbesked fran Dinas skadeavdelning.

Foérsakringsperiod

ar den tid som forsakringen galler enligt vad som avtalats pa ditt forsakringsbrev. Normalt géller en forsdkring i tolv
manader frdn begynnelsedagen (dagen da forsakringen startar), men vissa forsakringsformer kan ha langre eller kortare
forsakringsperiod.

Huvudforfallodag
ar den dag da forsakringsavtalet [6per ut eller férnyas. Du kan se nar din huvudférfallodag ar pa ditt forsakringsbrev.

Halsodeklaration
Halsodeklarationen utgdrs av fragor om eventuella skador och sjukdomar som djuret har haft eller har.

Halsodeklarationen kan lamnas bade skriftligt och muntligt av dig. Det &r viktigt att du anger det som ar sant och relevant
for att fa ratt ersattning vid en skada.

Karenstid

Karenstid ar en period pa normalt 20 dagar frdn och med nér du har tecknat forsakringen. Under denna tid ersatter inte
forsakringen eventuella sjukdomar som ditt djur drabbas av och inte heller eventuella foljder av sjukdom som pébdrjats
under karenstiden.

Karens galler framfor allt for de djur som ar ofdrsakrade nar en ny forsakring tecknas. For olycksfall ar det ingen karenstid,
d.v.s. forsékringen galler for olycksfall direkt fran den tidpunkt da du tecknat forsakringen. Ibland har forsakringen ingen
karenstid. Mer om vad som galler for just din forsakring kan du lasa i ditt djurs forsakringsvillkor.

Livforsakring
Livférsakringen kan tecknas som ett tillagg till veterinarvardsforsakringen och kan lamna ersattning om djuret dor. Las
ditt djursforsakringsvillkor for fullstdndig information om vad som géller for livforsakringen.

Livskadeanmalan

Om ditt djur har détt och du vill ansoka om liversattning behover du skicka in livskadeanmalan ifylld av dig och av
veterinaren.

Det kan du gora har.
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Maxerséattning/hdgsta ersattning
Maxersattning ar det hogsta belopp du kan fa ut for veterindrvardskostnader under en férsdkringsperiod (tolv manader).

Reservation

En reservation ar ett undantag i forsakringen som kan gélla for en individ eller for en hel grupp av djur, t.ex. vissa raser.
Om du har en individuell reservation star detta i ditt forsakringsbrev. Tank pé att ingen forsakring ersatter sjukdomar eller
skador som har funnits eller borjat utvecklas innan forsakringen tecknades.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ar den del av veterinarvardskostnaden som du sjalv betalar vid skada eller sjukdom. Den bestar av en fast del
och en rorlig del.

Sjalvriskperiod

Den fasta sjalvrisken behdver du bara betala en gdng inom ett visst antal dagar, sjalvriskperioden, oavsett om
veterindrvardskostnaderna &r for olika sjukdomar eller skador. Hur l&ng din sjalvriskperiod ar star i ditt djurs
forsakringsbrev samt i géllande forsakringsvillkor. Sjalvriskperioden raknas frdn och med den forsta behandlingens
datum.

Tank pé att spara kvitton dven fran behandlingar som inte dverstiger den fasta sjalvrisken. Skulle djuret behdva vérd igen
inom sjalvriskperioden kan du sla ihop kostnaderna och pé sa satt komma 6ver den fasta sjélvrisken och fa ersattning
frén forsakringen.

Premie
Premien &r priset pa forsdkringen under en forsakringsperiod (tolv manader).

Skadeanmalan
Om ditt djur besokt veterindr och du vill fa ersattning for kostnaderna skickar du in en skadeanmélan med kvitton till oss.

Det kan du gora har.
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