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NAGRA ORD OM DIN FORSAKRING

Viktigt om din forsakring
Det ar viktigt att du studerar detta villkor, Allméanna villkor Konsument samt ditt forsakringsbrev tillsammans. D4 kan du
avgora vad som galler for just din forsakring.

En forsakring kan inte ticka varje tankbar skada, darfor finns det begransningar i var forsakring. Vi staller dessutom en del
aktsamhetskrav som du bor folja. Har du inte foljt ett aktsamhetskrav kan ersattningen minskas och i vissa fall helt utebli.

Allmanna villkor Konsument innehéller bestammelser om bland annat

* premiebetalning

* andring av forsakringsvillkor

* uppsdgning av forsakring

* raddningsatgarder

* nedsattning av forsakringsersattning

* omprovning av beslut vid skada.

Hemforsakringen innehaller skydd vid flera olika skadehandelser. Nedan beskrivs dessa skadehandelser, under vilka forut-
sattningar en skada ar ersattninsgbar och vilka aktsamhetskrav som galler, dvs. vad du maste gora for att motverka skada.
Du kan komplettera din forsdkring med en eller flera tillaggsforsakringar. Du kan ocksa valja att teckna férsakring med

en begransad omfattning vilken da ska vara angiven i ditt forsakringsbrev. Férsakringen géller med den omfattning som
framgar av forsakringsbrevet.

Forsakringen galler vid egendomsskada. Nar det intraffar en egendomsskada ar det viktigt att veta

* om de saker som skadats ingér i forsékringen - detta kan du lasa om i avsnitt 10.1 Forsékrad egendom,

* om den hdandelse som intraffat omfattas av forsdkringen och om det finns nagra sérskilda aktsamhetskrav - detta kan
du lasa om i avsnitt 10.2 Skadehandelser,

* hurvivarderar och ersatter skadad egendom - detta kan du Idsa om i avsnitt 10.3 Ersattning och skadevardering.
For din forsakring kan det i forsakringsbrevet framga att den géller med séarskilt villkor, S1, S2 eller S3. Dessa villkor staller

krav pa hur ditt inbrottsskydd méaste vara. Dessa krav pé inbrottsskydd géller endast nar detta framgar av ditt forsakrings-
brev.

Utéver férsakring vid egendomsskada galler ocksa forsékringen med ett skydd for Ansvar (avsnitt 11), Rattsskydd (avsnitt
12), Overfall (avsnitt 13) och Resa (avsnitt 14).

| avsnitt 15 finns de tillaggsforsakringar som du kan utdka din hemforsakring med. For att denna utokning ska ingé i din
forsakring ska den framga av ditt forsakringsbrev.

Ordlista

Ibland kan det vara svart att veta vad vi menar med vissa ord i villkorstexten. En del av dessa ord har vi markerat med en
asterisk (*). Detta for att tala om att vi har beskrivit vad vi menar langst bak i villkoren, avsnitt 16. Definitioner.

Vem svarar for forsakringsskyddet

Det Dina-bolag som utfardat forsakringsbrevet svarar for forsakringsskyddet, utom for féljande avsnitt som Dina Forsak-
ring AB, Box 2372, 103 18 Stockholm (org. nr: 516401-8029) svarar for:
* 10.2.5.12 Krisbehandling,

* 10.2.5.13 ID-skydd,

* 1. Ansvar,

* 2. Réattsskydd,

» 13. Overfall,

* 14.2-14.8 Resa,

e 15.5.3 Smabat,

* 15.9.1-15.9.4 Extra Reseskydd



Om Dina Forsakring AB svarar for hela forsakringsskyddet framgar det av forsakringsbrevet.

LLNCL T - LR )

Nar vi i dessa forsakringsvillkor skriver "vi”, "var”, "oss”, "bolaget” menar vi den som svarar for forsakringen.

Om skada intraffar

S& har ska du géra om det intraffar en skada.

* Du ska efter basta forméga begréansa skadan sé att den inte utvecklar sig till ndgot &nnu varre.

* Horavdig till oss och beratta vad som hant och vad som skadats.

* Duska inte kasta eller avlagsna saker som skadats innan du varit i kontakt med oss. Du ska heller inte satta igdng med
reparation utdver nodvandiga akutatgarder innan vi har givit klarsignal.

Nar du anmaler skadan till oss ar det viktigt att vi far sa fullstdndiga uppgifter som mojligt om vad som skett och vad som

ar skadat. D& kan vi behandla skadan lattare och snabbare ge dig ratt ersattning.

Om du befinner dig utomlands och behdver utnyttja forsakringen kan du fa hjalp om du vander dig till SOS Internatio-
nal* i Kdpenhamn som har 6ppet dygnet runt. Vid kontakt med SOS* maste alltid forsakringsnummer uppges. Vid akut
sjukdom™ eller olycksfallsskada™ dar du kan forutse att kostnaderna kommer att 6verstiga 5 000 kronor, bor du ta kontakt
med SOS* innan betalning sker till lakare eller sjukhus. Detta pa grund av att forsakringen endast ersatter nédvandig och
skalig kostnad.

Innan du kontaktar SOS International®, ta reda pa ditt forsakringsnummer och namnet pa ditt forsékringsbolag eftersom
de fragar efter dessa uppgifter. SOS kan du fa kontakt med pa foljande sétt.

Telefon: 0770-16 02 02 (+46 770 16 02 02)
Fax: + 457010 50 56
E-post: sos@sos.eu

Hemsida: www.sos.eu


https://sos@sos.eu
https://www.sos.eu

1. HEMFORSAKRING

1.1Vem forsakringen galler for

Forsakringen géller for dig som &r forsakringstagare och de hushallsmedlemmar* som har samma bostad* och folkbokfo-
ringsadress som du.

For den som &r bosatt men inte folkbokford i Sverige géller forsakringen for forsakringstagaren och de hushéllsmedlem-
mar* som har samma bostad som forsakringstagaren.

Har du eget barn under 18 ar som bor i Sverige men som inte ar folkbokfort pa samma adress géller forsakringen for bar-
net under den tid det vistas hos dig om ersattning inte kan fas frdn annan forsakring. Barn under 18 ar som har en famil-
jehemsplacering® hos dig men som inte ar folkbokfort pd samma adress som du géller forsakringen for barnet under den
tid det vistas hos dig om ersattning inte kan fas fr&n annan forsakring.

Nar vi i dessa forsakringsvillkor skriver "du”, ”dig” eller "din” innefattar det alla personer som forsakringen galler for.

1.2 Var forsakringen galler

Forsakringen géller inom Norden™.

Vid resa* galler forsakringen enligt avsnitt 14. Resa.

1.2.1 Byter bostad
Flyttar du till annan ordinarie egen bostad* maste du anmala flyttningen till oss inom 45 dagar. Annars riskerar du att inte
fa full ersattning vid skada.

Nar du under forsakringstiden flyttar till annan ordinarie egen bostad* inom Sverige, réknas bade din gamla och nya
adress som egen bostad* under 45 dagar fran flyttdatum.

Vid skilsmassa eller separation galler férsakringen for bada parter i 45 dagar vid flytt frdn gemensam bostad oavsett folk-
bokféring. Dock endast under forutsattning att du inte omfattas av en annan forsakring.

1.3 Nar forsakringen galler

Forsakringen galler for skada som intraffar under forsakringstiden.

1.4 Sjalvrisk samt karens
Sjalvrisk ar den del av skadebeloppet™ som du sjélv far betala vid varje skadetillfélle.

Om ersattning ska betalas genom flera delar av forsakringen eller genom flera av dina forsakringar hos oss drar vi bara en
sjalvrisk, den hogsta.

1.4.1 Grundsjalvrisk

Den grundsjalvrisk som din forsakring géller med framgar av ditt forsakringsbrev. Om ingen grundsjalvrisk finns angiven
i forsakringsbrevet ar denna 1500 kronor.

1.4.2 Tillaggssjalvrisk
For vissa skadehandelser géller en tillaggssjalvrisk som dé ar beskriven under respektive avsnitt i villkoret. Tillaggssjalvris-
ken ska adderas till grundsjalvrisken.

Exempel: Grundsjalvrisken ar 1 500 kronor, tilldggssjalvrisken ar 2 000 kronor. Den sjalvrisk som du ska betala ar 1500 +
2000 =3 500 kronor.

1.4.3 Sarskild sjalvrisk

For vissa skadehandelser géller en sarskild sjélvrisk som dé ar beskriven under respektive avsnitt i villkoret. Sarskild sjalv-
risk galler i stallet for grundsjalvrisken.

1.4.4 Karens

Vid vissa handelser i avsnitt 14. Resa lamnar vi ingen ersattning under en viss tid i borjan av tidsperioden. Den formen

av ersattningsbegransning kallas "karens”. Vid ersattning genom dessa avsnitt i villkoren uttas ingen grundsjalvrisk. En
skada kan dock intréffa och ersattas genom flera avsnitt i forsakringen varfor saval sjélvrisk som karens kan dras fran den
totala ersattningen.
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1.5 Besiktning

Vi eller av oss anlitad entreprendr har ratt att besiktiga forsakrad egendom. Du maste da se till att vi far tilltréde for besikt-
ning. De anmarkningar som framkom vid besiktningen galler for forsakringen.

1.6 Vid skada

Med tillagg till Allmanna villkor Konsument, avsnitt Vid skada, géller aven foljande.

Beroende p4 vilken skada du drabbats av har du foljande skyldigheter.

* Duskavid stold, ran*, skadegorelse eller 6verfall anmala handelsen till polisen och polisintyget ska sandas till oss.

* Du skavid skada som intréffar under transport eller pa hotell anmala handelsen till transportforetaget eller hotellet.

* Duskalamna oss specificerat krav pa ersattning samt ge oss de upplysningar och originalhandlingar - exempelvis
inkopskvitton, lakarintyg - som vi behover for att reglera skadan.

* Du &r skyldig att upplysa oss om det finns ndgon annan forsakring som géller fér samma skada. Du har i sddant fall
inte ratt till hogre ersattning an vad som sammanlagt svarar mot skadan.

* Skadade foremal ska behallas sa att vi far mojlighet att besiktiga dessa. Du ar skyldig att medverka till besiktning av
bade skadad och oskadad egendom.

* Reparation utéver nodvandig akutatgard far ske endast efter vart godkannande.

10. EGENDOM

10.1 Forsakrad egendom

10.1.1 L6s egendom
Forsakringen géller for personlig 16s egendom™ enligt féljande.

o Losore™ i bostad pa forsakringsstallet.........cooeveeveinceeenccincicinecinenes Forsakringsbelopp [ Fullvarde enligt férsakringsbrev
e Losore* pa annan plats &n pa bostad pa forsakringSstallet .........coverereeceeeee e 100 000 kronor
C T T = OO 5000 kronor
LY =1 e 1Y o =T 0 To 11 g T = TR 10 000 kronor
*  Mynt, sedlar, frimdrken och medaljer med SamIarvarde ...t 25 000 kronor

* Fastinredning som du dger i hyrd bostad och som enligt lag ar
|6s egendom™ och bara om egendomen inte kan ersattas fran annat hall.........c.cooovoeernineernncceeeee 50 000 kronor

*  Uthus och brygga som du &ger och som star pd @annans Mark.........c.coceeeeeeeeneeeeeeneeeeeeeeeeeeeeaeaens 50 000 kronor

For vissa skadehdndelser finns begransningar som framgar av respektive skadehdndelse, se avsnitt 10.2 Skadehandelser.
Forsakrad egendom och hogsta ersattningsbelopp vid resa*, se avsnitt 14.1. Resgods.

Anmarkning: Fast inredning som du dger i bostadsrattsldgenhet, arrendebostad eller motsvarande boendeform och som
enligt lag ar 16s egendom™ kan forsakras med en tillaggsforsakring, se avsnitt 15.6 Bostadsrétt eller arrendebostad.

Hégsta erséttning

*  Smycken* och andra foremal helt eller delvis av &del metall samt armbandsur.........coeoeevvereeerenireneneneenee. 200 000 kronor
* Ldsore som ags av din enskilda firma och som inte kan ersattas genom annan forsakring................. 5000 kronor
*  Cykel* och barnvagn inklusive tillbehor, per cykel*[Darnvagn ... 30 000 kronor

* Av-eller omonterade delar till undantagna fordon eller farkoster,

om delarna inte kan forsakras genom annan fOrsakring.......coevvvrerrrerernernrerrreeereseee s 10 000 kronor



Undantagen egendom

Forsakringen géller inte for foljande egendom.
* Egendom som du enligt lag inte har ratt att inneha eller anvanda.
*  Djur. Forsakringen galler dock for hund, katt, akvariefisk och burfagel.

* Forlust orsakad av uttag eller kop genom anvandande av bankomatkort, kontokort eller liknande betal- eller kredit-
kort eller genom elektronisk betalningstransaktion.

*  Forlust eller skada pa datainformation eller programvara.

* Vattenibrunn.

* Fordon och farkoster
o motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon,
o bat samt andra vattenfarkoster samt
o flygplan, andra luftfartyg, svavare, dronare eller hydrokopter samt
o delar, utrustning eller tillbehor till sddana fordon eller farkoster.

Forsakringen galler dock for

o eldriven rullstol,

o fordon som klassas som cykel*,

o trddgardsredskap for privat bruk som inte ar registreringspliktigt och/eller trafikforsakringspliktigt,

o vattensportbrada®,

o av-eller omonterade delar till undantagna fordon eller farkoster som inte kan forsakras genom annan forsakring,

se dock Hogsta ersattning for av- eller omonterade delar till undantagna fordon ovan.

10.1.4 Forsakringsform

Egendom kan vara forsakrad i olika former. | ditt forsakringsbrev kan du se vilken form som din egendom ar forsakrad
med. De olika forsakringsformerna beskrivs nedan.

Forsakringsform Beskrivning
Forstarisk Forsakringsbeloppet ar det hogsta belopp som kan betalas.
Fullvarde Forsakringen galler utan forsakringsbelopp.

Skada varderas enligt vara varderingsregler och ersatts med tillampning av de begransningar som finns i villkoret i 6vrigt,
exempelvis hdgsta ersattning och aktsamhetskrav.



10.1.5 Generella aktsamhetskrav
For alla egendomsskador galler dessa generella aktsamhetskrav som beskriver hur du ska handha din egendom.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav

For att din ersattning enligt avsnitt 10.2 Skadehandelser, 14.1 Resgods samt 15. Tillaggsforsakringar, inte ska minskas
eller helt utebli méste du folja nedanstdende generella aktsamhetskrav.

For vissa skadehandelser finns dessutom sarskilda aktsamhetskrav vilka beskrivs under respektive skadehandelse.

Foljande generella aktsamhetskrav stélls

Du ska folja bestammelser i lag, annan forfattning eller foreskrift meddelad av myndighet som ar till for att
forhindra eller begransa skada.

Du ska folja de krav och riktlinjer som vi eller av oss anlitad entreprendr har meddelat dig.

Du ska vid installation endast anvdnda sddana produkter som ar godkdnda av myndighet ur miljo- och/eller sdkerhets-
synpunkt.

Du ska fdlja tillverkares, leverantors och installatérs anvisningar for skotsel och underhall.

Du ska uppfylla de krav som stélls i bland annat Boverkets Byggregler eller meddelas av den lokala byggnadsnamnden,
nar du reparerar, bygger om eller bygger till. Dessa krav ska uppfyllas oavsett om byggnadslov kravs eller inte for vidta-
gen atgard.

Du ska forvara och handha egendomen sa att skada eller forlust sa 1angt som maijligt férhindras.

Du ska vara sarskilt aktsam med vardefull egendom. Du ska till exempel inte Iamna vardefull egendom utan uppsikt.

Nér du dsidosatt aktsamhetskrav
Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt ar nedséattningen 25 %. Nedsattning-
en kan variera beroende pa omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.
- J

10.2 Skadehandelser
10.2.1 Stoldskador

Stoldskador indelas i skadehandelser enligt foljande.

10.2.1.1 Stold ur bostad

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter stold av och skadegorelse pa egendom i bostad* och som begas av nagon som

* inte har lov att vistas i bostaden™ eller
* tvingar sig in med vald eller hot om vald mot person.

Av forsakringsbrevet framgar om du har sarskilda Ias- och/eller inbrottslarmkrav for din bostad*. Dessa las- eller larm-
krav framgar av avsnitt Sarskilda villkor.

For dig som har stod i bostaden

Har du stod i bostaden enligt socialtjanstlagen eller far insatser i bostaden enligt lagen om stdd och service for vis-
sa funktionshindrade eller far hemsjukvard enligt halso- och sjukvérdslagen ersatts stold i bostaden dven om gar-
ningspersonen inte olovligen tagit sig in utan befunnit sig i bostaden i sin roll som véardgivare.

\. J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersétter inte stold och skadegorelse som utfors av ndgon med hjalp av nyckel* som denne vid skade-
tillfallet haft tillatelse att inneha.




Sarskild sjélvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk vid stold ur bostad om du har ett aktiverat inbrottslarm som ar kopplat till larmcentral.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav

Nar det galler

Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Aktsamhetskraven galler vid stold och skadegorelse i sdvédl egen som annans bostad®.

Stills foljande aktsamhetskrav

Dorrar Alla ytterdorrar ska vara lasta.
Altan-, terrass- och balkongddrrar ska vara lasta eller stdngda och reglade inifran.
Fonster Alla fonster ska vara lasta eller stdngda och reglade inifrdn om inte ndgon & hemma och

har tillsyn 6ver bostaden™.

Nar du sover ska alla fonster i andra rum an det rum du sover i vara stangda och reglade
inifran.

Takluckor och andra

Alla takluckor eller andra 6ppningar ska vara lasta eller stingda och reglade inifran.

Oppningar
Nyckel* Nyckel* far inte lamnas kvar i laset eller forvaras i nérheten av bostaden®.

Nyckeln* far inte

* varaforsedd med namn eller adressuppgift,

« fdrvaras sa att obehorig kan avgora vart nyckeln* gar.

Har du inte foljt aktsamhetskraven for nyckel®, lamnas normalt ingen ersattning.
Lasbyte Har du vetskap om eller anledning att misstanka att ndgon annan utan ditt medgivande

har nyckel* till din bostad* maste du genast byta Ias.
Har du inte foljt aktsamhetskraven for 1asbyte, Iamnas normalt ingen ersattning.

For eventuell ersattning vid lasbyte - se avsnitt 10.2.1.12 Lasbyte.

Nar du

Naér du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedséattningen 25 %. Nedsattning-
en kan variera beroende p& omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Hur stor nedsattningen blir beror bland annat pa

* om det finns egendom med hogt varde i bostaden®,

* om dyrbar egendom &r placerad s att den &r latt att stjala,
* om bostaden* 4r beldgen i storstad, tatort eller landsbygd,

* hurlange bostaden* saknat tillsyn.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

sd blir nedséttningen

varit hemma och haft rimlig tillsyn 6ver bostaden* normalt ingen alls.

lamnat bostaden* utan tillsyn normalt 25 %.

Nedsattningen kan variera beroende p& omsténdigheterna.
Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan
ersattning.




10.2.1.2 Sto6ld ur biutrymme

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter stold av och skadegorelse pa egendom nar nagon med vald bryter sig in i biutrymme™*.

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte

* pengar®,

e vérdehandlingar* och

* stoldbegarlig” egendom.

10.2.1.3 Stold ur gemensamhetsutrymme
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter stold av och skadegodrelse pa egendom nér ndgon med vald bryter sig in i gemensamhets-
utrymme®.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte
* pengar®,

* vérdehandlingar* och

* stoldbegarlig* egendom.
N\ J

10.2.1.4 Stold ur bil eller bat
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter stold av och skadegorelse pd egendom i motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon
samt i fritidsbéat.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte

* pengar®,

* viardehandlingar® och

* stoldbegarlig* egendom.

Forsakringen ersatter inte stold fran dppet slapfordon eller slapfordon endast tdckt med presenning eller liknande.

Vid stold i samband med resa finns ett utokat skydd i avsnitt 14. Resa.
N\ J

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 100 000 kronor.

Vid stold ur nattparkerat™ motordrivet fordon eller nattparkerad* husvagn eller annat nattparkerat* sldpfordon ar hégsta
ersattning 5 000 kronor.

Vid stold ur fritidsbat som lamnats utan uppsikt for langre tid &n sex timmar ar hogsta ersattning 5 000 kronor.
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Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls féljande aktsamhetskrav
Motordrivet fordon, husvagn, slapfordon Fordonet ska vara last nar du lamnar det.

Bat Egendomen ska forvaras i last utrymme i baten nar du lamnar den.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan erséttningen séattas ned (minskas). Normalt &r nedsattningen 50 %. Nedséattning-
en kan variera beroende pad omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Hur stor nedsattningen blir beror bland annat pa

* om egendomen har ett hogt varde,

* om dyrbar egendom &r placerad s& att den &r latt att stjala,
* var stolden intréffar,

* hur lange egendomen lamnats utan uppsikt.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.
- J

10.2.1.5 Stold hos néaringsidkare

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter stold av och skadegorelse pad egendom som du ldmnat till néringsidkare eller serviceinrattning
for forvaring, reparation eller annan atgard om nagon olovligen har brutit sig in.

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte

* pengar®,

* viardehandlingar® och

* egendom som lamnats for transport.

10.2.1.6 Stold pa din arbetsplats
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter stold av och skadegorelse pa egendom som du under arbetstid har med dig till din arbetsplats.
Med arbetsplats avses den plats dar du utfor ditt arbete. Som arbetsplats kan ocksé raknas skola, daghem, fritidshem

eller plats for militartjanst.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte

* pengar®,

* viardehandlingar® och

* stoldbegarlig” egendom.

Forsakringen Iamnar dock ersattning for denna egendom om nédgon med vald bryter sig in pa arbetsplatsen eller med

vald bryter sig in i last utrymme pé arbetsplatsen.
N\ J

11



10.2.1.7 Stold ur lokal

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter stdld av och skadegorelse pa egendom pa annan plats an bostad* (10.2.1.1), biutrymme* (10.2.1.2),
gemensamhetsutrymme™ (10.2.1.3), bil eller bat (10.2.1.4), hos naringsidkare (10.2.1.5) eller pa din arbetsplats (10.2.1.6)
och som finns i

* lokal eller
» forvaringsskap eller
* stoldskyddsskap* och

om négon bryter sig in med vald.

Som lokal raknas inte talt, tag eller liknande. Takbox till bil och packvaskor till motorcykel eller liknande forvaringsut-

rymmen raknas inte heller som lokal eller forvaringsskap.
. J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte
* pengar®,
* vérdehandlingar* och

* stoéldbegarlig* egendom

i lokal eller forvaringsskap.

&

-

10.2.1.8 Stold av medford egendom

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter stold av och skadegorelse pd egendom som du
*  medfor utanfor bostad*,
* checkarinisamband med fard.

Med medférd egendom menar vi egendom som du har med dig utanfoér bostaden®. Du ska ocksa befinna dig pa

samma plats som den medférda egendomen.
- J

Foérsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte

* egendom som ar kvarglomd eller forlagd aven om den senare blir stulen,
* pengar®,

* vardehandlingar®,

* stold av stoldbegarlig egendom som férvaras i incheckad resvaska,

* stold av stoldbegarlig egendom som forvaras i talt eller takbox,

* stold ur bil och bat, se avsnitt 10.2.1.4 Stold ur bil eller bat,

* stold pa arbetsplats, se avsnitt 10.2.1.6 Stold pa din arbetsplats,

* cykel* eller barnvagn, se avsnitt 10.2.1.10 Stold av cykel och barnvagn.

Vid stold i samband med resa finns ett utokat skydd i avsnitt 14. Resa.

-




Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls foljande aktsamhetskrav

Forebygga skada Du ska ha uppsikt 6ver egendomen sé att du vid stold upptacker denna
nar den sker eller i omedelbar anslutning till att den har skett.
Omkladningsrum, idrottsanlaggning eller | Du ska forvara stoldbegéarlig* egendom i last utrymme.

liknande

Sjukhus Nar du medfor stoldbegarlig egendom till sjukhus da du ar intagen for
vard ska egendomen vara inlast i skap eller 1ada.

Skidor, snowboard, vattenskidor, Nar du lamnar egendomen ska den - om det ar mojligt - vara inléast
vattensportbrada* eller liknande eller fastlast.

Nér du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen séattas ned (minskas). Normalt &r nedsattningen 50 %. Nedsattning-
en kan variera beroende pa omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Hur stor nedsattningen blir beror bland annat pa

* om egendomen har ett hogt varde,
* omdyrbar egendom ar placerad s att den ar Iatt att stjala,
* var stolden intraffar,

* hurlange egendomen lamnats utan uppsikt.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

10.2.1.9 Stold vid ran, vaskryckning eller 6verfall

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter stold av och skadegorelse pa egendom

* som stjals eller skadas i samband med ran*,
* som rycks ifran dig pa ett sddant satt att du omedelbart uppfattar stélden eller
* som blir skadad eller forloras i samband med 6verfall.

Vid stold i samband med resa finns ett utokat skydd i avsnitt 14. Resa.

10.2.1.10 Stold av cykel, barnvagn och rullator

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter stold av och skadegorelse pa
*  cykel*,

* barnvagn eller

* rullator.

Kan stold eller skadegorelse av cykel*, barnvagn eller rullator ersattas i annat avsnitt under 10.2.1 Stoldskador, ersatts
skadan enligt det avsnittet i forsta hand.
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Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls foljande aktsamhetskrav
Cykel* Du ska lasa cykeln* med av Stoldskyddsforeningen rekommenderat* cykellas.

Har du cykeln* olast lamnas normalt ingen ersattning.

Batteri till elcykel Du ska ta med batteriet vid parkering av elcykel.

Barnvagn, rullator Du ska lasa fast egendomen om den lamnas i olast utrymme.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedsattningen 50 %. Nedsattning-
en kan variera beroende p& omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

J

10.2.1.11 Stold och skadegérelse pa uthus
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter stold av eller skadegorelse p& uthus som du dger och som star pd annans mark.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

* som orsakas av ndgon som haft tillatelse att vistas i uthuset,

*  pévaxthus eller drivbank.

Sarskild sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk vid skada pa bostadshus om du har ett aktiverat inbrottslarm som &r kopplat till larm-
central.

10.2.1.12 Lasbyte
Forsakringen ersatter kostnad for 13sbyte till egen bostad* och biutrymme* om

* du sjalv bekostat Iasbytet och

* nyckeln* foérlorats vid en ersattningsbar stéldskada enligt avsnitt 10.2.1 Stéldskador eller 14.1 Resgods och

* det arsannolikt att gdrningspersonen kan spara vart nyckeln* gar.
N J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte kostnad for Iasbyte om du kan fa erséttning frdn annat hall, exempelvis fran fastighetsdgaren

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 50 000 kronor.
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10.2.2 Lackageskador

10.2.2.1 Lackage

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada som orsakas av vatska eller &nga som oberdknat strommat ur fran

* ledningssystem for vatten, varme, eller avlopp (spillvatten),

* anordning ansluten till ovan angivna system, exempelvis tvattstall, tvatt- eller diskmaskin, varmepanna,
expansionskarl, oljetank eller pool*,

* invandigt stupror eller avloppsventilation som uppfyller de krav som stélls pé avloppsledning (spillvattenledning),

* vatrum®* som &r byggt enligt den byggnorm och de branschregler som gallde vid installations-, reparations-,
renoverings- eller byggnadstillfallet,

*  kyleller frys vid fel pd denna eller vid stromavbrott (med fel avses inte stopp i avrinningshal [ drdneringshal som
beror pa bristande underhall),

* vattensang eller akvarium,
* oljefylld radiator,
* brandslackare.

Forsakringen ersétter endast lackage fran installation™ som &r installerad enligt de branschregler som géllde vid instal-
lationstillfallet och den skadade byggnaden ar byggd enligt den byggnorm som gallde vid reparations-, renoverings-
eller byggnadstillfallet.

Vid lackageskada som ersatts av forsakringen betalar vi ocksd nddvandig kostnad for att

* lokalisera och frilagga lackagestallet samt

» terstélla det frilagda lackagestallet.

Forsakringen ersétter forlust av utstrommande olja som &r avsedd for uppvarmning av den egna bostaden* om oljan
ar bekostad av dig.

Anmarkning: Med byggnorm avses de regelverk som vid tiden for utforandet var gallande, exempelvis Svensk Bygg-
norm (SBN), Boverkets Byggregler (BBR) och typgodkanda system fran SP Sitac eller SP Sveriges Tekniska Forskningsin-
stitut AB. Med branschregler avses AB Svensk vatrumskontrolls (GVK), Byggkeramikradets (BKR), Méleribranschens reg-

ler for vatrum (MVK) och VVS-foretagens regler (Saker vatteninstallation) som vid tiden for utférandet var gallande.
N J

Foérsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte

* skada genom utstromning fran ventilationskanal, rékkanal, dréanerings- och dagvattensystem eller stupror (annat
an som sags ovan),

* skada genom att vatten vid regn, snésmaltning eller hégvatten kommit ut ur avioppsbrunn eller avioppsledning,
se dock avsnitt 10.2.4.5 Oversvamning,

* deninstallation* eller anordning som Idckt, se dock avsnitt 10.2.5.1 Skada pa hushallsmaskin,

* detlackande tat- och ytskiktet i vatrum*. Inte heller om ldckaget har uppstatt vid dess anslutning till installation*

eller annan byggnadsdel. Vid skada i vatrum* raknas hela ytskiktet och tatskiktet for golv och vdgg som en enhet.

Forsakringen ersatter inte den utstrémmande vatskan. Se dock vad forsdkringen ersatter enligt ovan, avseende
olja for uppvarmning av bostad*.




Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls foljande aktsamhetskrav
Forebyggande Du ska vidta skaliga atgarder for att forhindra lackageskada. Exempel pa sddan atgérd ar att ha
skydd tillsyn av bostaden™ for att tidigt upptécka, om uppvarmningen av bostaden™ slutat fungera eller
en begynnande lackageskada.
Du ska vidta de atgarder som vi foreskrivit i ditt forsakringsbrev for att forhindra lackageskada.
Frysning Du ska vidta skaliga atgarder for att férhindra frysning. Exempel pa sddana atgéarder ar att

* vattnet stdngs av och att alla ledningar och behéllare toms pé vatten och vatten som finns
kvar i ledningar eller behallare ar antifrysbehandlat eller

* bostaden* ar uppvarmd. Du maste se till att varmen &r tillracklig for att forhindra frysning.

&

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedséattningen 25 %. Nedsattning-
en kan variera beroende p& omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

10.2.3 Brandskador

Brandskador indelas i skadehandelser enligt foljande.

10.2.3.1 Brand

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada p4 egendom genom brand. Med brand avses eld som kommit 16s.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada p4 egendom genom enbart

* gléd, exempelvis fran eldstad eller cigarett,

* svedning, exempelvis av strykjarn.

Sarskild sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk vid brand i bostad om du har ett aktiverat brandlarm som ar kopplat till larmcentral.
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Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Naér det géller Stélls foljande aktsamhetskrav

Forebyggande skydd | Du ska vidta skaliga atgarder for att forhindra brandskada. Exempelvis se till att arbeten
med svetsning, slipning eller annan uppvarmning av féremal utférs med stor forsiktighet
och med hansyn till brandrisken.
Du ska folja Elsakerhetsverkets regler.
Du ska vidta de atgarder som vi foreskrivit i ditt forsakringsbrevfor att forhindra
brandskada.

Eldning Du ska se till att eldning exempelvis med 6ppen eld utomhus eller inomhus (exempelvis
levande ljus och eldstad) utfors med stor forsiktighet och med hansyn till brandrisken.
Detsamma galler aven for glod (exempelvis sangrokning).

Aska Nar aska tas ur eldstad ska denna hanteras med stor forsiktighet och med hansyn till

brandrisken. Exempelvis ska aska vid forvaring utanfor eldstad forvaras i platkarl med lock
av plat.

Laddning av elbil

Laddning av elbil ska goras i sarskilt anpassad laddstation som &r installerad av behorig
elektriker.

N\

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedséattningen 25 %. Nedsattning-
en kan variera beroende p& omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

10.2.3.2 Fratande gas
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pd egendom genom fratande gas som bildas vid oavsiktlig upphettning av plast.

10.2.3.3 Nedsotning
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter plotslig skada pad egendom som orsakas av sot.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada pd egendom av sot frén levande ljus eller marschaller.

10.2.3.4 Explosion
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa egendom genom explosion och dven sprangning av saftflaska, konservburk och

liknande.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

* genom sprangningsarbete,

* pagrund av materialspanningar, till exempel i glas samt féljdskador darav.
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10.2.3.5 Blixt
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa egendom som orsakas av blixt eller av foremal som pé grund av blixtnedslag kommit
att skada egendomen.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersétter inte skada pa elvdrmeslingor i golv i vatrum*.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls foljande aktsamhetskrav

Forebyggande skydd | Du ska vidta de atgarder som vi foreskrivit i ditt forsakringsbrev for att forhindra skada
genom blixtnedslag.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedséattningen 25 %. Nedsattning-
en kan variera beroende p& omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.
S J

10.2.4 Naturskador

Naturskador indelas i skadehandelser enligt féljande.

10.2.4.1 Storm
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa uthus pa annans mark som blaser sénder vid storm (minst 21 m/sek). Aven vid lagre
vindstyrka ldmnas ersattning om uthus pa annans mark skadas av trad eller flaggstdng som blaser omkull.

Forsakringen ersatter skada p4 egendom inomhus som &r en direkt och oundviklig foljd av att byggnaden eller uthuset
pa annans mark skadas pa ovan angivet sétt.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

*  papool*

* pa bathus, sjobod, badhytt, paviljong, bastu, véaxthus eller drivbank,

* péegendom som forvaras i bathus, sjobod, badhytt, paviljong, bastu, vaxthus eller drivbank,

* som beror pa bristfalligt utférande, ingrepp i bdrande stomme, férsummat underhall eller angrepp av rota eller
skadeinsekter,

* parevetering, puts och skorstensbekladnad, ersatts dock om de skadats av foremal som blast omkull eller av

L féremal som ryckts loss av storm. )

10.2.4.2 Hagel
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa uthus p& annans mark som slas sénder av hagel i form av nederbord.

Forsakringen ersatter skada pd egendom inomhus som &r en direkt och oundviklig féljd av att byggnaden eller uthuset
pa annans mark skadas pa ovan angivet sétt.
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Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

* papool*,

* pd bathus, sjobod, badhytt, paviljong, bastu, vaxthus eller drivbank,

* pdegendom som forvaras i bathus, sjobod, badhytt, paviljong, bastu, véaxthus eller drivbank,

* som beror pa bristfalligt utférande, ingrepp i bdrande stomme, férsummat underhall eller angrepp av rota eller
skadeinsekter,

L pé revetering, puts och skorstensbeklddnad. )

10.2.4.3 Snotryck
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pd egendom i bostadshus dé skadan &r en oundviklig foljd av att bostadshusets yttertak

eller bdrande stomme skadats genom snétryck®.

10.2.4.4 Jordrorelse
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa egendom som orsakas av
* jordskalv, minst fyra pa Richterskalan,

* jordskred, jordras, bergras,

* lavineller

e vulkanutbrott.
\\§ V4

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada pé

* uthus pé annans mark om jordskred, jordras, bergras eller lavin orsakats av
o sprangnings-, schaktnings-, palnings- eller spontningsarbete,
o gruvdrift eller upplaggning av jord eller stenmassor,
o vatten- eller vagerosion,
* egendom till foljd av sattningar i mark eller grund om dessa inte ar en direkt foljd av jordskalv,

* uthus pa annans mark vid sprickor som inte avsevart minskar byggnadens funktionsduglighet.
- J

Sarskild sjalvrisk
Vid skada pé uthus p& annans mark &r sjalvrisken 10 % av skadebeloppet, men lagst 10 000 kronor.

10.2.4.5 Oversviamning
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa uthus pd annans mark samt pa egendom inomhus nér

* vatten strommar frdn markytan direkt in i huset genom ventil, fonster eller dérroppning eller
* vatten tranger upp ur avloppsledning inomhus

och detta beror pa

o skyfall (regn med en intensitet om minst en 1 mm per minut eller 50 mm per dygn),
o snosmaltning,

o stigande sjo eller vattendrag.

-

.

19



Forsakringen ersatter inte

Forsakringen erséatter inte skada pa

e pool*
*  bathus, sjobod, badhytt, paviljong, bastu, véaxthus eller drivbank,
* egendom som forvaras i bathus, sjobod, badhytt, paviljong, bastu, vaxthus eller drivbank.
g J

Sarskild sjalvrisk
Vid skada pé uthus p& annans mark ar sjalvrisken 10 % av skadebeloppet, men lagst 10 000 kronor.

10.2.4.6 Dammbrott
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa egendom till f6ljd av dammbrott.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 100 000 kronor vid skada som direkt eller indirekt orsakas av dammbrott i kraftverksdamm eller reg-
leringsdamm for elkraftproduktion.

10.2.5 Ovriga skador

Ovriga skador indelas i skadehéndelser enligt féljande.

10.2.5.1 Skada pa hushallsmaskin
Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter skada pa hushallsmaskin* som ar installerad enligt de branschregler som gallde vid installations-,

reparations-, renoverings- eller byggnadstillfallet av hushallsmaskinen.

Anmarkning: Med branschregler avses VVS-foretagens och Elsakerhetsverkets regler som vid tiden for utforandet var
gallande.

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte skada

* som inte inverkar pa hushéllsmaskinens funktion utan enbart bestar i skonhetsfel,

e orsakad av datavirus.

10.2.5.2 Elektriskt fel

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada p4 egendom som orsakas av kortslutning, dverslag, éverspanning eller annat
elektriskt fel.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

* som uppstar da fukt eller vatska orsakar kortslutning,

*  pa hushallsmaskin*, se avsnitt 10.2.5.1 Skada pa hushallsmaskin.
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10.2.5.3 Livsmedel i kyl och frys

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa livsmedel i kyl eller frys som orsakats av temperaturféréandring vid

e stromavbrott eller

» fel pa pa kylen eller frysen.

Vid sddan skada pa livsmedel erséatts ocksa kostnad for att avlagsna délig lukt i kylen eller frysen.
. J

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 5 000 kronor for varje kyl eller frys.

10.2.5.4 Tvatt i tvattmaskin
Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter skada pa tvatt i tvattmaskin eller torktumlare vid fel pd maskinen.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 5 000 kronor.

10.2.5.5 Skada orsakad av fordon
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada

* paeller forlust av egendom genom trafikolycka eller haveri med bil, bat, tag, flygplan, cykel* eller annat
fordon,

* péegendom som orsakas av att flygplan eller annat luftfartyg stortar eller att delar fran dessa faller ner.

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte skada

* isamband med tavling,
* vid downhilldkning, cykelcross, BMX eller liknande,

* som ar ersattningsbar genom trafikforsakring.

10.2.5.6 Skada orsakad av vilda djur
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada p4 egendom orsakad av vilda djur som tar sig in i bostadsbyggnaden.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada orsakad av
* ratta,
* mus,
* insekt,
* katt.
N\ J

10.2.5.7 Transportskada vid flyttning
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter skada pa egendom under transport vid byte av ordinarie egen bostad*. Se dven
avsnitt 1.2.1 Byter bostad.
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Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

* vid flyttning utférd av transportforetag,
* genom skavning, bristfallig eller olamplig emballering,
* genom stold,

* som kan ersattas av annan forsakring.
N

S

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 150 000 kronor.

10.2.5.8 Merkostnad och hyresbortfall

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter
* skalig och nodvandig merkostnad samt

*  hyresbortfall

under langst 18 manader fran skadedagen, nér den bostad* som anges i forsékringsbrevet eller den bostad

som du avser att flytta till enligt bindande avtal blir helt eller delvis obrukbar till foljd av sddan skada som om-

fattas enligt avsnitt 10.2 Skadehandelser eller 15.6 Bostadsratt eller om polis eller raddningstjanst beordrat om evakue-
ring alternativt genom avsparrning férhindrar tillgang till bostaden.

Maste ditt djur som ar forsakrat hos oss vistas pa djurpensionat ersatter vi merkostnaden i langst 45 dagar.

Avdrag gors for inbesparad kostnad, exempelvis uppvarmning och belysning.

\Nér det géller hyresbortfall far du ersattning med hogst det belopp som du enligt lag ar skyldig att minska hyran.

10.2.5.11 Skada i samband med raddning
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa forsakrad bostadsratt som uppstér i samband med att rdddningstjanst, polis eller ambu-

lanspersonal behover ta sig in i bostaden™ for att radda liv.

10.2.5.12 Krisbehandling
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter psykolog- eller psykoterapeutbehandling om du drabbas av en akut krisreaktion till foljd av en
skada som kan ersittas genom din boendeférsakring enligt avsnitt 10.2 Skadehéndelser, 11 Ansvar, 13 Overfall och 14

Resa. Ersattning lamnas for nddvandig och skalig kostnad inom tre &r frén skadetillfallet. Behandlingen ska godkénnas
av oss pa forhand.

Sarskild sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Forsakringen ersatter hdgst 10 behandlingar per forsakrad, samt resor till och frdn behandling.
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10.2.5.13 ID-skydd

Forsakringen ersatter

Skyddet galler vid identitetsstold* som har uppstatt under forsékringstiden.

Arenden som ror ID-skydd handlaggs av var samarbetspartner Tenerity, telefonnummer 0770-45 60 91 dygnet runt.

Forsakringen ersatter

» tillgéng till telefonassistans och radgivning 24 timmar om dygnet for att forebygga, upptéacka och begransa konse-
kvenserna av en identitetsstold®,

* hjalp att avvisa orattmatiga betalningskrav och ta bort betalningsanmarkningar i kreditdatabaser som ar en direkt
foljd av identitetsstolden.

Om inte krav eller betalningsanmarkningar gér att avvisa enligt ovan och du blir part i en tvist till foljd av en identitets-
L stold*, galler villkoren enligt avsnitt 12. Rattsskydd. )

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte

* identitetsstold* som har samband med din yrkes- eller tjansteutévning eller annan forvérvsverksamhet,
* identitetsstold*® utford av ndgon som omfattas av samma forsakring som du,

* identitetsstold* som har uppstatt till foljd av att du eller nagon annan som omfattas av forsakringen utfort straffbar
handling,

¢ ekonomisk forlust.
N\ J

Du har sjalv ansvar for att

* anmala identitetsstdlden sa snart den upptécks,

* gora polisanmalan,

* lamna upplysningar och nédvandiga dokument som har betydelse i arendet,

* underratta betalkortsutgivare, banker och andra instanser om den aktuella identitetsstolden,

* sidnda oss fullmakt i de fall det behovs for att inhamta upplysningar eller vidta atgarder for din rékning.

Nagon garanti for att en borgendr drar tillbaka sitt krav trots de &tgarder som vidtagits kan inte Idmnas. Arendet avslutas

nar det inte langre bedoms som rimligt att vidta ytterligare atgarder for att f& kravet tillbakadraget.

Sarskild sjalvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.



10.2.5.14 Nithjalpen

Forsakringen omfattar

Nathjalpen géller vid natkrankning* som uppstétt under férsakringstiden. Arenden som rér nathjalpen handlaggs av
var samarbetspartner Tenerity, telefonnummer 0770-45 60 91 dygnet runt.

Férsakringen omfattar
e Forebyggande radgivning

Rad och vagledning om anvandningen av internet

R&d om barns anvandande av internet

R&d och information om sakerhetsinstaliningar och anvandarvillkor pa kidnda webbplatser
Information om vilka regler och rattigheter som galler for material som delas online

Végledning om hur dina profiler (och tillhdrande bilder, text, videoklipp) kan avldgsnas eller déljas.

O O O O O

e Assistans for att ta bort oonskat material fran internet

o Hjalp med att understka om det géar att krdva att det oonskade materialet tas bort

o Végledning i hur du konkret bar dig at for att avidgsna och rensa bort odnskat material som har lagts ut pa
internet

o Information om hur du kan radera falska profiler och stada upp i anvandarkonton

o Radgivning om hur du boér argumentera med webbplatsen och vad du kan krava enligt gangse riktlinjer
och lagstiftning

o Om du 6nskar kan du fa hjalp att ta hand om processen. Kontakt tas dd med &garna till webbplatsen med
begdran om att o6nskade och/eller krdnkande uppgifter/bilder och personuppgifter ska avldgsnas. | de fall du

behover hjalp med handlaggningen behdvs en fullmakt for att drendet ska kunna drivas for din rakning.
. J

Forutséattningar
Forutsattningarna for att du ska kunna fa assistans ar att

* webbsidan ar av en karaktar som gor att det ar lagligt att besoka den,

* det finns mojlighet att fa tillgang till det oonskade materialet (exempel pa oatkomligt material kan vara innehall i
stdngda grupper pa sociala medier),

* majoriteten av innehallet p& webbplatsen ar skriven pa antingen svenska, norska, danska, finska eller engelska,

* materialet strider mot den aktuella webbplatsens anvandarvillkor och/eller strider mot tillamplig svensk lag om sidan
omfattas av svensk lag.

N&gon garanti for att materialet kan avldgsnas trots de dtgarder som vidtagits kan inte lamnas. Materialet kan finnas pa
andra platser, till exempel persondatorer eller andra webbplatser. | vissa fall kan det vara svart att fa innehall avlagsnat fran
webbplatser som inte svarar p& begaran. Om materialet inte kan tas bort kommer detta att framga i ett forklarande mejl
som skickas till dig tillsammans med vagledning om vad du sjalv kan gora.

Sarskild sjalvrisk
Nathjalpen galler utan sjalvrisk.



10.3 Ersattning och skadevardering

10.3.1L6s egendom

10.3.1.1 Kontant ersattning eller reparation

Vi har ratt att avgora

* om en skada ska ersattas kontant eller om den skadade egendomen ska aterstallas genom véra anvisningar samt

* varinkop eller reparation ska goras.

Vid aterstéllande av skadad egendom &r du inte berattigad till hogre ersattning an vad var kostnad hade blivit om repara-
tion eller ateranskaffning hade skett p4 det stélle vi anvisat.

Kan skadad egendom repareras eller saneras varderas skadan till reparations- eller saneringskostnaden, férutom egen-
dom som vérderas enligt varderingsgrupp 5. Kostnaden far aldrig 6verstiga den ersattning du kan fa enligt nedanstaende
varderingsregler eller forsakringsbeloppet.

10.3.1.2 Om ersatt egendom kommer tillratta

Vi Overtar dganderatten till foremal som ersatts, om inte annat 6verenskommits. Kommer ett foremal som vi ersatt till rat-
ta, ska du genast lamna det till oss. Vill du behalla féremalet far du gora det om du lamnar tillbaka den erséattning du fatt.

10.3.1.3 Tidpunkt for vardering

Véarderingen av en skada gors med utgadngspunkt fran prislaget vid den tidpunkt nar du tidigast kan bestdimma ditt ersatt-
ningsansprak, dock senast tvd ménader fradn skadedagen.

10.3.1.4 Tvist om varde

Om du inte ar n6jd med véar vardering av skada pa 16s egendom™ kan du begéra att en varderingsperson, foérordnad av
handelskammaren, uttalar sig om vardet pa din skadade egendom. Varderingspersonen ska tillampa villkorens varde-
ringsregler, visa hur skadans varde berdknats samt Iamna sitt utldtande inom tre manader efter att ha blivit utsedd.

Du ska betala hélften av varderingspersonens arvode. Om varderingspersonen varderar skadan till ett hdgre belopp an
det som vi erbjudit, betalar vi hela arvodet. Vi ersatter endast en vardering.

10.3.1.5 Ovriga bestimmelser
Vid skada far du ersattning endast om du kan styrka innehavet och vardet av det skadade eller forlorade foremalet.

Vardering sker utan hansyn till affektionsvarde, det vill sdga utan hansyn till dina personliga kanslor for foremalet.

10.3.2 Varderingsregler 16s egendom

L6s egendom™ har ur vérderings- och ersattningssynpunkt delats upp i olika varderingsgrupper. Hur |6s egendom™ varde-
ras beror pé vilken varderingsgrupp foremalet tillhor. Dessa regler tillampas inte nar de leder till oskaligt resultat.

Vardet kan minskas utover nedanstdende regler i de fall foremalet har eftersatt underhall och/eller nedsatt anvdandbarhet.
Exempelvis en minskad anvandbarhet utdver vad som ar normalt beroende av féremalets alder, slitage och omodernitet.

10.3.2.1 Varderingsgrupp 1

Varderingsgrupp 1 bestar av foljande féremal

*  bocker, antikviteter, konstverk, konstféremal,

e akta mattor,

e vapen med tillbehor,

* pengar® och vardehandlingar®,

* skivor (dven CD, DVD-skivor och motsvarande) och bandinspelningar samt

»  foremal som ingér i samling eller har samlarvarde, exempelvis mynt-, sedel-, friméarks- och medaljsamling.

Samlingar varderas i sin helhet.
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Skadevérdering

Skada varderas enligt foljande.

Nar det

varderas skada till

finns likvardig egendom att kopa i
allmanna handeln

vad det i den allmdnna handeln kostar att kopa likvardig egendom i sddant skick

den hade vid skadetillfallet.

inte finns likvardig egendom att
kopa i allmanna handeln

vad det sannolikt skulle ha kostat i allmanna handeln att kopa likvardig egendom
i sddant skick den hade vid skadetillfallet.

1

0.3.2.2 Varderingsgrupp 2

Varderingsgrupp 2 bestar av foljande foremal

smycken*, parlor, adelstenar

samt foremal av ddel metall,

dock inte klockor av adelmetall inklusive klockarmband.

Skadeviérdering

Skada varderas enligt foljande.

Nar det

och du gor

varderas skada till

galler egendom som du kopt eller pé
annat satt erhallit som nytt och ny
likvardig egendom finnsi allméanna
handeln

aterinkop inom sex manader

vad det i den allmanna handeln kostar att
kopa ny likvardig egendom.

inte dterinkdp inom sex manader

vad det sannolikt skulle ha kostat att kopa
likvardig egendom begagnad i samma
skick som den hade vid skadetillfallet.

galler egendom
- som ar aldre an 20 ar

- som du arvt, kopt eller pa annat satt
erhallit som begagnat

- nar ny likvardig egendom inte finns
att kopa i allmanna handeln

vad det sannolikt skulle ha kostat att kopa
likvardig egendom begagnad i samma
skick som den hade vid skadetillfallet.

1

0.3.2.3 Vérderingsgrupp 3

Varderingsgrupp 3 bestar av féljande foremal

klader,
glasogon,

armbandsur,

video, videokamera samt tillbehor till dessa,

skidutrustning,

radio, tv och andra apparater for ljud- och bildatergivning samt tillbehor till dessa,

kamera med tillbehor,

cykel* och barnvagn med tillbehor

golfutrustning (bag, bollar, klubbor och vagn),

pals,

dator, spelkonsol, smart armbandsur, aktivitetsarmband, 1as- och surfplatta samt program och tillbehor till dessa,

telefon, mobiltelefon, GPS samt tillbehor till dessa.
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Skadevérdering

Skada varderas enligt foljande.

Nar det

och du gor

varderas skada till

ar nyare egendom

dvs. varderas till 100 % av nyvardet
enligt nedanstidende tabell

aterinkdp inom sex manader

vad det i den allmanna handeln kostar att
kopa ny likvardig egendom.

inte aterinkop inom sex manader

65 % av vad det i den allmanna handeln
kostar att kopa ny likvardig egendom.

ar aldre egendom

dvs. varderas till mindre an 100 % av

nyvardet enligt nedanstdende tabell

vad det i den allmdnna handeln kostar att
kdpa ny likvardig egendom minskat med
avskrivning enligt nedanstdende tabell.

inte finns likvardig egendom att
kopa i allmanna handeln

vad det sannolikt skulle ha kostat i allman-
na handeln att kopa likvardig egendom i
sadant skick den hade vid skadetillfallet.

Avskrivning

Tabellen nedan bygger pé vad handeln i allménhet rekommenderar som avskrivning per ar for olika typer av foremal. Pro-
centsatserna i tabellen nedan anger det varde (procentsats) av nypriset som skada varderas till efter avskrivning.

Egendom Procent av nypris

0-6 man 6 man-1ar 1-2 ar 2-3ar 3-4ar Darefter
Klader for barn

100 % 100 % 40 % 20 % 15 % 10 %
Skor och stovlar
::If;der for vuxna (ej skor och stov- 100 % 100 % 60 % 40 % 20 % 10%
Armbandsur 100 % 100 % 100 % 100 % 60 % 20 %
Video, videokamera samt tillbehor
till dessa 100 % 100 % 65 % 50 % 40 % 20 %
Skidutrustning
Handverktyg, el- och batteridrivet 100 % 100% 100 % 80 % 60 % 0%
verktyg
Glasogon
Radio, tv och andra apparater for
ljud- och bildatergivning samt till-
behor till dessa (dock inte data-
utrustning) 100 % 100 % 80 % 60 % 40 % 20 %
Kamera med tillbehor
Cykel* och barnvagn med tillbehor
Pals
Golfutrustning (bag, bollar, klubbor 100 % 100 % 100 % 65 % 50 % 20 %
och vagn)
Dator, spelkonsol, smart armbands-
ur, aktivitetsarmband, 1as- och surf-
platta samt tillbehor till dessa 100 % 65 % 50 % 30 % 20% 20 %
Telefon, mobiltelefon, horlurar, GPS
samt tillbehor till dessa
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10.3.2.4 Varderingsgrupp 4
Varderingsgrupp 4 bestar av foljande foremal

» fotografier och film,

» foremal som du sjalv gjort for ditt privata bruk, exempelvis film- och skivinspelningar, hemsydda kldder, hemlagad

mat och modeller.

Skadeviérdering
Skada varderas enligt foljande.

Nar det

och du gor

védrderas skada till

finns ny likvardig egendom i all-
manna handeln

aterinkop inom sex manader

vad det i den allmanna handeln kostar att
kopa ny likvardig egendom.

inte aterinkdp inom sex manader

65 % av vad det kostar i den allmanna han-
deln att kdpa ny likvardig egendom.

inte finns ny likvardig egendom i
allmanna handeln

vad det kostar att kopa rdmaterialet.

10.3.2.5 Varderingsgrupp 5

Varderingsgrupp 5 bestar av hushallsmaskiner* och motordrivet tradgardsredskap.

Skadeviérdering
Skada varderas enligt foljande.

Nar du

gors dldersavdrag pa

vdrderas skada till

aterstaller inom sex manader

aterstallandekostnaden med 10 % per
paborijat ar, efter 2 &r fran det att hus-
hallsmaskinen*eller det motordrivna
tradgardsredskapet forsta gdngen togs i

bruk.

kostnad for reparation nar sé kan ske,
annars utbyte av det skadade forema-
let, minskat med aldersavdrag.

inte aterstaller inom sex manader

aterstallandekostnaden med 10 % per
paborjat ar sedan hushallsmaskinen*

kostnad for reparation nar sa kan ske,
annars utbyte av det skadade férema-

eller det motordrivna tradgérdsredskapet | let, minskat med aldersavdrag.

forsta gdngen togs i bruk.

inte finns likvardig egendom att
kopa i allmanna handeln

vad det sannolikt skulle ha kostat i

allmanna handeln att kopa likvardig
egendom i sddant skick den hade vid
skadetillfallet.

Aldersavdrag gérs bade vid reparation och nyanskaffning.

Reparationskostnaden far aldrig 6verstiga vad en ny likvardig hushallsmaskin* eller motordrivet tradgardsredskap kostar i

den allménna handeln.

Aldersavdraget &r begransat till 80 % pa hushallsmaskin* och motordrivet tradgardsredskap som fére skadan var
funktionsduglig och normalt underhéllen. Detta géller inte skador som ersatts i avsnitt 10.2.5.1 Skada p& hushallsmaskin

dar avdraget kan bli 100 %.
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10.3.2.6 Varderingsgrupp 6
Varderingsgrupp 6 bestar av andra foremal &n de som ingdr i varderingsgrupperna1- 5.

Skadevardering
Skada varderas enligt foljande

Egendom fér vilket virdet pa grund av alder,
slitage omodernitet, minskad anvdndbarhet
eller annan omstindighet har gatt ned med

och du gér

véarderas skada till

35 % eller mindre

aterinkdp inom sex manader

vad det i den allmanna handeln kostar att
kopa ny likvardig egendom.

inte aterinkdp inom sex ma-
nader

65 % av vad det i den allmanna handeln
kostar att kdpa ny likvardig egendom.

meran 35 %

vad det i den allmanna handeln kostar att
kdpa begagnad likvardig egendom i sa-
dant skick den hade vid skadetillfallet.

inte finns likvardig egendom att kopa i all-
manna handeln

vad det sannolikt skulle ha kostat i allman-
na handeln att képa likvardig egendom i
sadant skick den hade vid skadetillféllet.

29




11. ANSVAR

11.1Vad du ska gora nar du kravs pa skadestand

Nar du kravs pa skadestand ska du

* snarast anmala kravet till oss,

* fodljavara anvisningar,

* inte sjalv ata dig att betala skadestdnd samt

* genast underratta oss om du blir instamd till domstol.

Nar du utan var tilldtelse medger skadestandsskyldighet, godkanner ersattningsbelopp eller betalar ersattning ar detta
inte bindande for oss. Nar du vid rattegdng inte foljer vara anvisningar blir domen inte bindande for oss.

11.2 Hur vi hanterar skadestandskrav

Nar skadan kan ersattas av forsakringen galler att vi

* utreder om du ar skadestandsskyldig,
» forhandlar med den som kraver skadestand,
* fordin talan vid rattegang i domstol och betalar rattegangskostnaderna,

* betalar det skadestdnd som du ar skyldig att utge enligt allméanna skadestandsréttsliga regler

11.3 Hur forsakringen galler

11.3.1 Foérsakringen galler

Forsakringen ersatter

Forsakringen galler nar du som privatperson krévs pa skadestdnd som overstiger sjalvrisken.

Forsakringen galler for person- och sakskada som intraffar under forsakringstiden och som du enligt gallande
skadestandsratt ar skyldig att ersatta.

For ansvar vid resa* se avsnitt 14. Resa.

Du ar aven forsdkrad som agare, brukare eller forare av

* eldriven rullstol,

» fordon som klassas som cykel*,

* trédgardsredskap for privat bruk som inte ar registreringspliktigt och/eller trafikforsakringspliktigt,

* vattensportbrada®.

o

\.

11.3.2 Skada orsakad av barn mm

Forsakringen ersatter

Ersattning lamnas for person- och sakskada som orsakas av barn som inte uppnatt sddan alder att det enligt lag kan
alaggas skadestandsansvar (yngre an ca fyra ar) om forhallandena &r sddana att barnet blivit skadestandsskyldigt om
det vore aldre.

Ersattning lamnas for skada som orsakas genom uppsatlig handling eller skada som uppstér i samband med att forsak-
rad utfor uppsatlig gérning som enligt svensk lag kan leda till fangelse endast d& denne &r

* jsadant sinnestillstdnd som avses i 30 kap 6 § i brottsbalken eller

¢ undertolvar.

Ersattning lamnas endast i den méan skadestédndet inte betalas av annan.

\

\.




11.3.3 Skada pa bostadsratt, hyrd eller lanad bostad eller lokal

Forsakringen ersatter

Forsakringen géller nér du som privatperson krévs pa skadestand vid skada pa bostad* eller lokal som uppstatt genom
sadan handelse som anges under avsnitt 10.2.2 Lackageskador eller 10.2.3 Brandskador.

Nar skadan uppstatt pa annat satt omfattas endast skada pa
* vatten- och avloppssystem med dartill anslutet sanitetsgods,
* glasifonster och glasi dorrar,

e hushallsmaskiner*,

* maskinella anordningar i tvattstuga utanfor bostaden™.
\.

o

11.3.5 Forsakringen galler inte

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen géller inte nar du kravs pa skadestand

a. som har samband med din yrkes- eller tjansteutovning eller annan forvarvsverksamhet,

b. som &dgare, brukare eller forare av foljande fordon eller farkoster
o motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon,
o béat samt andra vattenfarkoster, se dock avsnitt 15.5.3 Smabat - Ansvarsforsakring och rattsskyddsforsakring,
o flygplan, andra luftfartyg, svavare, dronare eller hydrokopter

om skadan uppkommit i féljd av trafik med fordonet eller farkosten.

Forsakringen galler dock for foljande fordon och farkoster

eldriven rullstol,

fordon som klassas som cykel*,

tradgardsredskap for privat bruk som inte ar registreringspliktigt och/eller trafikforsakringspliktigt,
vattensportbrada®.

som agare av fastighet,

O O O O

som innehavare av tomtratt,

som agare av lagenhet utomlands,

- o a o

som kan ersattas av annan forsakring.

Forsakringen ersatter inte
g. skadasom du utdver gallande skadestandsratt atar dig att ersatta,

h. skada som du orsakat uppsatligen eller som uppstétt i samband med att du utfért uppsatlig garning som enligt
svensk lag kan leda till fangelse. Se dock avsnitt 11.3.2 Skada orsakad av barn mm.

i. skadasom uppstatt i samband med att du begatt oaktsam véldtakt eller oaktsamt sexuellt Gvergrepp. Se dock av-
snitt 11.3.2 Skada orsakad av barn mm.

j.  person- och sakskada som du tillfogar ndgon som omfattas av denna forsakring,
k. skada pd egendom som du hyr, lnar, reparerar, bearbetar eller pa annat satt taqgit eller avser att ta mer @n helt
tillfallig befattning med. Se dock avsnitt 11.3.3 Skada pé bostadsratt, hyrd eller lanad bostad eller lokal.

Anmarkning: Med helt tillfallig befattning avses inte enbart en kortvarig befattning utan aven att den, for en
privatperson, har varit av okvalificerad art.

Skada pa bostadsrétt, hyrd eller Ianad bostad eller lokal
Utover ovanstdende undantag géller forsakringen inte for skada pa grund av

|. slitage eller vanvard,

m. skada pa fast inredning och hushallsmaskin* som du &r skyldig att underhalla.

-

\




Sarskild sjélvrisk

Vid ansvarsskada ar sjalvrisken 1 500 kronor.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 5 000 000 kronor.

Hogsta ersattning utgor 6vre grans dven da flera av dem som forsakringen galler for ar skadestdndsskyldiga.
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12. RATTSSKYDD

Forsakring galler for dig i din egenskap av privatperson men inte i din egenskap av &gare till fastighet eller innehavare till
tomtratt.

12.1 Var galler forsakringen

Du kan fa rattsskydd om de handelser eller omstéandigheter som ligger till grund for anspraket intréffat inom Norden™.

For rattsskydd vid resa* se avsnitt 14. Resa.

12.2 Nar ska du ha haft forsakring for att fa rattsskydd

Huvudregel

Du kan fa rattsskydd om du, néar tvisten uppkommer, har en géallande forsdkring hos oss och den funnits i en samman-
hangande tid av minst tva &r. Om réattsskyddsforsdkring med samma omfattning funnits i annat forsakringsbolag far du
tillgodorakna dig den tiden.

Nar du inte haft férsékring i tvd ar

Du kan f4 rattsskydd for tvist som uppkommer innan férsakringen varit géllande i tva &r om de handelser eller omstandig-
heter som ligger till grund for anspréket intraffat sedan férsakringen tradde i kraft.

Naér din forsédkring upphort

Om din forsdkring upphort pa grund av att forsakringsbehovet upphort kan du anda fa rattsskydd under forutsattning att
forsdkringen varit i kraft nar de handelser eller omstandigheter som ligger till grund for anspréket intraffade och det dér-
efter inte gatt langre &n tio ar.

De forsakringsvillkor for rattsskydd som géller hos oss vid tiden for tvistens uppkomst tillampas i sddant fall.

12.3 Ombud

For att forsakringen ska galla kravs att du, genom utstéllande av rattegangsfullmakt, anlitar Iampligt ombud att féretrada
dig i tvisten.

Ombudet ska vara

* advokat eller bitradande jurist pa advokatbyra eller

* annan person som for den enskilda tvisten uppfyller kraven pa lamplighet.

Ombudet, bolaget och du har ratt att begara provning av ombudets lamplighet hos Svensk Forsakring. Svensk Forsak-
rings beslut &r rddgivande.

Vid tvist gallande skaligheten av ombudets arvode och dvriga kostnader mellan ombud, som ar advokat eller bitradande
jurist pa advokatbyra, och bolaget ska prévning ske hos Svensk Forsakrings Ombudskostnadsnamnd.

Ovriga ombud och du har rétt att begéra provning av skiligheten av arvode och 6vriga kostnader hos Svensk Forsikrings
Namnd for rattsskyddsfragor.

Krav pa redovisning av arvode och kostnader: Av ombudets kostnadsrakning ska framga vilka atgarder ombudet har vid-
tagit samt tidsadtgdngen for dessa dtgarder med motivering for uppkomna sakkunnigkostnader. Med kostnadsrakningen
ska lamnas upplysning om resultatet i tvisten samt bifogas dom eller férlikningsavtal.

Preskription

Preskriptionstiden borjar 16pa fran den tidpunkt du anlitar ombud i tvisten. Se aven avsnitt "Preskription” i Allmanna vill-
kor Konsument.
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12.4 Tvister forsakringen omfattar

Forsakringen ersatter

f.

Forsakringen galler for tvist dar du sjalv ar part och som

a.

d.
e.

Forsakringen galler ocksé i ovan namnda méal om de tas upp till handlaggning efter beslut om resning, domvilla eller
aterstallande av forsutten tid.

Anmarkning: Forsakringen géller alltsa inte for

kan provas som tvistemal av tingsratt och som efter sddan provning kan prévas av hovréatt och Hogsta
domstolen. Med tvist forstas att ett framstéllt krav aktivt avvisats helt eller delvis.

kan provas i mark- och miljodomstol och som efter sddan prévning kan prévas av Mark- och miljoéverdomstolen
och Hogsta domstolen enligt vad som ar foreskrivet om tvistemal i allman domstol. Nar det géller provning enligt
miljobalken omfattas endast tvister enligt 21 kap 1§ punkt 6 miljobalken.

avser overklagande av lantmateriforrattning till mark- och miljodomstol och som efter sddan prévning kan provas
av Mark- och miljooverdomstolen och Hogsta domstolen.

avser skadestdnd som prévas inom ramen for brottmal.

avser hyresmal som handldggs av Svea Hovratt.

Ar tvisten s&dan att den forst ska provas i annan ordning eller av annan instans, till exempel av skiftesman, i arren-
de- eller hyresnamnd eller skilienamnd enligt aktiebolagslagen eller inom besiktningsférfarande enligt entrepre-
nadrattsliga regler, ersatts endast kostnad som uppkommit efter sddan prévning. Kostnad for bevisning som tagits
fram vid sddan prévning och kan anvandas vid ett fortsatt forfarande ersatts inte av forsakringen.

Forsakringen géller for skiljeforfarande i sddan tvist som kan prévas av ovan angivna domstolar och omfattar
bade dina egna ombudskostnader och sddana som du forpliktigas utge, med undantag for ersattning till
skiljemannen.

brottmal,

arenden som handlaggs av allman domstol enligt lagen om domstolsarenden eller

mal eller arenden som handlaggs av administrativa myndigheter, specialdomstolar eller allménna forvaltnings-
domstolar, exempelvis hyresnamnd, fastighetsbildningsmyndighet, lansstyrelse, forvaltningsratt, kammarratt
eller Hogsta forvaltningsdomstolen.




Forsakringen ersatter inte

Forsakringen galler inte for foljande tvister.
h.

Tvist som vid réttslig provning handlaggs enligt 1kap 3d § forsta stycket rattegdngsbalken, sé kallade smamal,
dvs. tvist dar vardet av vad som yrkas understiger ett halvt basbelopp*. Beloppsbegrénsningen géller dven
tvist utomlands aven om motsvarande bestammelse saknas. Detta undantag tillampas inte vid tvist pa grund
av forsakringsavtal med bolaget eller tvist till féljd av identitetsstold enligt avsnitt 10.2.5.13 ID-skydd.

Tvist dar du ar kdrande och tvisten ska handlaggas enligt lagen om gruppréttegang (2002:599).

Tvist med ndgon som du ar eller har varit gift med, ingatt registrerat partnerskap med eller varit samman-
boende med enligt sambolagen. Férsakringen géller dock for tvist som géller andring eller jdmkning av underhalls-
bidrag for barn, umgéngesratt, vardnad eller barns boende som uppkommer tidigast ett &r efter separation.

Tvist som har samband med din nuvarande eller tidigare anstallning, yrkes- eller tjansteutévning eller annan
forvarvsverksamhet inbegripet atgarder for avveckling eller Gverlatelse av verksamhet.

Tvist som géller 1&n till juridisk person eller ndgon i dennes forvarvsverksamhet eller tilltankta verksamhet.

. Tvist som géller borgensatagande, pantsattning eller liknande dtagande som du ingatt till férman for juridisk

person eller ndgon i dennes forvarvsverksamhet. Begransningen galler dven regressratt med anledning av
infriat borgensansvar eller liknande.

Tvist som géller ekonomiska atgarder som for en privatperson ar av ovanlig art eller omfattning.

Tvist som géller fordran eller ansprak som dverlatits pa dig, om det inte & uppenbart att 6verlatelsen skett
innan tvisten uppkom.

Tvist som géller dig som agare eller deldgare till fastighet eller innehavare av tomtratt.

Tvist som galler dig som agare, brukare eller forare av foljande fordon eller farkoster

o motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon,

o bat samt andra vattenfarkoster, se dock avsnitt 15.5.3 Smébat - Ansvarsforsakring och rattsskyddsforsakring,
o flygplan, andra luftfartyg, svavare, dronare eller hydrokopter.

Forsakringen galler dock for foljande fordon och farkoster

o eldriven rullstol,

o fordon som klassas som cykel*,

o trédgardsredskap for privat bruk som inte ar registreringspliktigt och/eller trafikforsakringspliktigt,

o vattensportbrada®.

Tvist som géller skadestdnd som kan omfattas av ansvarsforsakringen.

Tvist som géller skadesténd eller annat ansprék mot dig pa grund av uppsatlig gérning eller pd grund av garning
for vilken du misstanks eller atalas for oaktsam véldtakt eller for oaktsamt sexuellt Gvergrepp.

Tvist om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad.

Tvist som galler personskadereglering vid forsdkringsbolag om skadelidande inte vackt talan vid domstol mot
forsakringsgivaren (géller ersattning genom trafik-, ansvars-, olycksfalls-, Iakemedels- eller 6verfallsforsakring).

Tvist som avser drenden vid domstol oberoende av om de registreras som tvistemal eller &renden enligt lagen
(1996:242) om domstolsérenden eller enligt konkurslagen.

Tvist som géller kdp av lagenhet, bostad™, fastighet eller del darav utom Norden* samt for upplatelse av
nyttjanderatt till dessa, exempelvis sa kallad time-share.

| tvist angdende fel vid byggnads-, anldggnings- eller installationsentreprenad ersatts endast kostnader som
uppkommer efter avtalad garantitids utgdng. Denna begréansning galler dock inte om, efter slutbesiktning,
sarskild besiktning, efterbesiktning eller 6verlatelsebesiktning, entreprendren inte fullgjort sina kontraktsenliga
skyldigheter enligt senaste utlatande dver besiktning.

Tvist angaende klander av bodelning, testamente eller arvsskifte, ogiltigforklaring/tolkning av testamente, krank-
ning av laglott och andra arvstvister innan talan har vackts vid domstol.

Tvist som géller plastikoperation eller medicinsk skonhetsbehandling som utforts utanfér Norden™.
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12.5 Kostnad som forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter nddvandiga och skdliga ombuds- och rattegdngskostnader som du inte kan fa betalda av staten,
motpart eller annan.

Forsakringen ersatter féljande kostnader.

a. Ombuds arvode och omkostnader. Arvode betalas for skalig tidsdtgdng och hogst enligt den timkostnadsnorm
som regeringen faststéaller vid ersattning till rattshjalpsbitrade enligt rattshjalpslagen.

b. Nodvandig kostnad for bevisning och utredning som anskaffats fore rattegdng och efter det att tvist uppstéatt, for-
utsatt att utredningen bestéllts av ditt ombud (se dock under avsnitt 12.4 Tvister forsakringen omfattar - punkt f).

c. Rattegangskostnad som du vid forlikning under rattegang atagit dig att betala till motpart, under férutsattning att
du kan visa att domstolen, pa grund av nya omstandigheter som framkommit under rattegdngen, skulle ha alagt
dig att betala rattegdngskostnad med hogre belopp, an det som du atagit dig, om tvisten hade provats.

d. Om talan &terkallas galler forsékringen for rattegdngskostnad som forsakrad domts att betala till motpart,
under forutsattning att forsakrad gor uppenbart att domstolen, p& grund av nya omstidndigheter som framkommit
under rattegangen, efter provning skulle ha dlagt forsakrad att betala rattegdngskostnader med hogre belopp én
det som forsakrad domts till i och med aterkallelsen.

e. Kostnad for medlare som blivit utsedd av tingsratt eller hovratt.

f.  Kostnad for bevisning i rattegéng eller skiliemannaforfarande (se dock under avsnitt 12.4 Tvister forsakringen
omfattar - punkt f).
g. Expeditionskostnad i domstol.

h. Rattegangskostnad som du &lagts att betala till motpart eller staten efter domstols eller skiljemans provning av
tvisten.

A conto

Ersattning a conto forutsatter sarskild provning. Bolaget atar sig utbetalning hogst en géng var sjatte manad.
Betalning a conto gors endast till ombudet och eventuell terbetalningsskyldighet faller pa betalningsmottagaren.
- J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte i den man ersattning har lamnats eller skulle ha kunnat lamnats genom annan forsékring
eller p& annat satt.

Nar skadestand till dig aven kan antas innefatta kompensation for ombudskostnader Idmnas inte ersattning for dessa
genom forsakringen.

Forsakringen ersatter inte foljande kostnader.

i. Ombudskostnad som uppkommer innan tvist uppstatt.

j. Forsadkrads eget arbete, forlorad arbetsinkomst, resor eller uppehalle.
k. Verkstallighet avdom, beslut eller avtal.

. Ersattning till skiljeman.

m. Grundas tvistigt ansprak, som i och for sig kan godkannas enligt rattsskyddsforsdkringen, p& garning som péstas
utgora brott och utreds av myndighet, ersatter forsakringen inte kostnad for bevisning som tagits fram till styrk-
ande av att garningen utgor brott eller medfor avgiftssanktion.

Forsakringen erséatter inte heller foljande merkostnader.
n. Merkostnad som uppstar genom att du anlitar flera ombud eller byter ombud.
0. Merkostnad genom att du gjort dig skyldig till forsumlig processforing eller forfarit forsumligt.

p. Merkostnad da du kréavs pa hogre ersattning for ombudskostnad &n vad som utdomts som skéligt efter provning
av domstol.

- J

Sarskild sjélvrisk
Vid rattsskyddsskada ar sjalvrisken 25 % av kostnaderna, dock lagst 1 500 kronor.
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Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 300 000 kronor per tvist, varav hogst 30 000 kronor for egna utredningskostnader och bevisning.

Det anses som en tvist om tva eller fler av de forsdkrade star pd samma sida i en tvist.

Nar flera tvister uppkommer ska dessa raknas som en tvist, om de enligt 14 kap rattegangsbalken handlaggs eller skulle
ha kunnat handlaggas gemensamt i en rattegang vid domstol, dven om de handlaggs som olika mal vid ett eller flera till-
fallen. Da flera tvister eller mal réknas som en tvist, géller den hogsta ersattning som var aktuell da forsta tvisten uppkom.
Nar rattsskydd beviljas da din forsakring upphort (se avsnitt 12.2 Nar du ska ha haft forsakring for att fa rattsskydd) galler
den hogsta ersattning som géllde for motsvarande forsakring i Dina Forsakringar och som var aktuell da forsta tvisten
uppkom.
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13. OVERFALL

13.1Vad forsakringen galler for

Forsakringen ersatter
* misshandel genom uppsétligt fysiskt vald som inte ar ringa,
* sexualbrott enligt 6 kap 1-6 §§ och 8 § brottsbalken.

Forsakringen lamnar ersdttning med ett fast belopp. Du kan ocksa fa erséttning for tandskadekostnader,
medicinsk invaliditet och dodsfall.

Forsakringen galler ocksd om ndgon néra anhdrig uppsatligen dédats. Med nédra anhorig avses har make, maka,
registrerad partner, sambo, barn, barnbarn, syskon och féréldrar.

Forsakringen géller for dig som privatperson och inte for ndgot som har samband med din yrkes- eller tjanste-

utévning eller annan forvarvsverksamhet samt resor till och fr&n sddan verksamhet.
- J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada som garningsmannen tillfogat dig i sin tjansteutovning och som dennes arbetsgivare

enligt skadestdndslagen &r skyldig att ersatta (arbetsgivarens principalansvar).

Sarskild sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 1000 000 kronor.

Denna begransning galler ven om flera av de forsakrade skadats vid samma tillfalle.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Aktsamhetskraven tillampas inte nar du blir utsatt for sexualbrott.

Naér det géller Stélls féljande aktsamhetskrav

Utsatta sig forrisk att | Du ska inte

skadas  tillgripa vald eller hota om vald,

* gediginieller stanna kvar i situationer eller miljoer dar slagsmal eller brak
uppstatt eller vanligen forekommer,

* provocera i tal, skrift eller handling,

» utfora eller medverka till uppsatlig garning som enligt svensk lag ar straffbe-
lagd.

Nér du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Nedsattningen kan variera beroende pa om-
standigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.
- J
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13.2 Ersattningsbelopp

Misshandel som inte ar ringa 8 000 kronor
Misshandel med tillhyggen eller med upprepade sparkar mot liggande person 12 000 kronor
Grov misshandel 30 000 kronor
Grov misshandel medférande livshotande skada 70 000 kronor
Valdtakt 6 kap 1§ brottsbalken 100 000 kronor
Oaktsam valdtakt enligt 6 kap 1a § brottsbalken 60 000 kronor
Sexuellt 6vergrepp enligt 6 kap 2 § brottsbalken 40 000 kronor
Oaktsamt sexuellt overgrepp enligt 6 kap 3 § brottsbalken 25000 kronor
Valdtakt mot barn enligt 6 kap 4 § brottsbalken 150 000 kronor
Sexuellt utnyttjande av barn enligt 6 kap 5 § brottsbalken 40 000 kronor
Sexuellt dvergrepp mot barn enligt 6 kap 6 § brottsbalken 60 000 kronor
Utnyttjande av barn for sexuell posering enligt 6 kap 8 § brottsbalken 8 000 kronor

Ersattningen ar schabloniserad och inkluderar krankningsersattning, sveda och vark samt kostnader under akuttiden.
Med barn avses person under 18 ar.

Om du utséatts for upprepade brott av samma garningsperson, eller av en eller flera garningspersoner vid samma tillfalle,
lamnas endast ett forsakringsbelopp.

13.3 Evakueringsskydd

Om du tvingas flytta till skyddat boende eller liknande verksamhet p& grund av att du blivit utsatt for misshandel av na-
gon som du bor tillsammans med far du ersattning med 15 000 kronor.

Om du utsatts for upprepade brott av samma garningsperson lamnas endast ett forsakringsbelopp.

13.4 Tandskada

Ersattning lamnas for nodvandiga och skaliga kostnader for behandling som utforts av tandlakare till foljd av overfallsska-
da. Forsakringen lamnar ersattning for behandling som omfattas av statligt tandvardsstod. For behandling hos tandlaka-
re som inte ar ansluten till Forsakringskassan kan ersattning lamnas for avgift som du skulle ha haft om tandlakaren varit
ansluten till Forsakringskassan.

Behandling och arvode ska godkénnas av oss i forvag. For nddvandig akutbehandling ersétts kostnaderna dven om vart
godkannande inte hunnit inhamtats.

Om det redan vid skadetillfallet forelag ett tandbehandlingsbehov vad avser de skadade tanderna, har vi ratt att minska
ersattningen helt eller delvis.

Med tandskada menas dven skada pa tandprotes som var pé plats i munnen néar den skadades.
Ersattning lamnas for kostnader for behandling inom fem &r fran det att skadan intraffade.

Maste slutbehandlingen pé grund av din alder skjutas upp till senare tidpunkt ersatts dven kostader fér den uppskjutna
behandlingen under férutsattning att vi innan du fyllt 25 &r godkant den uppskjutna behandlingen. Slutbehandling més-
te ske innan du fyller 30 &r.

Har vi lamnat ersattning for slutbehandling kan vi endast Iamna ytterligare ersattning om en forsamring har uppstatt och
den inte var forutsagbar vid slutbehandlingen.
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13.5 Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestdende nedsattning av din kroppsfunktion. Hansyn tas endast till
sddan nedsattning som objektivt kan faststéllas. Som medicinsk invaliditet raknas dven bestdende vark, forlust av sinnes-
funktion eller inre organ. Invaliditeten ska vara orsakad av 6verfallsskadan.

Ratten till ersattning for medicinsk invaliditet uppkommer nar ditt tillstdnd &ar bestdende, dock tidigast ett ar efter det att
skadan intraffade.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdms enligt det medicinska tabellverk som faststalls av Svensk Forsékring och som
var gallande nar skadan intraffade.

Var funktionsférmagan redan tidigare nedsatt i skadad kroppsdel raknar vi av motsvarande medicinska invaliditetsgrad.
Kan funktionsférmagan forbattras genom anvandning av protes, bestdms invaliditetsgraden med hansyn till protesfunk-
tionen. Den totala invaliditetsgraden begrénsas till 100 procent.

Bestamning av den medicinska invaliditetsgraden sker oberoende av i vilken grad den forsakrades arbetsforméaga har
blivit nedsatt. Medicinsk invaliditet for tandforlust och tandskada ersatts inte.

Ersattningen berdknas utifran forsakringsbeloppet 1000 000 kronor. Forsakringsbeloppet minskas med 5 procentenheter
per ar fran och med det ar du fyller 56 &r. Minskningen upphor efter att du har fyllt 70 &r.

Ersattningen betalas ut med sa stor del av forsdkringsbeloppet som svarar mot invaliditetsgraden.

Avlider du innan du har ratt till invaliditetsersattning utbetalas ingen invaliditetsersattning.

13.6 Nara anhorig

Om néra anhorig uppsatligen dodats far du ersattning med 50 000 kronor.

13.7 Dodsfall

Om du avlider till foljd av de handelser forsakringen omfattar Iamnar vi ersattning med 50 000 kronor. Beloppet betalas
ut till dodsboet.
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14. RESA

Forsakringen ersatter

Vid resa* galler reseforsakringen i hela varlden under de forsta 45 dagarna av resan. Vid resa* som varar under langre
tid kan forsakringens forlangas for namngiven resande. Denna forlangning kan tecknas for en sammanlagd restid som
ar hogst 365 dagar. | dessa fall forlangs forsakringen att galla inom ett visst geografiskt omréde. Separat forsakrings-
brev galler vid denna férlangning.

Kortare besok pad hemorten, mindre dn 30 dagar, dar avsikten ar att &ka tillbaka till samma resmal medfor inte att en
ny 45-dagarsperiod paborjas.

Reseforsdkringen galler for de personer som medféljer pa resan® och

* som anges i avsnitt 1.1 Vem forsakringen galler for, samt

* dinabarn under 18 &r som inte bor hos dig.

Reseforsakringen galler for dig som privatperson.

Krigsskador

Med andring av avsnitt Allméanna undantag - Krigsskador i Allméanna villkor Konsument, galler forsakringen vid resa
utanfor Sverige for skada som har samband med krig eller krigsliknande héandelser, inbdrdeskrig, revolution eller
uppror med féljande férutsattningar. Denna dndring vid krigsskador géller inte fér avsnitt 14.4 Overfall.

Skadan ska ha

* intraffat inom tre manader raknat fran oroligheternas utbrott och
* du ska havistats i det drabbade omradet vid utbrottet.

En annan forutsattning ar att du inte deltagit i handelserna eller tagit befattning darmed som rapportor eller dylikt.

Med samma forutsattningar ersatts dven nédvandiga merutgifter for hemresa, dock inte deltagare i sddan sallskaps-
resa som avses i resegarantilagen.

Ersdttning for resgods™ lamnas dven vid forlust genom att egendomen konfiskerats samt forlust genom att den forsdk-
krade* vid evakuering eller internering varit tvungen att lamna kvar egendomen. )

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada
. som intraffar om du reser till ett land eller omrade som Utrikesdepartementet (UD) avrader fréan att resa till,
. som intréffar under tjansteresa,
. som har samband med yrkes- eller tjansteutdvning eller annan forvarvsverksamhet,
. pa grund av konkurs.
N J
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14.1 Resgods

14.1.1 Forsakrad egendom
Forsakringen géller for resgods® som du har med dig pa resa* enligt féljande.

LI e 1Yo PO U PP RO TRTTRTRR 100 000 kronor
o LosOre som &gs av din enskilda firma och som inte kan ersattas genom annan forsakring ................ 5 000 kronor
o Cykel* och barnvagn inklusive tillbehor, per cykel*/barnvagn.......cccocoevvrrnrinrinninsrse e, 30 000 kronor
o Pengar® 0ch VArdehandlingar ...ttt 10 000 kronor
e Resehandlingar™ Per fOrSAKIAA ......co ettt 25000 kronor

Undantagen egendom

Utover den egendom som undantas i avsnitt 10.1.1 Ls egendom, galler reseforsakringen inte heller for hund, katt,
akvariefisk eller burfagel.

14.1.2 Vad forsakringen galler for

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter skada pa eller forlust av resgods® genom pl6tslig och oférutsedd handelse.

Plotslig innebar att den handelse som utlost skadan haft ett forhallandevis snabbt forlopp. Skada genom exempelvis
slitage eller aldersférandring ersatts inte. Att handelsen varit oférutsedd innebdr att den ska intraffat ovantat och att
den normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte

* ytlig skada pa véska,

* skada genom skavning eller slitage,

» skada pé grund av bristfallig eller olamplig emballering,

* skada genom att medford vatska eller smetande amne rinner ut,

* skada pé cykel* i samband med tévling,

* skada pa cykel* vid downhillakning, cykelcross, BMX eller liknande,

* skada pa hjalm, klader eller skyddsutrustning som skadas i samband med fard med motorcykel, moped eller ter-
rangskoter,

* skada pé eller forlust av modellflygplan, modellhelikopter, modellbil eller liknande vid stortning, kollision eller an-
nan handelse i samband med flygtur/kérning,

* pengar*, virdehandlingar* eller resehandlingar® som ldmnas kvar i motordrivet fordon, husvagn eller annat
slapfordon, talt eller fritidsbat,

* stoldbegarlig® egendom som ldmnas kvar i nattparkerat* motordrivet fordon, nattparkerad* husvagn eller
annat slapfordon, i talt eller nattparkerad* fritidsbat och du inte sjalv befinner diq i téltet eller fordonet,

* stoldbegarlig” egendom i motordrivet fordon, husvagn eller annat sldpfordon eller i fritidsbat da det Iamnas till
hotell, transportforetag eller annat féretag for omhandertagande, exempelvis service eller reparation,

* pengar®, virdehandlingar®, resehandlingar* eller stéldbegéarlig* egendom som du checkar in eller ldmnar till
hotell, researrangor, badhus eller idrottsanlaggning och denne atagit sig att forvara eller transportera egen-
domen.

Vid skada pa eller forlust av incheckad egendom betalar vi endast ersattning i den méan du inte kan fa ersattning fran
transportforetaget.
- J

Sjélvrisk
Vid skada pé resgods galler forsdkringen med den grundsjalvrisk du valt och som framgar av ditt forsakringsbrev.
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Hégsta erséttning

Vid stold ur nattparkerat® motordrivet fordon, nattparkerad* husvagn eller annat nattparkerat* slapfordon dar du inte sjélv
befinner dig ar hogsta ersattning 10 000 kronor.

Vid stold ur fritidsbat som lamnats utan uppsikt for 1angre tid an sex timmar ar hogsta ersattning 10 000 kronor.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det galler Stalls foljande aktsamhetskrav

Forebyggande skydd Du ska vara sarskilt aktsam med vardefull egendom men aven anpassa ditt hand-
lande till platsen dar du befinner dig och vilka mojligheter du har att upptacka och
forhindra stold.

Hotellrum, pensionatsrum, | Nar du lamnar resgods™ ska dorrar och fonster vara stdngda och reglade
passagerarhytt och sov-
vagnskupé

* nérdusover,
* nérdulamnar rummet, hytten eller sovvagnskupén.

Har du inte foljt aktsamhetskraven ar nedsattningen vid forvaring i hotellrum nor-
malt 25 % och pé andra platser normalt 50 %.

Na&r du ldmnar resgods* ska

*  stéldbegarlig® egendom - om det &r mojligt - samt
* pengar®, viardehandlingar® och resehandlingar*
vara inlast i skap, 1ada eller vaska.

Har du inte foljt aktsamhetskraven ar nedsattningen vid forvaring i hotellrum nor-
malt 25 % och pé andra platser normalt 50 %.

Sjukhus N&r du medfor pengar®, vardehandlingar®, resehandlingar® och stéldbegérlig*
egendom till sjukhus da du ar intagen for vard ska egendomen vara inlast i skap
eller l&da.

Cykel* Du ska lasa cykeln* med av Stoldskyddsforeningen rekommenderat™ cykellas.

Har du cykeln* olast lamnas normalt ingen ersattning.

Batteri till elcykel Du ska ta med batteriet vid parkering av elcykel.

Skidor, snowboard, vatten- | Nar du ldmnar egendomen ska den - om det & mojligt - vara inlast eller
skidor, vattensportbrada* fastlast.
eller liknande

Fordon (motordrivet fordon, | Nar du lamnar resgods™ i fordon
bat, husvagn eller annat

N ¢ skafordonet vara last och
slapfordon)

* stoldbegarlig* egendom ska vara inlast i handskfack eller i ett bagageutrymme
som inte ar atkomligt fran kupén.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedsattningen 50 %. Nedsattning-
en kan variera beroende p&d omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Hur stor nedséttningen blir beror bland annat pa

* om egendomen har ett hogt varde,

* om dyrbar egendom &r placerad s att den &r latt att stjala,
* var stolden intraffar,

* hurldange egendomen lamnats utan uppsikt.

Se aven Allméanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.
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14.2 Ansvar

Ansvarsforsdkringen galler enligt avsnitt 11. Ansvar. Utéver detta géller vid resa* dven foljande.
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa

* hotellrum eller annan hyrd eller Ianad bostad*,

* inventarier i hotellrum eller i hyrd eller Ianad bostad*.

14.3 Rattsskydd

Rattsskyddsforsakringen géller enligt avsnitt 12. Rattsskydd. Utdver detta géller vid resa* dven foljande.

Forsakringen ersatter

Forsakringen omfattar rattsskydd for de handelser eller omstandigheter som ligger till grund for anspraket och
som intréffar utanfor Norden™ nar du varit pa resa* och tvisten géller dig i egenskap av resenar.

Forsakringen omfattar rattsskydd for de handelser eller omstandigheter som ligger till grund for anspraket for dig
som forare eller brukare av motorfordon, husvagn eller annat slapfordon, fritidsbat eller vattensportbréada* som du
som resendr tillfalligt 1anat eller hyrt pa din resa* utanfér Norden*. Rattsskyddet géller da dven for sddana brottmal
som anges i motorfordons- respektive fritidsbatsvillkoren hos Dina Forsakringar vid tidpunkten for de handelser eller
omstandigheter som ligger till grund for anspréket eller misstanken om brott.

Tvist eller mal som handldggs utanfor Norden* ersétts med nddvandiga och skaliga kostnader.

\

\.

14.4 Overfall

Overfallsforsakringen géller enligt avsnitt 13. Overfall.

14.5 Kostnad vid sjukdom och olycksfall

Forsdkringen ersatter nodvandig och skalig kostnad i samband med akut sjukdom™* eller olycksfallsskada® som kravt
lakarvard pa resmalet. De kostnader som du kan fa ersattning for ar

» vardkostnad enligt avsnitt 14.5.1,

* tandskadekostnad enligt avsnitt 14.5.2,
* vardreskostnad enligt avsnitt 14.5.3,

* merkostnad enligt avsnitt 14.5.4.

Vi har ratt att krdva att du byter vardgivare eller atervander till Sverige nar SOS Internationals™® Idkare gor en sddan be-
démning. Véljer du att stanna kvar trots SOS Internationals™ bedémning géller inte avsnitten 14.5 Kostnad vid sjukdom
och olycksfall och 14.7 Reseavbrott.

. J
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Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte
* kostnad som kan ersattas frdn annat hall enligt lag, annan forfattning eller konvention,

+  kostnad som kan erséttas av allméan forsakringskassa. Ar du inte ansluten till allman forsakringskassa
begransas ersattningen till vad som skulle ha betalats om du var ansluten,

* kostnad som beror pa att vdrdbehov, dven palliativ vard, féreligger redan dé resan startas,

*  kostnad som beror pa férsdmring av ditt halsotillstdnd for samma eller liknande symtom som du sokt vard
eller behandling for de senaste 3 ménaderna innan avresan,

*  kostnad for privat sjukvard i Sverige,

* kostnad som har samband med eller férorsakats av plastikoperation eller medicinsk skdnhetsbehandling,
* kostnad som ar fororsakad av att fartyg eller flygplan pa grund av din skada méaste &ndra sin fardplan,

* skada som intréffat under deltagande i riskfyllda aktiviteter®,

* vid olycksfallsskada® om du som fyllt 16 ar deltar i sport, idrottstavling eller organiserad traning som

professionell idrottsutovare™.
- J

Sarskild sjalvrisk
Vid ersattning av kostnader ar sjalvrisken 1500 kronor.

14.5.1 Vardkostnad

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter

* nddvéandig och skalig kostnad som du under resan har for vard utford av behorig lakare, sjukhusvérd och behand-

ling som lakare foreskriver for skadans lakning,

* nodvandig och skalig kostnad for lakarintyg och andra handlingar som vi behover for att reglera skadan.

Hégsta erséttning
Ersattningstiden ar maximerad till kostnad som uppkommer inom 60 dagar fran forsta lakarbesoket pa resmaélet.

14.5.2 Tandskadekostnad

Forsakringen ersatter
Forsakringen ersatter kostnad

 fortillfallig behandling hos tandlédkare pa resmalet vid akuta tandbesvér. Aven tillfallig behandling pa resmaélet vid
akuta tandbesvar som beror pa tuggning eller bitning ersatts.

» for skada pa tandprotes som intréffar da den sitter pa plats i munnen.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for tillfallig behandling vid akuta tandbesvar ar 5 000 kronor.

14.5.3 Vardreskostnad

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter nodvandig och skalig kostnad for resor i samband med ersattningsbar vard eller behandling.

Reser du med egen bil berdknas milersattning med 18 kronor per mil. Vid resa i anledning av vard inom Sverige ersatts
dock hogst den egenavgift som inte ersatts av sjukvardshuvudmannen.

Hégsta erséttning
Ersattningstiden ar maximerad till kostnad som uppkommer inom 60 dagar fran forsta lakarbesoket pa resmalet.
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14.5.4 Merkostnad

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter merkostnad

* nardu blir allvarligt sjuk,
e vid dodsfall,
* nar nagot allvarligt hant hemma,

« for forstorda klader till f6ljd av olycksfallsskada®,

« fortillfalligt boende.

-
-

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for telefonkostnad ar 500 kronor.

14.5.4.1 Merkostnad nar du blir allvarligt sjuk

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter foljande merkostnader.

*  Medfor akut sjukdom™ eller olycksfallsskada* enligt intyg frdn behorig och ojavig lakare att din restid forlangts eller
att du tvingats dndra boendeform, far du ersattning for din och forsdkrads*® nddvandiga och skaliga merkostnad
for kost och logi. Maximal ersattningstid ar 60 dagar fran forsta lakarbesoket.

* Kandu pa grund av akut sjukdom* eller olycksfallsskada™ inte atervanda till hemorten* pa det satt som planerats,
far du ersattning for din och forsakrads* merkostnad for ny hemresa. Fardsattet ska i forvag godkannas av oss eller
SOS International™.

* Blirdu allvarligt sjuk eller rékar ut for ett olycksfall* utomlands och behdrig lakare beddmer att ditt tillstdnd &r livs-
hotande, ersatter vi tva narstdende® personers resa frdn hemorten* i Sverige och ater samt merkostnad for kost
och logi. Resan ska i forvdag godkannas av oss eller av SOS International®.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte aterresa till resmalet.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for narstaende™ personers kostnad enligt punkt tre ovan & sammanlagt 50 000 kronor.

Ersattningsbeloppet for kost ar 300 kronor per person och dag.

14.5.4.2 Merkostnad vid dodsfall

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter kostnad for hemtransport av avliden till hemorten™ i Sverige nar dédsfallet intraffar under resa*.
Fordyras forsdkrads™ kostnad for hemresa pa grund av dodsfallet ersatts dven denna merkostnad.

Begravning pa resmalet kan erséattas. Da ersétts dven tva narstaende™ personers* resa fran hemorten™ i Sverige
och &ter samt merkostnad for kost och logi.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for kostnad vid begravning pa resmalet ar 25 000 kronor.
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14.5.4.3 Merkostnad nar nagot allvarligt hdant hemma

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter nodvandig och skélig merkostnad for omedelbar aterresa till hemorten® med transportmedel
i requljar trafik nar du drabbas av att

* narstaende* person blir allvarligt sjuk, rakat ut for svarare olycksfallsskada™ eller avlider,
* vasentlig skada drabbat din privata egendom i Sverige genom oférutsedd handelse,

» ditt djur som &r forsakrat hos oss blir allvarligt sjukt eller rékar ut for ett svarare olycksfall som &r ersattnings-
bart genom djurférsakringen.

Resan ska i forvag godkannas av oss eller av SOS International™.
- J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte aterresa till resmalet.

Hégsta ersattning
Hogsta ersattning for merkostnad vid omedelbar aterresa till hemorten™® &r 10 000 kronor per forsakrad™.

14.5.4.4 Forstorda klader till foljd av olycksfallsskada
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter kidder som skadas till foljd av olycksfallskada* som &r ersattningsbar.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for klader &r 5 000 kronor.

14.5.4.5 Merkostnad for tillfalligt boende
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter merkostnad for tillfalligt boende nar det intraffar en brand, vattenskada eller naturkatastrof som

gor att du tvingas byta boende.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for tillfalligt boende ar 5 000 kronor.

14.6 Forsening
14.6.1 Forsening vid strejk

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter vid forsening om din utresa frdn Norden* eller hemresa till Sverige blir férsenad pa grund av
strejk eller facklig atgard. Du fér ersattning for nddvandig och skalig merkostnad for

* kost och logi samt

e aterresa till hemorten®.

Ersattning kan ocksa lamnas for outnyttjad reskostnad enligt avsnitt 14.7 Reseavbrott.
\_ J

Forsakringen ersatter inte

Forsdkringen ersatter inte nar strejk eller facklig atgard brutit ut eller varslats innan resan™ paborjats.

Sarskild sjalvrisk
Vid forsening pé grund av strejk ar sjalvrisken 1500 kronor.
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Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for merkostnad samt reseavbrott (enligt avsnitt 14.7 Reseavbrott) ar 10 000 kronor per forsakrad®.

14.6.2 Forsening vid resestart

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter om du kommer for sent till en forbokad och inte ombokningsbar resa.

Du far ersattning for nédvandig och skélig merkostnad for att
* hinnafram i tid till utgdngspunkten for resan eller
* anslutadigtill resan

nar orsaken till férseningen ar att allmant fardmedel, privat eller hyrd bil som du &ker med drabbas av véderleks-
hinder, tekniskt fel, trafikolycka eller oforutsett trafikhinder.

Né&r du vid utresan frdn Norden™* inte kan ansluta dig till resan betalar forsékringen istallet merkostnad for att
atervanda till hemorten®.

Ersattning kan ocksa lamnas for outnyttjad resekostnad enligt avsnitt 14.7 Reseavbrott.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte kostnad som kan ersattas av transportforetaget.

Sarskild sjélvrisk
Vid forsening ar sjélvrisken 1 500 kronor.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for merkostnad samt reseavbrott (enligt avsnitt 14.7 Reseavbrott) &r 10 000 kronor per forsakrad™*.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls féljande aktsamhetskrav

Forebygga att inte missa for- | Du ska enligt resplanen vara senast tva timmar fére avgang vid resans utgangs-
bokad resa punkt.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Nedsattningen kan variera beroende pa
omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

-
-

14.6.3 Forsenat fardmedel

Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter nar du vid utresa fran Norden™ eller hemresan till Sverige reser med allmant fardmedel och detta
inte kommit till resmalet i tid.

Intyg fran researrangor eller transportforetag om forseningen ska kunna uppvisas.

-
-

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte

* nérfardmedlet ar férsenat med mindre an atta timmar,

* nérersattning ldmnas enligt avsnitt 14.6.1 Forsening vid strejk eller 14.6.2 Forsening vid resestart.

-
\
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Sjélvrisk
Ersattning vid forsenat fardmedel Iamnas utan avdrag for sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Ersdttning lamnas med 500 kronor per forsdkrad™.

14.6.4 Forsenat resgods

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter nar du reser med allmant fardmedel och resgods* som du checkat in vid utresa frdn Norden*
blir forsenat.

Intyg frén transportféretag om forseningen ska kunna uppvisas.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte forsenat resgods® om forseningen ar mindre an atta timmar.

Sjélvrisk
Erséttning for forsenat resgods™ lamnas utan avdrag for sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Ersattning lamnas med 500 kronor per vaska eller kolli, dock sammanlagt hogst 2 000 kronor.

14.7 Reseavbrott

Forsdkringen ersatter reseavbrott vid resa* enligt avsnitt 14.7.1-14.7.4.

Vid reseavbrott far du ersdttning med sa stor del av reskostnaden™ som svarar mot forhallandet mellan antalet outnytt-
jade dagar och resans totala antal dagar enligt uppgjord resplan. Har du ingen bokad hemresa beraknar vi resans
totala antal dagar till 45 dagar. Se dock hogsta ersattning vid respektive skadehédndelse.

Vid resa med bil rdknas som reskostnad* en milersattning med 18 kronor per mil for ndrmaste fardvag fran resans start
till platsen dar resan avbryts och ater. Foljer flera personer, som inte forsakringen galler fér, med i bilen minskas miler-
sattningen med hansyn till detta.

Frén ersattningen drar vi av den aterbetalning som du kan f& fran researrangor, trafikforetag, hotell, stuguthyrare eller

liknande.
\\§ V4

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen lamnar inte ersattning for reseavbrott

* vid akut sjukdom™ eller olycksfallsskada* dér vardbehov for detta forelag redan da resan startade,

* som beror pé forsamring av ditt halsotillstdnd for samma eller liknande symtom som du sokt vard eller behandling
for de senaste 3 manaderna innan avresan,

e dar sjukdom™ har samband med eller fororsakats av plastikoperation eller medicinsk skonhetsbehandling,
* vid skada som intréffat under deltagande i riskfyllda aktiviteter®,

* vid olycksfallsskada* om du som fyllt 16 ar deltar i sport, idrottstévling eller organiserad trédning som professionell
idrottsutovare™.

Nar tillaggsavtal har tecknats for resa utover de forsta 45 dagarna galler foljande undantag.

Reseavbrott ersatts inte for hdndelse som intraffar efter det att man vistats utanfor hemorten™ i mer an 90 dagar i foljd.
S J

Sjalvrisk
Ersattning for reseavbrott lamnas utan avdrag for sjalvrisk.
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14.7.1 Reseavbrott vid sjukdom eller olycksfall

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reseavbrott ndr du drabbas av akut sjukdom* eller olycksfallsskada* och detta medfor att

* du sjukskrivs eller beordras stillhet pa hotell eller motsvarande,
* dublirinlagd pa sjukhus eller
* dufar dka hem i fortid pa grund av medicinska skal.

Det kravs att behorig och ojavig lakare skriftligen angivit ndgot av ovanstdende alternativ pé ett intyg. Pa intyget ska
ocksé anges diagnos, antal sjukdagar, ordination och dagen for forsta lakarbesoket. Som forsta sjukdag réknas dagen
for forsta lakarbesoket. Vi har ratt att 1ata en av oss godkénd lakare beddéma riktigheten av ordinationen.

Om diagnos finns angivet i lakarintyget men det saknas ordination om vila inomhus beraknar vi antalet sjukdagar en-
ligt féljande schablon. Schablonen avser antal dagar efter karens.

*  Forkylning/évre luftvagsinfektion/halsont: 1 dag
* Bihéleinflammation/6roninflammation: 1dag

* Magsjuka: 1dag

* Njursten/gallsten: 1 dag

* Halsflussfinfluensa: 3 dagar

* Lunginflammation: 3 dagar

* Vattkoppor: 5 dagar

*  Frakturer: 3 - 5 dagar

Om du har ratt till reseavbrott ersatter vi ocksa reseavbrott for en forsakrad™ som ser till dig, vardar dig eller reser hem
med dig i fortid.

Forsdkringen ersatter ocksa reseavbrott for dig ndr annan forsakrad™ avlider pa resan.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte reseavbrott for

* dagar fore forsta lakarbesoket,

e denavlidne.

Karens
Du fér inte ersattning for de forsta 48 timmarna utan forst for tid darefter. Karens tillampas inte vid dodsfall.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 500 kronor per forsakrad®™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil lamnas erséttning for hogst
500 mil.

14.7.2 Reseavbrott nar nagot allvarligt hant hemma

Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter reseavbrott vid omedelbar aterresa till hemorten* med transportmedel i requljar trafik ndr du
drabbas av att

* nérstaende* person blir allvarligt sjuk, rakat ut for svarare olycksfallsskada* eller avlider,

» vasentlig skada drabbat din privata egendom i Sverige genom ofdrutsedd handelse,

» ditt djur som &r forsakrat hos oss blir allvarligt sjukt eller rakar ut for ett svarare olycksfall som &r ersattningsbart
genom djurforsakringen.

Resan ska i forvag godkannas av oss eller SOS International™.

Atervander du till resmalet lamnar vi endast erséttning for reseavbrott fér de dagar du avbrét resan.
\. J
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Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 500 kronor per forsakrad™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil limnas erséttning for hogst
500 mil.

14.7.3 Reseavbrott vid strejk

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter reseavbrott ndr du drabbas av att din vistelse p& resmalet blir avkortad pa grund av strejk eller
facklig &tgard och som &r ersattningsbar enligt avsnitt 14.6.1 Forsening vid strejk.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersétter inte reseavbrott nér strejk eller facklig atgérd brutit ut eller varslats innan resan* paborjats.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 500 kronor per forsakrad™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil lamnas erséttning for hogst
500 mil.

Hogsta ersattning for merkostnad (enligt avsnitt 14.6.1 Forsening vid strejk) samt reseavbrott &r 10 000 kronor per forsak-
rad*.

14.7.4 Reseavbrott vid resestart
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter reseavbrott ndr du drabbas av att din vistelse p& resmalet blir avkortad pa grund av att du inte

kommer i tid till utresan och som ar ersattningsbar enligt avsnitt 14.6.2 Forsening vid resestart.
N

\\§

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte reseavbrott

* som ar mindre an atta timmar,

* som uppstar nar du véljer att inte utnyttja den forsta mojlighet som finns for att ansluta dig till resan.

\§

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 500 kronor per forsakrad* och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil lamnas erséttning for hogst
500 mil.

Hogsta ersattning for merkostnad (enligt avsnitt 14.6.2 Forsening vid resestart) samt reseavbrott ar 10 000 kronor per for-
sakrad*.

14.8 Katastrofskydd

14.8.1 Hemresa vid katastrof
Forsakringen ersatter
Forsakringen ersatter nodvandiga och skéliga merkostnader for evakuering hem till Sverige om

* detiomradet dar du befinner dig intraffar en naturkatastrof, terrorhandling, krig, krigsliknande handelse eller
epidemi och

» Utrikesdepartementet (UD), svensk myndighet eller svensk institution avrader fran resor till omradet.

Forsakringen ersatter ocksa forlust av resgods som konfiskerats eller som du tvingas lamna kvar pa grund av
evakueringen.

-

\\§




Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte merkostnader for evakuering eller forlust av resgods som konfiskerats eller som du
tvingas ldmna kvar pa grund av evakueringen

g

om Utrikesdepartementet (UD), svensk myndighet eller svensk institution, vid den tid du reste dit, avrddde
fran resor till omradet,

som kan ersattas fran annat hall enligt lag, konvention, forfattning, kollektivavtal eller frin kommun, region eller
staten.

J

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 10 000 kronor per forsakrad™.



15. TILLAGGSFORSAKRINGAR

Detta ar tillaggsforsakringar som ingér endast nar det stér s& i ditt forsakringsbrev. For tillaggsforsakringar galler villkoren
for hemforsakring med de andringar och tillagg som anges under respektive tillaggsforsakring.

15.1 Allrisk for losore

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen galler med en tillaggsforsakring enligt 15.1 Allrisk for 16sore, galler
foljande villkor.

Forsakringen galler inom Norden*.

Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter skada pa eller forlust av forsakrat 10s6re™ genom plotslig och oférutsedd handelse. Forsakringen
ersatter inte skada som kan ersattas enligt avsnitt 10.2 Skadehandelser eller 14.1 Resgods.

Pl6tslig innebéar att den handelse som utlost skadan haft ett férhallandevis snabbt forlopp. Skada genom exempelvis
slitage eller dldersforandring ersatts inte. Att handelsen varit oforutsedd innebar att den ska intréffat ovantat och att
den normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra.

J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada pa eller forlust av

-~

* pengar eller vardehandlingar®,

* golfutrustning (bag, bollar, klubbor och vagn),

* hasttillbehor (till exempel sadel, trans, sulky och andra hastdragna slap),

* djur,

* egendom vid stold eller skadegbrelse som orsakas av nagon som har din tillatelse att vistas i bostaden*,
*  cykel*.

Forsakringen ersétter inte forlust av stéldbegéarlig* egendom i biutrymme*, gemensamhetsutrymme?, talt, takbox
eller lokal, forvaringsskap eller stoldskyddsskap enligt avsnitt avsnitt 10.2.1.7 Stold ur lokal.

Forsakringen ersatter inte skada

* orsakad av djur eller insekter,

* orsakad genom felaktig bearbetning, reparation eller rengéring,

* orsakad av datavirus,

* som enbart bestér i skonhetsfel och som inte inverkar pa funktionen,

e orsakad av storm, hagel, snotryck®, snoras®, frysning, 6versvamning eller annan vaderleksrelaterad handelse.
Forsakringen ersatter dock egendom som skadas av exempelvis nedfallande trad eller av foremal som vinden for
med sig,

* péeller forlust av modellflygplan, modellhelikopter, modellbil eller liknande vid stértning, kollision eller annan
handelse i samband med flygtur/kérning,

* péhjalm, klader eller skyddsutrustning som skadas i samband med fard med motorcykel, moped eller terrédng-
skoter,

* daegendomen varit 6verlamnad till naringsidkare for exempelvis transport, forsaljning eller beldning.

N

g

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 100 000 kronor.

Hogsta ersattning ar 10 000 kronor for stoldbegérlig* egendom som forloras vid stold ur motordrivet fordon, husvagn
eller annat slapfordon eller ur fritidsbat.



Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls foljande aktsamhetskrav

Forebyggande skydd | Du ska vara sarskilt aktsam med vardefull egendom men aven anpassa ditt handlande till
platsen dar du befinner dig och vilka mojligheter du har att upptacka och forhindra for-
lust och skada.

Naér du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedsattningen 25 %. Nedséattning-
en kan variera beroende pa omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Hur stor nedsattningen blir beror bland annat pa

* om egendomen har ett hogt varde,

* om dyrbar egendom &r placerad sa att den &r latt att stjala,
* var stolden intraffar,

* hurlange egendomen lamnats utan uppsikt.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

-

\§

15.2 Golf

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen galler med en tillaggsforsdkring enligt 15.2 Golf, galler féljande villkor.

Forsakringen géller i hela varlden och utan den begrénsning i tid (45 dagar) som galler vid resa*.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter

* skada pé eller forlust av golfutrustning (bag, bollar, klubbor och vagn) genom plétslig och oférutsedd handelse
samt

* kostnad vid hole-in-one nar du spelar minst nio hal med godkand markor. Markdren eller sekreteraren eller
hemmaklubbens sekreterare ska signera score-kortet. Signerat score-kort sands till oss.

Pl6tslig innebér att den handelse som utlost skadan haft ett forhallandevis snabbt forlopp. Skada genom exempelvis
slitage eller aldersforandring ersatts inte. Att handelsen varit oférutsedd innebar att den ska intraffat ovantat och att
den normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra.

\.

\

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte

* skada genom felaktig bearbetning, reparation eller rengoring,

* skada pa metalwood- eller traklubba aldre an sex ar (forlust ersétts),
* skada orsakad av djur eller insekter,

« forlust av egendom om du fore avresa fran bostad* eller vid aterkomst Iamnar den kvar i bil, bat, husvagn eller
annat slapfordon for langre tid &n som normalt gér at for i- eller urlastning,

» forlust avegendom som lamnas kvar i nattparkerat fordon, husvagn annat slépfordon eller fritidsbat.

-
\§

Sarskild sjélvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 50 000 kronor.

Hole-in-one ersatts med 1 000 kronor.
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Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Naér det géller Stélls féljande aktsamhetskrav

Forebyggande skydd | Du ska vara sarskilt aktsam med vardefull egendom men aven anpassa ditt hand-
lande till platsen déar du befinner dig och vilka méjligheter du har att upptacka
och forhindra stold.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

ersattning.

e var stolden intréaffar,

\

* om egendomen har ett hogt varde,

Hur stor nedsattningen blir beror bland annat pa

* hurlange egendomen ldmnats utan uppsikt.

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen séattas ned (minskas). Normalt &r nedsattningen 25 %. Ned-
satt-ningen kan variera beroende p& omsténdigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan

* omdyrbar egendom &r placerad sé att den ar Iatt att stjéla,

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

Skadevirdering
Skada varderas enligt foljande.

Foremal

med alder

vdrderas skada till

Golfklubba och annan golfutrustning

Endast den/de skadade klubborna er-
satts.

mindre an 2 ar

vad det kostar i den allmdnna handeln att kopa ny likvar-
dig golfklubba eller annan golfutrustning.

65 % av vad det kostar i den allmanna handeln att kdpa ny

2-3ar likvardig golfklubba eller annan golfutrustning.
345 50 % av vad det kostar i den allmanna handeln att kopa ny
likvardig golfklubba eller annan golfutrustning.
w e 20 % av vad det kostar i den allmanna handeln att kopa ny
merar4ar

likvardig golfklubba eller annan golfutrustning.




15.3 Samlingar, smycken och armbandsur

Forsakring kan exempelvis tecknas for mynt, sedlar, friméarken och medaljer med samlarvédrde samt for smycken* och
armbandsur.

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen galler med en tillaggsforsakring enligt 15.3 Samlingar, smycken och
armbandsur galler foljande villkor.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa eller forlust av i forsakringsbrevet angiven egendom och som intréffat

* ibostad* som anges i forsakringsbrevet,

* istoldskyddsskap* eller annat sk&p for vardeforvaring™ eller

* ibankfack

genom skadehadndelse som anges i avsnitt 10.2.1.1 Stold ur bostad, 10.2.1.7 St6ld ur lokal, 10.2.2 Lackage-
skador, 10.2.3 Brandskador och 10.2.4 Naturskador.

Betraffande mynt och sedlar avses har sddan samling som har numismatiskt varde.

Betrdffande frimarken avses har sddan samling som har filatelistiskt varde.

Forteckning ska foras kontinuerligt och héllas skild frdn samlingen s att den inte forloras samtidigt med samlingen.
Forteckningen ska innehélla sddan beskrivning av objekten som normalt ligger till grund fér vardering, sdsom valor,
artal, kvalitet etc. For objekt med ett katalogpris 6ver 2 000 kronor ska du ha identifikationshandling och varderings-

intyg.
Om vérdet for ett smycke™ eller armbandsur dverstiger 10 000 kronor ska du ha ett vérderingsintyg utfardat av gulds-

med, urmakare eller virderingsperson. Varderingsintyget ska hallas skilt fran smycket* eller armbandsuret s
att det inte forloras samtidigt med egendomen.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar det forsakringsbelopp som anges i forsakringsbrevet.

Skadeviérdering
Samling varderas enligt foljande.

Foremal varderas skada till

finns likvardig egendom att kopai | vad det i den allménna handeln kostar att kdpa likvardig egendom i sa-
allmanna handeln dant skick den hade vid skadetillfallet.

inte finns likvardig egendom att vad det sannolikt skulle ha kostat i allmanna handeln att kopa likvardig
kopa i allmdnna handeln egendom i sadant skick den hade vid skadetillfallet.

Smycken* och armbandsur varderas enligt avsnitt 10.3.2 Varderingsregler [6s egendom.

15.4 Vardeforemal

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen galler med en tillaggsforsdkring enligt 15.4 Vardeforemal, galler fol-
jande villkor.

Forsakringen géller i hela varlden och utan den begrénsning i tid (45 dagar) som géller vid resa*.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter skada pa eller forlust av det objekt/foremal som ar specificerat i forsékringsbrevet genom
plotslig och oférutsedd handelse.

Plotslig innebar att den handelse som utlost skadan haft ett forhallandevis snabbt forlopp. Skada genom exempelvis
slitage eller aldersforandring ersatts inte. Att handelsen varit oférutsedd innebar att den ska intraffat ovantat och att
den normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra.

- J




Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte
» forlust avegendom som forvaras i biutrymme*,

» forlust avegendom som forvaras i gemensamhetsutrymme™ eller lokal enligt avsnitt 10.2.1.7 Stold ur lokal, savida
nagon inte har brutit sig in med vald,

* stold eller skadegorelse pa egendom som orsakas av ndgon som har din tillatelse att vistas i bostaden*,
» forlust avegendom som forvaras i motordrivet fordon, husvagn, annat slapfordon eller fritidsbét,
* skada da egendomen varit 6verlamnad till naringsidkare for exempelvis transport, forsaljning eller beldning,

e forlust avegendom som du checkat in eller lamnat till hotell eller transportforetag och denne atagit sig att
forvara eller transportera egendomen,

* skada orsakad genom felaktig bearbetning, reparation eller rengéring,

* skada som enbart bestar i skonhetsfel och som inte inverkar pa funktionen,
* skada pa cykel* i samband med tévling,

* skada pé cykel* vid downhilldkning, cykelcross, BMX eller liknande,

* skada orsakad av djur eller insekter.
g J

Hogsta ersattning
Hogsta ersattning &r det forsakringsbelopp som anges i forsakringsbrevet for skadat objekt/foremal.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls féljande aktsamhetskrav

Forebyggande skydd | Du ska vara sarskilt aktsam med vardefull egendom men aven anpassa ditt handlande till
platsen dar du befinner dig och vilka maojligheter du har att upptacka och forhindra stold.

Cykel* Du ska se till att cykel* ar last med av Stoldskyddsforeningen rekommenderat™® cykellas.

D& cykeln* inte var last, liamnas normalt ingen ersattning.

Batteri till elcykel Du ska ta med batteriet vid parkering av elcykel.

Forvaring i sarskilt Du ska da det anges i forsakringsbrevet att objekt/féremal ska forvaras i stoldskyddsskap*
inbrottsskyddat ut- eller annat skap av viss typ, lasa skapet och forvara nyckeln oatkomlig for obehorig.
rymme

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedsattningen 50 %. Nedsattning-
en kan variera beroende pad omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Hur stor nedséattningen blir beror bland annat pa

* om egendomen har ett hogt varde,

* om dyrbar egendom &r placerad s att den &r latt att stjala,
e var stolden intraffar,

* hurlange egendomen lamnats utan uppsikt.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.
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15.5 Smabat

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen géller med en tillaggsforsdkring enligt 15.5 Smébat, galler féljande
villkor.

15.5.1 Var galler forsakringen
Forsakringen for smabat galler inom Norden™.

Medférs smabaten pa resa* galler forsakringen i hela varlden.

15.5.2 Egendomsforsakring

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa eller forlust av smabat genom plotslig och oforutsedd handelse. Du ska vara dgare av
smabéaten och den ska endast vara avsedd for privat bruk.

Med smébat avses bat, motor- eller jetdriven vattensportbrada, kajak, kanot eller liknande

* vars marknadsvarde* ar hogst 50 000 kronor inklusive den utrustning som tillhor baten och som normalt
anvands i liknande batar,

* med segelyta som ar hogst 15 kvadratmeter,
* med skrov som ar langst sex meter,

* med motorstyrka som ar hogst 15 hastkrafter.

Har du flera smabéatar som kan omfattas av tillagget, galler forsakringen for samtliga dessa smabatar.

Plotslig innebér att den handelse som utlost skadan haft ett forhallandevis snabbt forlopp. Skada genom exempelvis
slitage eller dldersforandring ersatts inte. Att handelsen varit oférutsedd innebar att den ska intraffat ovantat och att
den normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra.

Forsakringen ersatter aven
* skada genom brand pa bockar, vaggor, stottor och tackningsmaterial,
*  provisorisk reparation som varit nodvandig for att radda smabaten ur uppenbart nodlage,

» skalig verifierad kostnad for nddvandig bargning och forflyttning av smabaten fran haveriplatsen till av oss
godkand reparationsplats eller annan plats.

\.




Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

\§

pa bat som hyrs ut, modellbat, plastad trabat, vattenskoter, flotte eller husbét,
uppkommen under tavling,

orsakad av nederbord, frost, is, sno, frysning,

orsakad av mogel,

orsakad av djur,

som bestar i nedsmutsning genom olja eller férorenat vatten, missfargning eller repor i batens ytskikt,
genom olovligt brukande, bedrageri, olovligt forfogande eller forskingring,
enbart genom att batterisyra runnit ut,

pa motor och backslag till foljd av

felaktig hantering, skotsel, reparation eller bristande underhall,

vatten eller fukt i dessa,

felaktigt bransle,

bristande smorjning,

kortslutning,

Overhettning,

materialfel,

O o0 0O O O O O O

igensatta vattenintag eller ledningar.
pa motor eller mast som tappats, lossnat eller glidit loss frén sina fasten.

Sarskild sjalvrisk
Vid skada p& smabat ar sjalvrisken 1 500 kronor.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 50 000 kronor, varav bockar, vaggor, stottor och tackningsmaterial ersatts med hogst 5 000 kronor.




Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Naér det géller

Stélls féljande aktsamhetskrav

Baten

Baten ska vara i sjovardigt skick, vara normalt underhallen, ha normal tillsyn samt héllas
lansad.

Nar baten ar fortojd ska den klara vind och sjo som kan forekomma pa platsen.

Nar baten ar uppstalld pa land ska det vara pa betryggande avstand fran sjon med hansyn
till svallsjo och extremt hogvatten samt &ndamalsenligt surrad och stottad.

Nar baten forvaras pa slapfordon ska detta vara last med av Stoldskyddsféreningen rekom-
menderat* godként kulkopplingslas eller fastlast med katting och hanglas lagst klass tre,
eller inldst i utrymme som endast du disponerar.

Utombordsmotor

Alla motorer som ar monterade pé baten ska vara ldsta med av av Stoldskyddsforeningen
rekommenderat* |3s.

Motor som inte &r monterad péa béten ska forvaras i last utrymme som endast du dispone-
rar.

Vid vinterforvaring pa land ska motor forvaras i annat Ist utrymme an i eller pa baten.

Battillbehor

Tillbehor ska vara fast monterad, forvaras inldsta i baten eller vara inlasta i annat utrymme
som endast du disponerar.

Kajak, kanot

Egendomen ska forvaras i 1ast utrymme eller Iast pa specialtillverkat takracke som ar fast-
I&st pé bilen eller pa annat satt forvaras betryggande.

Egendomen ska vara i sjovardigt skick, vara normalt underhéllen samt ha normal tillsyn.

Har dessa aktsamhetskrav inte uppfylls Iamnas normalt ingen ersattning.

Foreskrifter mm

Du ska folja myndigheters, tillverkares, leverantorers eller installatorers foreskrift liksom
sdkerhetsforeskrift pa upplaggningsplats.

&

Naér du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt &r nedsattningen 25 %. Nedséattning-
en kan variera beroende pad omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven Allméanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

Erséattning och skadeviérdering
Med tillagg till avsnitt 10.3 Ersattning och skadevérdering, galler foljande.

Vi har ratt att avgora

* om béaten ska repareras,

* om den ska ersattas med likvardig begagnad bat eller

* om skadan ska betalas kontant.

Vi har ratt att avgora

* om en skada ska ersattas genom reparation med

o likvardig ny egendom,

o likvardig begagnad egendom eller

o kontant.

e varinkop eller reparation ska goras.

Vi har réatt att besiktiga skada innan reparation utfors. Reparation utéver nédvandig akutatgéard far ske endast efter vart

godkannande.
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Skadevérdering

Skada varderas enligt foljande.

Skada pa

nar den

varderas skada till

"ny” egendom

dvs. inte mer an ett &r sedan egen-
domen forsta gangen togs i bruk

ersatts med likvardig ny egendom

vad det i allmanna handeln kostar att kopa
ny likvardig egendom.

inte ateranskaffas

vad det i allmanna handeln kostar att kopa
begagnad likvardig egendom i sddant skick
den hade vid skadetillfallet.

begagnad egendom

ersatts med likvardig begagnad
egendom

vad det i allmanna handeln kostar att kopa
begagnad likvardig egendom i sddant skick
den hade vid skadetillfallet.

ersatts med likvardig ny egendom

vad det i allmédnna handeln kostar att kopa
ny likvardig egendom med avdrag for av-
skrivning.

inte ateranskaffas

vad det i allmanna handeln kostar att kopa
begagnad likvardig egendom i s&dant skick
den hade vid skadetillfallet eller

nar egendom inte finns i handeln - vad det
sannolikt skulle ha kostat i allmanna han-
deln att kopa likvéardig egendom i sddant
skick den hade vid skadetillfallet

Avskrivning

Avskrivning sker genom aldersavdrag enligt tabell nedan.

Alder riknas fran den dag féremalet férsta gangen togs i bruk som nytt.

Med minsta varde avser vi den hogsta avskrivning vi tillampar for ett foremal som fére skadan var funktionsdugligt.

Darutover kan avdrag goras om underhallet pd det som skadats varit uppenbart eftersatt, utsatts for onormalt slitage eller
om foremalet fore skadan inte var funktionsdugligt.

Procentsatserna i tabellen nedan anger det varde (procentsats) av nypriset som skada varderas till efter avskrivning.

Egendom Vérde i procent av nypris
0-1ar 1-2ar 2-3ar 3-4ar Darefter Lagsta

avdrag per ar | ersattning

Komplett motor, drev och backslag 100 % 95 % 90 % 85 % S% 20 %

Delar till motor, drev och backslag, 100 % 959 90 % 859 59 509

axlar och propellrar

E[ektromk, radioutrustning, kyl och 100 % 90 % 30% 70 % 59 20 %

varmare

Mast och rigg 100 % 100 % 95 % 90 % 5% 50 %

Segel av normalmaterial 100 % 90 % 80 % 70 % 10 % 20 %

Segel helt eller delvis av kevlar, mylar 100 % 70 % 40 % 20 % 20 %

Batteri, kapell, sufflett och sprayhood 100 % 85 % 70 % 55 % 10 % 20 %

Ersattning lamnas inte for vardeminskning som kan kvarsta efter reparation, exempelvis till foljd av fargavvikelse i struktur
eller monster i plastytor eller annat skonhetsfel.

15.5.3 Ansvarsforsakring och rattsskyddsforsakring

Forsakringen omfattar ansvar och rattsskydd for dig som agare, brukare eller forare av forsdkrad smabat. Den géller ocksa
for annan som har ditt tillstdnd att fora eller bruka baten.

Forsakringen galler enligt villkoren for avsnitten 11. Ansvar och 12. Rattsskydd.
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15.6 Bostadsratt

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen galler med en tillaggsforsakring enligt 15.6 Bostadsratt, galler foljan-
de villkor.

Forsakringen géller i din bostadsratt, arrendebostad (bostadsférening eller motsvarande) pa det forsdkringsstalle som
anges i forsakringsbrevet.

15.6.1 Férsakrad egendom

Forsakrad egendom ar

* sjalva ldgenheten och annan egendom som tillhér bostadsrattsforeningen och som du svarar for pa grund av din
underhallsskyldighet enligt bostadsrattslagen och féreningens stadgar eller arrendeavtal,

» fastinredning som du &qger i bostad,

* inglasad balkong, altan, uthus, garage, installation*, laddstation for elbil, uttag for motorvarmare och pool* som du
ager och som tillhér bostadsratten

och bara om skadan inte kan erséttas fran annat hall.

15.6.2 Vad forsakringen galler for
15.6.2.1 Skadehéandelser enligt 10.2

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter

* skada péa forsdkrad egendom genom en skadehandelse som kan ersattas enligt avsnitt 10.2 Skadehandelser.
Skadehandelsens undantag och aktsamhetskrav géller aven for denna tillaggsforsakring.

* skada pa installation*

* skada péa glasruta i fonster, dorr, inglasad altan och balkong

forutsatt att skadan inte kan ersattas genom fastighetsagarens forsakring for byggnaden.

\. J

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

* painstallation® som &r dldre &n 15 ar och som &r inom huset, om orsaken &r korrosion eller annan aldersférédndring,
* padinstallation® utanfor eller utanpa huset, om orsaken ar korrosion eller annan aldersféréandring,

* pébelysningsarmatur, murverk eller kakelugn,

* som uppstar direkt eller indirekt genom sprangningsarbete,

« som inte inverkar pa installationens* funktion utan enbart bestar i skonhetsfel,

* orsakad av datavirus,

* paelvarmeslingori golv i vatrum*,

e paisolerglas som endast bestar i att rutorna blivit otata.

Forsakringen ersatter inte kostnad for

* upptining av frusen ledning,

* rensning vid stopp i ledning,

* attlokalisera skadestélle utanfor huset.

\§

g

Sérskild sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk vid stold ur bostad eller brand i bostad om du har ett aktiverat inbrotts- eller brandlarm
som ar kopplat till larmcentral.
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Tillaggssjalvrisk
Vid skada orsakad av lackage genom tétskikt eller vid dess anslutning till installation* eller annan byggnadsdel* ar till-
laggssjalvrisken 2 000 kronor.

Hégsta erséttning
Fullvarde, se beskrivning i avsnitt 10.1.4 Forsakringsform.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav

Du ska iaktta generella aktsamhetskrav enligt avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav.

15.6.2.2 Plotslig och oférutsedd handelse

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa eller forlust av forsakrad egendom genom en plotslig och oférutsedd héndelse
och forutsatt att skadan inte kan ersattas genom fastighetsagarens forsakring for byggnaden.

Plotslig innebar att den handelse som utlost skadan haft ett forhallandevis snabbt forlopp. Skada genom exempelvis
slitage eller aldersférandring ersatts inte. Att handelsen varit oférutsedd innebdr att den ska intraffat ovantat och att

\den normalt inte gatt att férutse och darigenom forhindra. )

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte skada

* som kan ersattas enligt avsnitt 10.2 Skadehandelse,

» orsakad av storm, hagel, snotryck®, snoras®, frysning, versvamning eller annan vaderleksrelaterad handelse.
Forsakringen ersatter dock egendom som skadas av exempelvis nedfallande trad eller av foremal som vinden for
med sig,

* skadegodrelse pa vaxthus,
» eller forlust vid stold eller skadegorelse som orsakas av ndgon som har din tillatelse att vistas i bostaden®,

* som bestar i sjalvforstorelse, exempelvis forslitning, sjalvsprickor, vittring, farg- eller formforandring eller forbruk-
ning,

* som enbart bestar i skonhetsfel och som inte inverkar pa funktionen,

* som orsakas av fukt, rota, svamp, mogel, rost, fratning eller annan langtidspaverkan,

* som orsakas av felaktig konstruktion, felaktigt utférande eller materialfel,

* som orsakas av insekter eller andra djur,

* som orsakas av felaktig bearbetning, reparation, rengdring eller bristande underhall,
* som orsakas av utstromning fran draneringssystem, utvandiga stuprér och takréannor,
* som bestar i sprickor som inte avsevart minskar byggnadens funktion,

* genom sprangningsarbete,

*  payttertak och byggnad i 6vrigt och som orsakas av lackage fran yttertak och dess anslutningar och genom-
foringar i yttertak sa som skorsten, ventilationsgenomféringar och liknande.

S

\

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 200 000 kronor.

15.6.2.3 Ytskikt och tatskikt
Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter ytskikt och tétskikt i vatrum™* i samband med en lackageskada som kan ersattas genom avsnitt

10.2.2.1 Lackage.
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Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte ytskikt eller tatskikt som ar aldre an 15 ar.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 200 000 kronor.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Du ska iaktta generella aktsamhetskrav enligt avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav.

15.6.2.4 Begransad avskrivning
Forsakringen ersatter

Vid ersattningsbar skada enligt avsnitt 10.2 Skadehandelser och avsnitt 15.6.2.2. Plotslig och oférutsedd handelse ar
avskrivningen for aldersavdrag aldrig mer an 10 000 kronor. Den begrénsade avskrivningen for aldersavdrag géller

dock inte for skada pa installation* enligt avsnitt 10.2.5.1 Skada pa hushallsmaskin eller fér byggnadsdel
som ar helt uttjant.

15.6.3 Ersattning och skadevardering

15.6.3.1 Kontant ersattning eller reparation

Kan skadad egendom repareras varderas skadan till reparationskostnaden. Reparationskostnad far aldrig 6verstiga den
ersattning du kan fa enligt nedanstédende varderingsregler.

Vi har ratt att avgora om skadan ska repareras eller ersatta kontant.

Nar skadad egendom ersatts genom fastighetens forsakring ar det fastighetens forsakringsgivare som avgor hur skadan
ska ersattas.

15.6.3.2 Aterstillande
Med aterstéllande av bostadsratten avses att med rationella metoder och material

* reparera den skadade bostadsratten eller

* reparera den skadade egendomen som du ager.

Ror det sig om byggnadsdel*, installation* och hushéallsmaskin* avses med aterstéllande

* utbyte av det skadade féremalet om reparation inte kan goras eller
* reparation for att aterstalla funktionen.

Med aterstallandekostnad avses material och erforderligt arbete for aterstallande.
Vi har ratt att avgdra om byggnad* eller byggnadsdel* ska repareras eller ersattas kontant.

Vid aterstéllande ersétts endast de skadade rummens byggnadsdelar® och ytskikt. Angransande rum med samma ytskikt
som i de skadade ersatts inte.

Vid skada pé ytskikt i utrymmen med 6ppen planldsning ersatter vi endast kostnaden for ytskikt i det skadade utrymmet
fram till narmast naturliga avgransning.

Vid aterstéllande av skadad byggnadsdel* ar du inte beréattigad till hdgre ersdttning an vad entreprenaden eller reparatio-
nen skulle kosta hos av oss anvisad entreprendr eller reparator.

Nar installation® med liknande kvalitet och prestanda som den skadade inte langre finns p& marknaden, ldmnas ersatt-
ning med vad det sannolikt skulle ha kostat att kopa en ny installation* av samma kvalitet och prestanda som den skada-
de installationen* minskat med aldersavdrag.

Vid aterstéllande av byggnadsdel*eller installation®, omfattar forsékringen inte den aterstéllandekostnad som uppstér pa
grund av forandringar i myndigheters foreskrifter, nya krav i byggnorm eller branschregler.

Kostnad for att aterstalla konstnarlig utsmyckning ersatts inte.
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15.6.3.3 Bestallare av reparation

Vid reparation eller aterstallande av byggnadsdel* ska du vara bestéllare av arbetet. Detta for att du ska fa de fordelar som
finns i konsumenttjanstlagen.

15.6.3.4 Reparation i samband med underhall mm

Kan reparation utan vasentlig olagenhet goras i samband med pagaende eller forestdende underhalls- eller andringsar-
bete, till- eller ombyggnad varderas skadan till det belopp med vilket kostnaden for detta arbete okar.

15.6.3.5 Vérderingsregler
Skada varderas enligt foljande. Skadan ersatts med avskrivning beroende av den berérda byggnadsdelens™ alder.

Nar du vdrderas skada

inom tva ar fran skadetillfallet ater- | till kostnad att utan drojsmal terstélla, minskad med avskrivning enligt nedan-
staller skadad egendom stdende tabell.

Ytterligare avdrag gors for aterstéllandekostnad for den del av byggnaden som
skadats och som inte ar normalt underhallen eller utsatts for onormalt slitage,
aven om denna del inte finns uppraknad i nedanstdende tabell fér avskrivning.

inte inom tvéa ar fran skadetillfallet | Varderingen blir hogst det belopp som svarar mot skillnaden mellan bostadsrat-
aterstéller skadad egendom tens marknadsvérde* fore och omedelbart efter skadan.

Avskrivning

Avskrivning genom aldersavdrag gors pa material, arbete for rivning/frilaggning och arbete for aterstéllande for varje
byggnadsdel* eller objekt eller del darav enligt nedan. Aldern riaknas fran den tidpunkt da féremalet forsta gdngen togs i
bruk.

Var byggnadsdelen* redan skadad eller bristféllig fore forsakringsskadan gors aterstallande med avdrag for skadan/brist-
falligheten utdver aldersavdrag enligt tabell nedan. Var byggnadsdelen™ helt uttjant kan du bli utan ersattning for denna
byggnadsdel*.

Om ersattning inte kan ldmnas for byggnadsdelen Idmnas inte heller erséttning for arbetskostnad inklusive rivningffri-
laggning och &terstallande.

Byggnadsdel eller del av sddan Antal ar utan Direfter gérs
Avser bade material och arbete samt aven rivning/frilaggning och aterstéllande. LA ;Zg ;‘:Z;g;eg;r
pabadrjat ar
Installation* samt maskinell utrustning
* rorsystem, oljecistern, vattenradiator, sanitetsgods, septiktank, vattenburen golvvarme 10 &r 59
och infiltrationsanldggning
* murade varmeinstallationer, exempelvis kakelugn, 6ppen spis 10 ar 2%
*  braskamin, gjutjarnskamin, pelletskamin eller liknande av metall S5ar 8%
* varmepumpanlaggning inkl inbyggd varmvattenberedare, varmeatervinningssystem, 2 ar 10%
vindkraftverk, takvarme, luft/vatten védrmepump (aven till pool)
e |uft/luft virmepump 1ar 15%
*  fjarrvarmevaxlare, flaktar Sar 8%
*  hushallsmaskin* inkl spis, centraldammsugare, avloppspump och luftavfuktare 2ar 10%
* elektrisk golvwvarme 2ar 10 %
* elinstallation och ledning for fiberoptik 25ar 5%
*  Ovriga installationer® och annan maskinell utrustning &n hushéallsmaskin*, exempelvis
varmvattenberedare, oljefylld radiator, el-radiator, varmepanna inkl expansionskarl, 5ar 87
djupvattenpump, ackumulatortank, duschkabin, skarmvagg, bubbelbadkar, &ngbadkar,
solceller och solfdngare
Pool inklusive poolduk och pooltak Sar 8%
Spabad utomhus inklusive maskinell utrustning 2ar 10 %
Radio- och tv-antenn (inkl parabol), markiser, persienner 2ar 10 %
Larm, datakablar, audioinstallationer, styrenhet for varme och ljus S5ar 8%
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Byggnadsdel eller del av sddan Antal ar utan Direfter gors

Avser bade material och arbete samt aven rivning/frildggning och aterstéllande. AL ;Zg f;‘;c;/‘;’:':l;eplwl;r
pabadrjat ar

Malning inomhus i utrymmen som inte &r vatrum* samt malning utomhus Sar 8%

Tapetsering och annan viaggbeklddnad inomhus i utrymmen som inte ar vatrum* S5ar 8%

Inredningar i kok, badrum och 6vriga utrymmen, ytterdorrar, innerdorrar, portar, fonster 10 4r 59

samt beslag och I&s

Golvbeldggningar inomhus i utrymmen som inte &r vatrum*

* textila Sar 8%

*  plast, laminat och linoleum 5ar 5%

e ytbehandling av tragolv, parkett, lamelltra 15ar 10 %

*  tragolv, parkett, lamelltra 20 ar 5%

* sten och keramiska plattor 20 ar 2%

Vatrumsbeklddnad inkl titskikt

*  tradsvetsad golv- och vaggmatta Sar 8%

* sten och keramiska plattor inkl tatskikt 5ar 5%

*  0vrigt golv- och védggbekladnadsmaterial samt mélade ytor 2ar 10 %

Takbelaggning

*  papp, plast,gummi Sar 8%

* eternit, strd-vass och spantak 15 ar 5%

* annat material 20 ar 5%

Fasadbeldggning

* platocheternit 20 ar 5%

Skorsten

* staleller plat Sar 8%

* annat material 25ar 2%

Dessa avskrivningsregler tillampas inte for foremal for vilka tillampningen skulle leda till oskaligt resultat.

Avskrivningen begrénsas till hogst 80 % pa byggnadsdel* eller del av sddan som fore skadan var funktionsduglig och
normalt underhallen. Detta géller inte skada pa installation* och hushallsmaskin* som ersatts i avsnitt 10.2.5.1 Skada pa
installation och hushallsmaskin, dar avdraget kan bli 100 %.

Vid ett och samma skadetillfalle ar avskrivningen sammanlagt hogst 100 000 kronor.

15.6.4 Ansvarsforsakring och rattsskyddsforsakring
Forsakringen omfattar ansvar och rattsskydd for dig som bostadsrattshavare.

Forsakringen galler enligt villkoren for avsnitten 11. Ansvar och 12. Rattsskydd.

15.8 Uthyrning

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att uthyrning ingar galler foljande villkor.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pa forsakrad egendom genom en skadehandelse som kan ersattas enligt avsnitt

10.2 Skadehandelser, 11. Ansvar och 12. Rattsskydd. Forsdkringen erséatter dven stold av och uppsétlig skade-

gorelse pa 10s6re som orsakas av ndgon som har tillatelse att vistas i bostaden. Med uppsétlig skadegorelse avses inte
slitage.

Omfattar din forsakring tillaggsforsakring 15.1 Allrisk for 16sore och 15.6 Bostadsratt galler tillaggsforsakringarna aven
vid uthyrning.

Skadehandelsens undantag och aktsamhetskrav galler aven for denna tillaggsforsakring.
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Hégsta erséttning

Vid stold och uppséatlig skadegorelse som orsakas av nagon som har tillatelse att vistas i bostaden ar hogsta ersattning
50 000 kronor.

Vid 6vriga skadehandelser géller forsakringen med de hogsta ersattningsbelopp som framgér av ditt forsakringsbrev och
respektive avsnitt i villkoret.

Sjélvrisk

Vid stold och uppsatlig skadegdrelse som orsakas av ndgon som har tillatelse att vistas i bostaden &r sjalvrisken

1500 kronor.

Vid ovriga skadehandelser géller forsékringen med den sjalvrisk som framgar av ditt forsdkringsbrev och respektive av-
snitt i villkoret.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav

Du ska iaktta generella aktsamhetskrav enligt avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav.

15.9 Extra Reseskydd

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen galler med en tillaggsforsakring enligt 15.9 Extra Reseskydd, galler
foljande villkor. Forsakringen galler enligt avsnitt 14 Resa med foljande tilldgg och andringar.

Har du forlangt ditt reseskydd utover de forsta 45 dagarna av resan som ingar i grundskyddet ingar det har skyddet aven i
ditt forlangda reseskydd.

15.9.1 Avbestallningsskydd

Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter reskostnad™ om du fore avresan fran hemorten™ tvingas avbestalla resa® pa grund av

* attdu eller narstdende* person drabbas av olycksfallsskada*, akut sjukdom™ eller avlider,

* att den person som du ska besdka drabbas av olycksfallsskada*, akut sjukdom* eller avlider, sa att besdket inte
kan genomforas,

*  att forsdkrad™ eller annan person som tillsammans med dig bestéllt resa till samma resmal, drabbas av olycksfalls-
skada*, akut sjukdom* eller avlider,

» attdin egen bostad* skadas vasentligt genom en plotslig och oférutsedd handelse (exempelvis brand),

* att ditt djur som ar forsakrat hos oss blir allvarligt sjukt eller rékar ut for ett svarare olycksfall som &r ersattnings-
bart genom djurforséakringen,

* att det att det i det landJomrade utanfor Sverige som du ska besoka, bryter ut eller ar 6verhangande fara for
o terrorhandling, krig eller krigsliknande handelser,
o naturkatastrof eller
o epidemi
och detta skett efter att du kopt din resa och forutsatt att Utrikesdepartementet (UD), svensk myndighet

eller svensk institution avrader fran resan eller rekommenderar evakuering fran landet/omradet.

Vid avbestallning pa grund av akut sjukdom* eller olycksfallsskada* méaste du kunna uppvisa lakarintyg som styrker
att resan maste avbestallas.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen erséatter inte kostnad

* som aterbetalas av researrangor, trafikforetag, hotell, stuguthyrare eller liknande.
Forsdkringen ersatter inte kostnad om du maste avbestélla resan pé grund av olycksfallsskada* eller sjukdom*

* somvar kand vid bestallningen av researrangemanget eller

* om researrangemanget bestéllts i strid mot medicinska rad av lakare.
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Sjélvrisk

Avbestallningsskydd géller utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 50 000 kronor per forsdkrad*, dock sammanlagt hégst 100 000 kronor.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls foljande aktsamhetskrav
Att avbestalla resan Du ska omgéende avbestalla din resa nar du blir medveten om att du inte kan genomféra
resan.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Nedsattningen kan variera beroende pa om-
standigheterna.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.

-

15.9.2 Férsening

15.9.2.1 Forsening vid resestart
Detta avsnitt ersatter &tagandet under avsnitt 14.6.2 Férsening vid resestart.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter om du kommer for sent till en forbokad och inte ombokningsbar resa.

Du féar ersattning for nédvandig och skalig merkostnad for att
* hinna fram i tid till utgdngspunkten for resan eller
* anslutadigtill resan

nar orsaken till forseningen &r att allmant fardmedel, privat eller hyrd bil som du &ker med drabbas av vaderleks-
hinder, tekniskt fel, trafikolycka eller oforutsett trafikhinder.

N&r du vid utresan fran Norden* inte kan ansluta dig till resan betalar férsdkringen istéllet merkostnad for att
atervanda till hemorten™.

Ersattning kan ocksa lamnas for outnyttjad resekostnad enligt avsnitt 15.9.3 Reseavbrott.

-
-

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte kostnad som kan ersattas av transportforetaget.

-
N

Sarskild sjalvrisk
Vid forsening ar sjélvrisken 1 500 kronor.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning for merkostnad ar 15 000 kronor per forsakrad™.



Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

Nar det géller Stélls foljande aktsamhetskrav
Forebygga att inte Vid den direkta farden till utgangspunkten for utresan eller hemresan ska du en-
missa forbokad resa ligt resplanen vara senast tva timmar fore avgang vid resans utgangspunkt.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Nedsattningen kan variera beroende pa om-
standigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning. )

15.9.2.2 Forsenat fardmedel
Detta avsnitt ersatter &tagandet under avsnitt 14.6.3 Forsenat fardmedel.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter nar du vid utresa fran Norden™ eller hemresan till Sverige reser med allmant fardmedel och detta
inte kommit till resmalet i tid.

Intyg fran researrangor eller transportforetag om forseningen ska kunna uppvisas.

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte
e narfardmedlet &r férsenat med mindre an atta timmar,

* narersattning lamnas enligt avsnitt 15.9.2.1 Forsening vid resestart.

Sjélvrisk
Ersattning vid forsenat fardmedel Iamnas utan avdrag for sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Ersdttning lamnas med 1000 kronor per forsakrad™.

15.9.2.3 Forsenat resgods

Detta avsnitt ersatter &tagandet under avsnitt 14.6.4 Forsenat resgods.
Forsakringen ersatter

Forsdkringen ersatter nar du reser med allmant fardmedel och resgods™ som du checkat in vid utresa fran Norden*
blir forsenat.

Intyg fran transportféretag om forseningen ska kunna uppvisas.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersétter inte forsenat resgods® om férseningen &r mindre an atta timmar.

Sjélvrisk
Ersattning for forsenat resgods* lamnas utan avdrag for sjélvrisk.

Hégsta erséttning
Ersattning lamnas med 1 500 kronor per vaska eller kolli, dock sammanlagt hdgst 6 000 kronor.
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15.9.3 Reseavbrott

Detta avsnitt ersatter &tagandet under avsnitt 14.7 Reseavbrott.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reseavbrott vid resa* enligt avsnitt 15.9.3.1-15.9.3.4.

Vid reseavbrott far du ersattning med sa stor del av reskostnaden* som svarar mot forhallandet mellan antalet outnytt-
jade dagar och resans totala antal dagar enligt uppgjord resplan. Se dock hogsta ersattning vid respektive skadehan-
delse.

Vid resa med bil rdknas som reskostnad* en milersattning med 18 kronor per mil for ndrmaste fardvag fran resans start
till platsen dar resan avbryts och ater. Foljer flera personer, som inte forsakringen galler for, med i bilen minskas miler-
sattningen med hansyn till detta.

Frén ersattningen drar vi av den aterbetalning som du kan fa frén researrangor, trafikforetag, hotell, stuguthyrare eller
liknande.

\. J

Forsakringen ersatter inte

Har du ratt till ersattning enligt 15.9.3 Reseavbrott betalas inte ersattning for ersattningsresa enligt avsnitt
15.9.4 Ersattningsresa.

Forsakringen lamnar inte ersattning for reseavbrott

* vid akut sjukdom™ eller olycksfallsskada* dar vardbehov for detta foreldg redan da resan startade,

* som beror pé forsamring av ditt halsotillstdnd for samma eller liknande symtom som du sokt vard eller
behandling for de senaste 3 manaderna innan avresan,

e dérsjukdom™ har samband med eller fororsakats av plastikoperation eller medicinsk skénhetsbehandling,

* vid skada som intraffat under deltagande i riskfyllda aktiviteter®,

* vid olycksfallsskada® om du som fyllt 16 ar deltar i sport, idrottstévling eller organiserad traning som professionell
idrottsutovare™.

Nar tillaggsavtal har tecknats for resa utover de forsta 45 dagarna galler foljande undantag.

Reseavbrott ersatts inte for handelse som intréffar efter det att man vistats utanfér hemorten™ i mer an 90 dagar i foljd.
g

Sjélvrisk
Ersattning for reseavbrott lamnas utan avdrag for sjalvrisk.



15.9.3.1 Reseavbrott vid sjukdom eller olycksfall

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reseavbrott ndr du drabbas av akut sjukdom* eller olycksfallsskada* och detta medfor att

* du sjukskrivs eller beordras stillhet pa hotell eller motsvarande,

* du blirinlagd pa sjukhus,

* du far dka hem i fortid pa grund av medicinska skal eller

* du helt méste avsté fran att utova for resan avsedd aktivitet, exempelvis spela golf, sola eller bada.

Det kravs att behorig och ojavig lakare angivit ndgot av ovanstdende alternativ pé ett intyg. P& intyget ska ocksé
anges diagnos, antal sjukdagar, ordination och dagen for forsta lakarbesoket. Som forsta sjukdag raknas dagen for
forsta lakarbesoket. Vi har ratt att 1ata en av oss godkénd lakare bedoma riktigheten av ordinationen.

Om diagnos finns angivet i lakarintyget men det saknas ordination om vila inomhus berdknar vi antalet sjukdagar
enligt foljande schablon.

*  Forkylning/ovre luftvagsinfektion/halsont: 3 dagar
* Bihaleinflammation/6roninflammation: 3 dagar

* Magsjuka: 3 dagar

* Njursten/gallsten: 3 dagar

* Halsflussfinfluensa: 5 dagar

* Lunginflammation: 5 dagar

* Vattkoppor: 7 dagar

*  Frakturer: 5-7 dagar

Om du har ratt till reseavbrott ersatter vi ocksa reseavbrott for en forsakrad* som ser till dig, vardar dig eller reser hem
med dig i fortid.

Forsakringen ersétter ocksa reseavbrott for dig nér annan forsakrad™ avlider pa resan.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte reseavbrott for

* dagar fore forsta lakarbesoket,

e denavlidne.

Karens
Forsakringen galler utan karens.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 1000 kronor per forsdakrad™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil Iamnas ersattning for hogst
500 mil.

15.9.3.2 Reseavbrott nér nagot allvarligt hant hemma

Férsékringen ersatter

Forsakringen ersétter reseavbrott vid omedelbar aterresa till hemorten* med transportmedel i requljar trafik nar du
drabbas av att

* narstaende* person blir allvarligt sjuk, rakat ut for svarare olycksfallsskada™ eller avlider,
* vasentlig skada drabbat din privata egendom i Sverige genom oforutsedd handelse.
Resan ska i forvag godkannas av oss eller SOS International®.

Atervander du till resmalet lamnar vi endast ersittning for reseavbrott fér de dagar du avbrét resan.
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Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 1000 kronor per forsakrad* och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil lamnas ersattning for hogst
500 mil.

15.9.3.3 Reseavbrott vid strejk
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter reseavbrott ndr du drabbas av att din vistelse p& resmalet blir avkortad pa grund av strejk eller
facklig &tgard och som &r ersattningsbar enligt avsnitt 14.6.1 Forsening vid strejk.

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersétter inte reseavbrott nar strejk eller facklig atgérd brutit ut eller varslats innan resan* paborjats.

Karens
Du fér inte ersattning for de forsta 24 timmarna utan forst for tid darefter.

Hégsta erséttning

Hogsta ersattning ar 1000 kronor per forsakrad™ och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil lamnas ersattning for hogst
500 mil.

15.9.3.4 Reseavbrott vid resestart
Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter reseavbrott nar du drabbas av att din vistelse p& resmalet blir avkortad pa grund av att du inte
kommer i tid till utresan och som ar ersattningsbar enligt avsnitt 15.9.2.1 Forsening vid resestart.

Forsakringen ersatter inte
Forsakringen ersatter inte reseavbrott

* som ar mindre an atta timmar,

* som uppstar nar du véljer att inte utnyttja den forsta mojlighet som finns for att ansluta dig till resan.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 1000 kronor per forsakrad* och dag i langst 45 dagar. Vid resa med bil lamnas ersattning for hogst
500 mil.
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15.9.4 Ersattningsresa

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersétter reskostnad™ for dig och annan forsakrad* nar du drabbas av akut sjukdom™ eller olycksfallsskada™.
For ersattning kravs att

* du sjukskrivs eller beordras stillhet pa hotell eller motsvarande under mer @n halva antalet resdagar,

* du blirinlagd pé sjukhus under mer an halva antalet resdagar,

* dufar dka hem i fortid pa grund av medicinska skal under resans forsta halft.

Det kravs att behorig och ojavig lakare foreskrivit ndgot av ovanstédende alternativ. Pa intyget ska framga diagnos och

dagen for forsta lakarbesoket. Som forsta sjukdag raknas dagen for forsta lakarbesoket. Vi har ratt att 14ta en av oss
godkand lakare bedoma riktigheten av ordinationen.

Forsdkringen ersatter ocksa reskostnad* for dig och annan forsakrad™ vid omedelbar aterresa till hemorten* med
transportmedel i requljar trafik nar

* narstdende* person i Sverige blir allvarligt sjuk, rdkar ut for svarare olycksfallsskada* eller avlider och aterresan
sker under resans forsta halft,

* vasentlig skada drabbat din privata egendom i Sverige genom oférutsedd hdandelse och aterresan sker under
resans forsta halft,

» ditt djur som &r forsakrat hos oss blir allvarligt sjukt eller rakar ut for ett svarare olycksfall som &r ersattningsbart
genom djurforsakringen och aterresan sker under resans forsta halft.

Resan ska i forvag godkdnnas av oss eller SOS International®.

Forsakringen ersétter reskostnad™ nér forsdkrad™ avlider pa resan.
J

Forsakringen ersatter inte

Har du ratt till ersattning enligt avsnitt 15.9.4 Ersattningsresa betalas inte ersattning for reseavbrott enligt avsnitt
15.9.3 Reseavbrott.

Forsakringen lamnar inte ersattning for ersattningsresa
*  vid akut sjukdom™ eller olycksfallsskada* dar vardbehov for detta foreldg redan da resan startade,

* som beror pé forsamring av ditt halsotillstdnd for samma eller liknande symtom som du sokt vard eller
behandling for de senaste 3 manaderna innan avresan,

» dérsjukdom™ har samband med eller fororsakats av plastikoperation eller medicinsk skénhetsbehandling,
* vid skada som intraffat under deltagande i riskfyllda aktiviteter®,

* vid olycksfallsskada® om du som fyllt 16 ar deltar i sport, idrottstavling eller organiserad traning som
professionell idrottsutovare™ eller

e forden avlidne.

Ersdttningsresa ersatts inte for hdndelse som intraffar efter det att man vistats utanfér hemorten™® i mer &n 90
dagar i foljd.

Sjalvrisk
Ersattningsresa galler utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar 50 000 kronor per forsakrad®, dock sammanlagt hdgst 100 000 kronor.



15.9.5 Sjalvriskreducering hyrbil

Forsakringen ersatter

Om du hyr en personbil pa din resa utomlands och rékar ut for en skada som &r ersattningsbar genom hyrbilens
forsakring sa far du ersattning for hyrbilens sjalvrisk.

Sarskild sjalvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning &ar 10 000 kronor.

15.11 Hasttillbehor

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen galler med en tillaggsforsakring enligt 15.11 Hasttillbehor, galler fol-
jande villkor.

Forsakringen ersatter

Forsakringen ersatter skada pé eller forlust av hasttillbehor genom plotslig och oférutsedd handelse.

Med hasttillbehor avses utrustning och material till hasten exempelvis sadel, trans, grimma, técke, benskydd,
ryktutrustning, mockningsverktyg, skotselladda, forband, medicin, foder, sulky och andra hastdragna slap samt delar
eller utrustning till dessa.

Plotslig innebéar att den handelse som utlost skadan haft ett forhallandevis snabbt forlopp. Skada genom exempelvis
slitage eller aldersforandring ersatts inte. Att handelsen varit oférutsedd innebar att den ska intraffat ovantat och att
den normalt inte géatt att forutse och darigenom forhindra.

Forsakringen galler i hela varlden och utan den begransning i tid (45 dagar) som galler vid resa*. )

Forsakringen ersatter inte

Forsakringen ersatter inte

* skada di egendomen varit 6verlamnad till naringsidkare for exempelvis transport, forsaljning eller belaning,
* skada orsakad genom felaktig bearbetning, reparation eller rengéring,

* skada som enbart bestar i skonhetsfel och som inte inverkar pa funktionen,

* skada orsakad av djur eller insekter,

* ryttarens utrustning och hasttransportfordon.

S

\

Sarskild sjalvrisk
Vid skada ar sjalvrisken 1 500 kronor.

Hégsta erséttning
Hogsta ersattning ar det forsakringsbelopp som anges i forsakringsbrevet.

Har ersattning lamnats genom 15.11 Hasttillbehor kan ytterligare ersattning inte Iamnas genom avsnitt 10.2 Skadehandel-
ser, 14.1 Resgods eller 15.1 Allrisk for 16scre.



Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

N\

Nar det géller Stalls féljande aktsamhetskrav
Forebyggande skydd | Nar du lamnar egendomen utan uppsikt ska den forvaras i 1ast utrymme.

Nér du asidosatt aktsamhetskrav

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt ar nedsattningen 25 %. Nedsattning-
en kan variera beroende pa omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli helt utan ersattning.

Hur stor nedsattningen blir beror bland annat pa

* om egendomen har ett hogt varde,
* om dyrbar egendom &r placerad sa att den &r latt att stjala,
* var stolden intréaffar,

* hurlange egendomen lamnats utan uppsikt.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.




SARSKILDA VILLKOR

De sérskilda villkor (S1, S2 samt S3) som anges nedan géller for din forsdkring endast nér villkoret sérskilt anges i ditt for-
sakringsbrev.

S1. Lasning av dorrar

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen géller med sarskilt villkor S1L&sning av dorrar, galler féljande aktsam-
hetskrav.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav
Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

For att din ersattning inte ska minskas eller utebli maste féljande aktsamhetskrav vara uppfyllda da du eller annan
som har att se till bostaden™ inte vistas dér.

Nar det géller Stélls féljande aktsamhetskrav

Ytterdorr Alla ytterdorrar utom balkong- och terrassdorr, ska vara lasta med av Stoldskyddsfor-
eningen rekommenderat* las och slutbleck. Utdtgaende dorrar ska vara férsedda med
bakkantsbeslag - alternativt vara stiftade - vid varje gangjarn.

Nyckel* ska forvaras pa betryggande sétt.

Balkong- och terrassdorr | Alla balkong- och terrassdorrar som ar beldgna lagre an fyra meter éver markplan eller
annat staplan ska vara lasta pa samma satt som ytterdorrar enligt ovan eller med av
Stoldskyddsforeningen rekommenderat* lasbart spanjoletthandtag.

Pardorrar Pardorrar i omslutningsvaggar ska upptill och nedtill vara sakrade med av Stold-
skyddsforeningen rekommenderad* havarmskantregel eller annan av Stoldskyddsfor-
eningen rekommenderad* lasanordning.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav vid stéld ur bostad

Har du inte foljt aktsamhetskraven vid stéld ur bostad* kan erséttningen sattas ned (minskas). Normalt ar nedsattning-
en 25 %. Nedsattningen kan variera beroende pa omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli
helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.
N J




$2. Lasning av dorrar och fonster

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsakringen galler med sarskilt villkor S2 Lasning av dorrar och fonster, galler fol-
jande aktsamhetskrav.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav

Nar det géller

Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

For att din ersattning inte ska minskas eller utebli maste foljande aktsamhetskrav vara uppfyllda da du eller annan som
har att se till bostaden™ inte vistas dér.

Stélls féljande aktsamhetskrav

Ytterdorr

Alla ytterdorrar utom balkong- och terrassdorr, ska vara lasta med av Stoldskyddsfor-
eningen rekommenderat™® 1&s och slutbleck. Utdtgadende dorrar ska vara forsedda med
bakkantsbeslag - alternativt vara stiftade - vid varje gangjarn.

Nyckel* ska forvaras pa betryggande satt.

Balkong- och terrass-
dorr

Alla balkong- och terrassdorrar som ar belagna lagre an fyra meter dver markplan eller
annat staplan ska vara lasta p4 samma satt som ytterdorrar enligt ovan eller med av
Stoldskyddsféreningen rekommenderat™® lasbart spanjoletthandtag.

Pardorrar Parddrrar i omslutningsvaggar ska upptill och nedtill vara sakrade med av Stoldskydds-
foreningen rekommenderad* hdvarmskantregel eller annan av Stoldskyddsféreningen
rekommenderad* lasanordning.

Fonster Alla 6ppningsbara fonster som belagna lagre an fyra meter ver markplan eller annat

staplan, ska vara lasta med av St6ldskyddsféreningen rekommenderad™ lasanordning.
Nyckeln* ska forvaras pa betryggande sétt.

| stéllet for fonsterlas kan efter godkdnnande fran oss, bostaden* vara férsedd med in-
brottslarm. Godkannande ska framga av forsakringsbrevet. Larmanlaggningen ska vara
tillkopplad och fungera da ingen person ar hemma och ser till bostaden®.

Takluckor och andra
Ooppningar

For andra i grundmur, omslutningsvaggar eller yttertak befintliga 6ppningar med en
bredd overstigande 15 centimeter galler samma aktsamhetskrav som betraffande fons-
ter.

helt utan ersattning.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav vid stéold ur bostad

Har du inte foljt aktsamhetskraven vid stold ur bostad* kan erséttningen sattas ned (minskas). Normalt ar nedsattning-
en 25 %. Nedsattningen kan variera beroende pa omstandigheterna. Vid allvarlig forsumlighet kan du till och med bli

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.




$3. Lasning och inbrottslarm

Nar det i ditt forsakringsbrev anges att forsdkringen galler med sarskilt villkor S3 Lasning och inbrottslarm, géller foljande
aktsamhetskrav.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav

Nar det géller

Utover avsnitt 10.1.5 Generella aktsamhetskrav, galler att du ska iaktta foljande sarskilda aktsamhetskrav.

For att din ersattning inte ska minskas eller utebli maste féljande aktsamhetskrav vara uppfylida da du eller annan
som har att se till bostaden™ inte vistas dér.

Stélls féljande aktsamhetskrav

Ytterdorr

Alla ytterdorrar utom balkong- och terrassdorr, ska vara lasta med av Stoldskyddsforeningen
rekommenderat* I&s och slutbleck. Utdtgdende dorrar ska vara forsedda med bakkantsbeslag
- alternativt vara stiftade - vid varje gangjarn.

Nyckel* ska forvaras pa betryggande satt.

Balkong- och ter-
rassdorr

Alla balkong- och terrassdorrar som ar belagna lagre an fyra meter dver markplan eller annat
stéplan ska vara last pd samma satt som ytterdorrar enligt ovan eller med av Stéldskyddsfor-
eningen rekommenderat* lasbart spanjoletthandtag.

Parddrrar Pardérrar i omslutningsvaggar ska upptill och nedtill vara sakrade med av Stoldskyddsfor-
eningen rekommenderad* hdvarmskantregel eller annan av Stoldskyddsforeningen rekom-
menderad* ldsanordning.

Fonster Alla 6ppningsbara fonster beldagna lagre dn fyra meter 6ver markplan eller annat stéplan, ska

vara lasta med av Stoldskyddsforeningen rekommenderad* lasanordning. Nyckeln* ska for-
varas pa betryggande satt.

Takluckor och an-
dra 6ppningar

For andra i grundmur, omslutningsvaggar eller yttertak befintliga 6ppningar med en bredd
Overstigande 15 centimeter galler samma aktsamhetskrav som betraffande fonster.

Inbrottslarm

Bostaden™ ska vara forsedd med inbrottslarm. Larmanléaggningen ska vara tillkopplad och
fungera da ingen person & hemma och ser till bostaden®.

Nar inte annat framgar av forsakringsbrevet ska larmanlaggningen vara

* installerad och héllas i stdnd av anlaggarfirma som &r av Stoldskyddsféreningen rekom-
menderad*. Férandringar eller utvidgning av larmanldggningen ska ocksa utforas av
sddan anlaggarfirma.

¢ ansluten till larmcentral.

Pa den skyddade bostaden* ska tydliga skyltar finnas som anger att bostaden* &r inbrotts-
larmad.

Nar du asidosatt aktsamhetskrav vid stéold ur bostad

Har du inte foljt aktsamhetskraven vid stold ur bostad* kan ersattningen sattas ned (minskas). Normalt dr nedséattning-
en 25 %. Nedsattningen kan variera beroende pa omstandigheterna. Vid allvarlig férsumlighet kan du till och med bli
helt utan ersattning.

Se aven Allmanna villkor Konsument, avsnitt Nedsattning av forsakringsersattning.




16. DEFINITIONER

Har forklaras vad vi i dessa forsakringsvillkor menar med vissa begrepp som vi anvander. Dessa ord har markerats med en
asterisk (*) nar de forekommer i villkoren.

Akut sjukdom
Med akut sjukdom avses en oférutsedd forsamring av ditt halsotillstdnd som inte ar att betrakta som olycksfallsskada*.

Basbelopp

Med basbelopp avses det prisbasbelopp som faststélls enligt lagen om allman forsakring och som géllde det &r skadan
intraffade.

Bostad

Med bostad avses hus, lagenhet eller rum att bo i. Som bostad raknas inte hotell- och pensionatsrum, talt, husvagn, bil,
bat och liknande. Bostad indelas i egen bostad eller annans bostad.

Med egen bostad avses bostad som du dger, hyr, ldnar eller innehar med bostadsratt och som anges som forsakringsstal-
le i forsakringsbrevet.

Med annans bostad avses bostad som annan an du &ger, hyr, lanar eller innehar med bostadsratt.

| flerfamiljshus ingar i bostad alla utrymmen i ldgenheten, dock inte balkong. | bostad ingéar inte heller biutrymme™ eller
gemensamhetsutrymme™.

I villa ingar i bostad alla utrymmen i bostadsdelen samt utrymmen som har direkt dorrforbindelse med bostadsdelen.
Dock ingér inte balkong, biutrymme* och gemensamhetsutrymme™.

Biutrymme

Med biutrymme avses kéllar- och vindsforrad eller annat liknande forrddsutrymme som du och din familj ensam dispone-
rar och har nyckel* till och som inte har direkt dorrforbindelse med egen bostad*.

Byggnad
Med byggnad avses
e hussom anges i forsakringsbrevet och det som enligt lag ar tillbehor till huset,

e ledning, kulvert och annan installation* som du dger och som &r avsedd for hus som anges i forsakringsbrevet, fram
till forbindelsepunkt till kommunal eller samagd anlaggning,

e radio-, tv-antenn och parabol som ar fast monterad,
e laddstation for elbil och uttag formotorvarmare som ar fast monterad,
e pool* med ledning och annan installation® som du dger och som &r avsedd for poolen,

e bransle pa tomten, avsett for uppvarmning av hus som anges i forsakringsbrevet.

Byggnadsdel

Med byggnadsdel avses var och en av de installationer*, ytbekladnad, tillbehér mm, som ar uppréknade i tabell for alders-
avdrag.

Vid skada p& mélning, tapetsering och golvbeldggning réknas varje rum for sig som byggnadsdel.

Cykel
Med cykel avses aven elcykel, segway, hoverboard, elrullstol och andra eldrivna fordon enligt definitionen for cykel i lagen
om vagtrafikdefinitioner.

Familjehemsplacering
Med familjehem avses ett privat hem som pé uppdrag av socialndmnden tar emot barn for stadigvarande omvérdnad

som inte bedrivs yrkesmassigt.

Forsakrad
Med forsakrad avses person som omfattas av denna forsakring.
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Gemensamhetsutrymme

Med gemensamhetsutrymme avses utrymme som du och din familj inte ensam disponerar och har nyckel™ till, exempel-
vis tvattstuga, cykelrum eller gemensamt kok.

Hemort
Med hemort avses den ort dar du har din egen bostad* som anges som forsakringsstélle i forsakringsbrevet.

Hushallsmaskin

Med hushallsmaskin avses maskin for

e forvaring eller tillagning av livsmedel, exempelvis kyl, frys eller mikrovagsugn,
e kladvard, exempelvis tvattmaskin eller torktumlare,

e diskeller stadning,

e |uftrening, luftfuktning och luftavfuktning (inomhus).

Hushallsmedlemmar

Med hushallsmedlemmar avses en enhet av manniskor som som bor ihop och lever tillsammans som en familj. Hushélls-
medlemmar delar vardagliga sysslor i hemmet och har en gemensam ekonomi. Med hushallsmedlem avses inte innebo-
ende.

Identitetsstold

Identitetsstold omfattar situationer dar ndgon utomstaende, utan samtycke fran dig anvander sig av ditt identifikations-
bevis for att bega bedrégeri eller annan kriminell handling med egen ekonomisk vinning som syfte. Det kan till exempel
innebéra att i ditt namn ansdka om Ian eller kreditkort, 6ppna ett bankkonto, bestalla varor eller registrera ett telefo-
nabonnemang. Varje handling eller flera upprepade sammanhangande handlingar som uppstar till foljd av en identitets-
stold ar att betrakta som en och samma identitetsstoldshandelse.

Med identitet menas varje typ av identitetshandling som kan sakerstélla din identitetet, till exempel personnummer,
namnteckning, pass eller annan id-handling.

Installation

Med installation avses system och anordning for vatten, vdarme, kyla, avlopp (spillvatten), ventilation, gas, elektricitet, ljus,
ljud, larm, hiss, fiberoptik eller bredband och som ar avsedd for det eller de hus eller den bostadsratt som anges i forsak-
ringsbrevet.

Som installation réaknas dven maskinell utrustning till brunn for vatten och krypgrundsavfuktning samt maskinell utrust-
ning till forsékrad pool*.

L6s egendom
Med personlig 16s egendom avses egendom som endast &r avsedd for privat bruk och bestar av
e |6sore* somdu
o ager,
o hyr
o lanar av privatperson,
e |0sOre* som du lanar fran skola eller hjdlpmedel som du lanar fran region,
e pengar®,
e virdehandlingar®,
e mynt, sedlar, frimarken och medaljer med samlarvarde,
e garage, brygga och uthus som du dger men som star pa annans mark,
e fastinredning (dven handikapputrustning) som du dger i egen bostad* och som enligt lag &r |6s egendom.

Med I6s egendom avses dven [6sore™ som dgs av din enskilda firma och som inte kan ersattas genom annan forsakring.
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Losore

Med |6s0re avses l6sa och flyttbara saker som endast ar avsedda for privat bruk och som du &ger, hyr eller Ianar av privat-
person, exempelvis

e mobler och husgeréad,
e hemelektronik med tillbehor,
e Kklader, bocker och andra personliga tillhorigheter.

Med I6s0re avses dven saker som &gs av din enskilda firma och som inte kan ersattas genom annan forsakring.
Vissa saker raknas dock aldrig till 16s6re aven om de ar I6sa och flyttbara. Detta galler

e pengar®, viardehandlingar®, samlingar (mynt, sedlar, frimarken och medaljer med samlarvéarde).
e garage, brygga och uthus som du dger men som star pa annans mark
e fastinredning som du &ger i egen bostad* och som enligt lag ar 10s egendom™.

Marknadsvarde

Marknadsvarde for byggnad

Med marknadsvardet for byggnad avses det pris som sannolikt kan erhéllas vid en forséljning pa den allménna markna-
den.

Marknadsvarde for I16s egendom
Med marknadsvérde for 16s egendom™ avses foljande.

e Kostnaden for att i den allmanna handeln (exempelvis butiker och auktioner) kopa likvardig egendom i sddant skick
den hade vid skadetillfallet.

e Finnsinte likvardig egendom att kdpa i begagnat skick varderas egendomen till vad den sannolikt skulle ha kostat om
den funnits.

Nattparkerad

Med nattparkerat fordon, husvagn eller annat slapfordon avses att fordonet eller slapfordonet stér parkerat ndgon géng
under tiden 00.00 - 06.00.

Norden
Med Norden avses Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island, Aland, Grénland och Féréarna.

Nyckel

Med nyckel avses, forutom fysisk nyckel, dven annan upplasningsmojlighet som exempelvis upplasningsbricka eller upp-
l&sningskod.

Narstaende person

Med nérstdende person avses make/maka, registrerad partner, sambo, barn, barnbarn, syskon, foréldrar, far- och morfor-
aldrar, svarfamilj, bonusfamilj samt person som har vardnad om ndgon inom denna krets.

Natkrankning
Med natkrankning menar vi till exempel

» oodnskade ochfeller krankande bilder och videoklipp,

* krankande kommentarer och hot,

* mobbingrelaterat och/eller annat trakasserande innehall,
e falska profiler pa sociala medier

som publiceras i ndgon form pa internet.

Med natkrankning menar vi aven hackade anvandarkonton och e-postkonton.
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Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada avses kroppsskada som du drabbas av ofrivilligt genom en pl6tslig yttre handelse. Som olycksfalls-
skada réknas aven forfrysning, varmeslag, solsting och smitta pa grund av fastingbett.

Omslutningsyta
Med omslutningsyta avses vagg, golv, tak, fonster och lasanordning.

Pengar
Med pengar avses kontanter bestdende av sedlar och mynt.

Pool

Med pool avses pool eller simbassang inomhus. Med pool avses aven pool, simbassang, badtunna och liknande som ar
nergravd eller fast forankrad i mark och spabad utomhus samt pooltackning och pooltak.

For att pool utomhus ska inga i forsakringen méaste den vara angiven i forsakringsbrevet. Har du tillaggsforsakringen Bo-
stadsratt s& omfattas poolen utan den ar angiven i forsakringsbrevet.

Professionell idrottsutovare

Med professionell idrottsutovare menas att minst 50 000 kronor av den férvarvsmassiga inkomsten under det ar som
olycksfallsskadan intraffade, kommer fran den idrott som utdvas.

Resa
Med resa avses resa med 6vernattning utanfor hemorten™.

Med resa avses aven resa utanfor Norden™ nar du avser att inte dvernatta.

Resa paborjas nar den resande lamnar hemorten* och avslutas vid aterkomsten till hemorten™.

Resehandling

Med resehandling avses fardbiljett, pass, bensin- eller restaurangkupong, lift- eller green-fee-kort och liknande handling-
ar.

Resgods
Med resgods avses |0sore*, pengar®, vardehandling® samt resehandling™ som du medfor pa resa*.

Reskostnad
Med reskostnad avses det belopp som du betalt for

°  resa,
* logi,

* evenemang (exempelvis liftkort, green-fee, konsert och sportevenemang),
* hyraav bil, bat eller sportutrustning.

Resa eller del av resa som du betalat med bonuspoang raknas inte som reskostnad.
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Riskfyllda aktiviteter
Med riskfyllda aktiviteter avses

* boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar eller motsvarande ingar,
e tavling eller traning med motorfordon,
» fallskarmshoppning och bungyjump,

* vandring i bergsomraden 6ver 3 600 meters hojd. Enbart vistelse dver denna hojd, dit du tagit dig pd annat satt an
genom bergsbestigning, vandring, skidakning eller annan jamforbar aktivitet anser vi inte vara riskfylld aktivitet,

* bergsklattring och bergsbestigning,

* extremskidadkning exempelvis off-pist utan auktoriserad guide (person som &r utbildad alpinguide, har god lokalkan-
nedom och gedigna kunskaper i sno- och lavinkunskap), freestyle och heliskidakning,

» kite eller paragliding/skéarmflygning som sker pa annat satt an efter bat,
* langsegling mer an 3 dygn pa oppet hay,
* sportdykning om du saknar dykcertifikat och djuphavsdykning (djup 6ver 30 meter).

Ran
Med ran avses nar en garningsperson med vald eller hot om vald tilltvingar sig egendom.

Skadebelopp
Med skadebelopp avses det belopp till vilket vi har varderat skadan.

Smycken

Med smycken menas féremal i &del metall, &delstenar och dkta parlor som kan baras som utsmyckning till exempel hals-
band, armringar, armband, ringar, 6rhéngen, broscher, diadem, manschettknappar, slipsklammor, slipsnalar.

Snoras
Med snoras avses sno eller is i rorelse.

Snotryck
Sno som genom sin tyngd trycks ned och orsakar skada.

SOS International

SOS International &r en organisation som finns i Kbpenhamn. Vid behov av akut vard kan SOS stélla betalningsgaranti till
lakare och sjukhus. Hemtransport till hemlandet pa& grund av medicinska skal kan ocksé ordnas av SOS. SOS prévar nod-
vandigheten och skaligheten av behov och kostnader.

Ytterligare information finns under villkorets avsnitt "Nagra ord om din férsakring” som finns forst i villkoret.
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Stoldbegarlig egendom
Med stoldbegarlig egendom avses

e foremal helt eller delvis av adel metall, akta parlor och ddelstenar,

e antikviteter (dvs. féremal som pa grund av sin art och alder - i regel minst 100 ar - har forhdjt marknadsvarde®), konst-
verk och andra konstforemal, akta mattor (tillverkade i Asien, Nordafrika eller Balkanhalvon),

e fick- och armbandsur,
e musikinstrument med tillhérande utrustning och tillbehor,

e inspelnings-, avspelnings- och redigeringsutrustning for ljud och/eller bild (exempelvis kamera, projektor, radio-, vi-
deo-, hogtalare och tv-apparat med tillhrande utrustning, satellitmottagare samt band och skivor),

e kommunikationsutrustning (exempelvis mobiltelefon, trddlos telefon), med tillhérande utrustning och tillbehor,
e  GPS-utrustning,

e dator, spelkonsol, smart armbandsur, aktivitetsarmband, las- och surfplatta, med tillhérande utrustning samt delar till
sddan egendom,

e kikare och liknande optik,

e vapen med tillbehdr och ammunition,

e palsar och palsverk,

e vaska som har ett inkopspris eller ett marknadsvarde som overstiger 10 000 kronor,

e starkol, vin och sprit.

Stoldskyddsforeningen rekommenderad

Med av Stoldskyddsforeningen rekommenderat Is, Idsanordning eller annan produkt avses en sakerhetsprodukt som har
provats och som &r certifierad eller har fatt intyg av SSF Stoldskyddsféreningen. Sddan sékerhetsprodukt finns upptagen
och rekommenderas i sakerhetsguider som utges av SSF Stoldskyddsforeningen.

Svenska stoldskyddsforeningens hemsida ar www.stoldskyddsforeningen.se.

Stoldskyddsskap

Med stoldskyddsskap avses sadant stoldskyddsskap som &r av Stoldskyddsféreningen rekommenderat®. Se dven under
definition av vardeforvaring™.

Vanliga skap i exempelvis idrottsanldaggning, badhus eller jarnvagsstation ar normalt inte godkanda enligt denna klass-
ning.

Tomtmark

Med tomtmark avses

e markomradet med vaxtlighet,

o staket, mur, plattsattning, flaggstang, fast monterat konstverk och fast monterad belysningsarmatur,
e gravd eller borrad brunn for vatten (dock inte vattnet i brunnen) och borrat hal i berg for bergvarme,

e brygga

som finns pé den fastighet som anges som forsakringsstélle och som finns i direkt anslutning till forsakrad bostadsbygg-
nad.

| fréga om jordbruksfastighet ar tomtmark det omrade som enligt fastighetstaxeringen ar avsatt som tomtmark kring bo-
stadshus.

Vattensportbrada

Brada for vattensport, exempelvis surfbrada, segelbrada, paddelbrada, wakebord eller liknande som inte ar motor- eller
jetdriven.

Vatrum

Med vatrum avses badrum, duschrum, tvattstuga eller annat utrymme inomhus som enligt gallande byggnorm ska vara
forsett med tatskikt.

Med byggnorm avses exempelvis Boverkets Byggregler (BBR).
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Véardehandling

Med vardehandling avses aktie, obligation, I6pande skuldebrev, presentkort, frimarke, vinstbongar (kvitton pa gjorda in-
satser som utfallit med vinst), biljett, kupong, check, bankbok, cashkort, kontokort och liknande.

| villkorets avsnitt 14. Resa, &r resehandling® inte att betrakta som vardehandling.

Véardeforvaring

Med skap for vardeférvaring avses sadant skap som ar av Stoldskyddsféreningen rekommenderat®, exempelvis stold-
skyddsskap och vardeskap. Vanliga skap i exempelvis idrottsanlaggning, badhus eller jarnvagsstation &r normalt inte god-
kanda enligt denna klassning.
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